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BUYUK VERI TUKETIM VE YATIRIM

I
TURKIYE EKONOMISI (1/11)

ENDEKSLERI (kimiilatif, 28 in , Yillik)
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= Garanti BBVA Bilyiik Veri Tiiketim
Garanti BBVA Biiyiik Veri Yatirim

Biyiik veri gostergelerimiz, hem baz
etkisi hem de Mart ayinda ekonominin
yeniden agilmasinin destegiyle, gliglii
bir toparlanmaya isaret ediyor.
1G21'de yillik %5,5'lik bir GSYIH
buyume ongoruyoruz.

t: Nisan 2021 itibariyla Garanti BBVA beklentileri

25 Nisan

GSYiH BUYUME (vik)

4,5% 6,3% 5,9% 5,5% 5,0%

II II 1,8% '
[] S

%

-10,3%
120 2C20 3G20 4G20 2020| 1G21t 2021t

P Guglii cariivme, olumlu baz etkileri ve daha
pozitif kiiresel biiyime, 2021'deki GSYiH
buyumesini destekleyecektir. Asamali agilama
sureci ve daha siki mali kosullar goz dniine
alindiginda, 2021 i¢in% 5 GSYiH biiyiime
tahminimizi siirdiiriiyoruz.

CARI DENGE / GSYIiH

0,9%
\
-3,7%
-5,1%
2019 2020 2021t

P> ithalat talebi halen devam ediyor ve ihracat
guglenen dis talebi yansitmaya baglhyor.
Cari Agik, Mart ayindan itibaren
daralmaya baglayacak. Ancak yiiksek
petrol fiyatlari nedeniyle daralma daha
diisiik bir oranda olacak.

$'Garanti BBVA
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TURKIYE EKONOMISI (11 / 1)

ENFLASYON
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P Enflasyonist baskilar, maliyet itisli etkenler

ve hizlanan kur gegiskenligi sebebi ile devam
edecek.

p TUFEMin, yil sonundaki olumlu baz etkilerle
%15'e gerilemeden 6nce,
%17-18 civarinda seyretmesi bekleniyor .

t: Nisan 2021 itibariyla Garanti BBVA beklentileri

ORTALAMA TCMB FONLAMA MALIYETI
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P Mevcut politika faizinin (%19) 3C'nin
sonlarina kadar bu seviyede kalmasi
bekleniyor. Sonrasinda ise sadece kademeli
gevseme ongorlimekte.

CG BUTCE DENGESI / GSYiH

-2,9%

-3,4% -3,8%

2019 2020 2021t

3 Covid-19 sonrasi mali destek ve

istihdam destegi

bitce dengesi

Uzerinde baski yaratti.

p Biitce Agigi / GSYiH hala Gelisen
Piyasalar ortalamasinin altinda.

)
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TURK BANKACILIK SEKTORU (I / IV)

Kamu
Bankalari
38%

AKTIFLER
$826mia

En Biyiik 4
Ozel Banka
33%

Aktif Pazar Krediler Mevduat

. Banka Sayisi Payr Pazar Payi Pazar Payi

En biiyiik 4 Ozel Mevduat 4 339 329% 349
Bankasi

Devlet Bankalari 3 3% 39% 4%
Diger Ozel Mevduat Bankalari 25 16% 14% 16%
Kalkinma ve Yatirim Bankalari 14 6% %

Katilim Bankalar 6 % 6% 9%

Toplam: 52

Not: Sektdr rakamlari BDDK aylik konsolide olmayan Aralik 2020 verilerine goredir.
1 ilk 10 sektoriin toplam aktiflerinin yaklasik %80'nini olusturuyor.

EN BUYUK 10 BANKA!
En biiyiik 4 Ozel Banka ve 3 Devlet Bankasi sektorii domine ediyor

K T_;% !;If Yabanci Ortak Fiili Dolagm
¥ ZiraatBankasi ~ 154% -
(M) HALKBANK 11.4% 24.7%
VakifBank 11.1% 15.4%
TURKIYE$BANKAS| 9.7% 33.8%
$iGarantiBBVA  8.1% BBVA (49.85%) 50.1%
G YapiKredi 7.5% UniCredit Group (20.0%) 30.0%
AKBANK 7.3% 50.7%
SNE, 3.7% Qatar National Bank (99.88%) 0.12%
DenizBank & 3.3% Emirates NBD Bank PJSC (99.85%) 0.04%
K TEB 2.3% BNP Paribas (72.2%) - j
$.Garanti BBVA
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6



TURK BANKACILIK SEKTORU (Il / IV)

GUVENLI LIKIDITE SEVIYESI GUGLU SERMAYE TABANI SAGLAM AKTIF KALITESI
4 4
> Aktiflerin %59’u misteri » Basel Ill SYR » Takipteki Krediler Orani
mevduatlariyla fonlaniyor %17,6 %41
usabilecek likidite soklarina karsi i akipteki Krediler Kargilama Orani:
» Olusabilecek likidite okl k ’(}ekwdek sermaye » Takipteki Krediler Karsilama O
yeterli likidite tamponlari bulunuyor toplam sermayenin %76 X %76
Hizli YP Likiditesi? A .
Bankalanin kisa ek > Risk Agirliki1 Akifler/Aktifler Ort. Ozkaynak Karlihgr: %10,0
donem dis borcu™: i olusabiiece %70 Kaldirag: 9,7x
: ikidite soklarini 0 /
70mia $ ore s loesk Ort. Aktif Karliigi: %1,0
o 45T silay
(dis borcun %45') diizeyde
N 2N y

N\ : A
Not: Rasyolar Mart 2021 BDDK Mevduat Bankalari datasi kullanilarak hesaplanmistir. quarantl B BV
1 Kaynak: TCMB, Ocak 2021. Yurtdisi yerlesiklerin mevduatlarini igermez. KURUMSAL SUNUM

2 Likidite Tamponlari: Rezerv opsiyon mekanizmasindaki YP rezervler, Swaplar, Para piyasasindan alacaklar, ipoteksiz menkul kiymetler 7



TURK BANKACILIK SEKTORU (Il / IV)

BANKACILIK SEKTORU YILLIK KREDiI BUYUMESI

=== TL Krediler 7 YP Krediler

44,5%

42,1%

70% '4,0% '412%
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Not: Sektor rakamlari BDDK haftalik — mevduat bankalari verilerine géredir.

TL KREDi BUYUMESI

3G20 4G20 1G21
26 Mart
itibariyla

mTL isletme  m Tiketici Kredileri ~ mKredi Kartlari

- J

$'Garanti BBVA
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I
TURK BANKACILIK SEKTORU (IV / IV)

BANKACILIK SEKTORU YILLIK MEVDUAT BUYUMESI

MUSTERI MEVDUATLARI BUYUMESI

e 1L MUst. «==YP Must. Mevduati - USD
Mevduati

mTL MuUsteri Mevduati = YP Musteri Mevduati

14,4%

23,0% 22,8%

-4,6%
2G20 3G20 4G20 1C21
26 Mart
itibariyla
O R T T, T SN ST SR S >
N X & Q % 3 D & & N N X &
O& "Aso’b ‘“’b é\éb @rs\ Q«’bx\& «e,@&\) y@)éo %*\ <& ‘{3’% VJ\’Z} o(:b "A‘So’b Q’b&
O\ ;
Not: Sektor rakamlari BDDK haftalik — mevduat bankalar verilerine goredir. ’J“Garant] B BVA
KURUMSAL SUNUM
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TURK BANKACILIK SEKTORUNDEKiI GUCLUKLER VE FIRSATLAR

NUFUSUN >%40
BANKA MUSTERISI

KISA VADELI
MEVDUAT
YAPISI
(~1ay)

PENETRASYON

ORANLARI'
Mist. Mevd/GSYH: 66%

vs. Avrupa'da 123% 95,0

NUFUS

PENETRASYON 54135 yasin

ORANLARYI' altinda
Krediler/GSYH : 65%
vs. Avrupa'da 105%

SAGLAM
AKTIF

REGULE ve KALiTESi

S
IZLENEN
SEKTOR
- DIS
FINANSMANIN
AKTIFLER
ICINDEKI
PAYI: %17

1 Eurostat (Euro Area for 19 countries), ECB, BDDK Aylik veriler ve TUIK, Eylil 2020

BIRIMLI BILANGO

UKSEK LIKIDITE &
GUGLU SERMAYE
TABANI

Mevduat toplamada
KAMU BANKALARININ
AYRICALIKLI
KONUMU

UZUN VADELI
TL FONLAMA
KAYNAKLARININ
GIFT PARA AZLIGI
BASEL Ill &
TFRS9
MEVZUAT UYUMU,

YONETIMi

ACIK DOViz
POZiSYONU

YOK

$'Garanti BBVA
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KOVID-19 KARSISINDA ALINAN ONLEMLER

Calisanlarimizin saghigini

gozetme

Misterilerimizin yaninda

Halk saglinin korunmasini

Uzaktan Calismaya Gegis

Genel Mudarlik*

el

Sube & Bolge*

* 259 Nisan itibaryla, konumdaki calisanlann payin temsil eder

p 2 hafta icinde uzaktan ¢aligma alt
yapisina gecis

p Calisanlarimiz, gerekmesi durumunda
kurumsal cihazlarla tam donanimlidir

P Calisanlarimizin ve ailelerinin saglik
kosullarini glinltk olarak izlemek icin
KOVID-19 Envanteri olusturulmustur

olma

Dijital Kanallara Yénlendirme

/{ ‘ + Dijital-ATM iglem limitlerinde artis

= * Yeni Mobil Bankacilik fonksiyonlari ile
daha iyi musteri deneyimi

+ Rekor dijital logine ragmen
." dijital kanallarda kesintisiz hizmet

desteklemek igin

t

10 mio TL

Devlet Gniversitesi hastanelerine
teknik techizat ve koruyucu malzeme

Oteleme & Yapilandirmalar

42 mia TL kredi 6telenmesi

» Toplam kredi portféyiiniin %13i

Destek Paketleri

K‘?ﬁ: & mia TL KGF Cek & Gider Paketi Destegi
* %18 pazar pay!

r 1

+

8 4

30 mio TL

53 hastaneye 500
yerli retim solunum cihazi bagis!

7« Garanti BBVA
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GELISMi$ TEKNOLOJIK ALTYAPI, BILGI TEKNOLOJILERI VE i$ BIRIMLERININ UYUMU
BIR KEZ DAHA BASARIYI GETIRDI- /s siirekliligi ve kesintisiz miisteri hizmetleri

" Dijital miigteri
';i tabaninda giiclii
. biiylime

w ouyume <

e

#
{ Saglam altyap;\)
5 &
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W";"-mq —— il

ot e ———

> 4
{ Zengin i§levs@

‘&be
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&
{’ Piyasa
i, ihtiyaglarina hizl

o~
«.._yanitlar_.~

*Mart 2021 itibaryla

>

\ A 4

Pandemi doneminde, dijitalden musteri islemleri %70 artti @

AKTIF DIJITAL
Rekor sayida giinliik aktif kullanici girisine ragmen (3.2mio) MUSTERISi*
sistem kesintisi yagsanmadi
15 bine yakin Garanti BBVA ¢alisani mUsteri ihtiyaglarini karsilamak
icin tam donanimli olarak evlerinden ¢alismaya devam ediyor @
1,000 den fazla gagri merkezi galisani sadece 10 glin iginde evden
hizmet vermeye basladi . .

AKTIF MOBIL
Cagri merkezine gelen cagrilarinin sayisi iki katindan fazla artmasina MUSTERISi*
ragmen (gunliik en yiksek seviyeler), evden hizmet saglayan gagri
merkezi calisanlar msterilerin tlim ihtiyacini rahatlikla karsilayabildi
Mobil bankacilik uygulamasinda ~ 500 iglem mevcut
Kredi erteleme dzelligi dijital kanallar igin gelistirildi
Uzaktan galigma ortamina hizla ve zamaninda gecisle sektore onciiliik ettik \
7« Garanti BBVA

KURUMSAL SUNUM
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AMACIMIZ

{ CAGIN OLANAKLARINI HERKESE SUNMAK

- DEGERLERIMIZ

O

MUSTERI

BUYUK

ONCELiGiMizDIR  DUSUNURUZ

TEK BiR EKIBiz

_ STRATEJIK ONCELIKLERIMIZ

® @

MUSTERILERIMIZiN USTUN STRATEJiMizZi
GOZUNDE FARKLILASMA BASARININ  GERCEKLESTIRMEMIZI
ANAHTARLARI  SAGLAYACAK ANA
UNSURLAR

* Finansal Saglk » Daha Fazla * En lyive En Bagli
Musteriye Ulagsma Takim
* Surdrdlebilirlik

 Operasyonel » Data ve Teknoloji
ustunluk
Q .
7« Garanti BBVA
KURUMSAL SUNUM
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HER IS ALANINDA GUGLU BILINIRLIGIYLE EVRENSEL BANKA

< BIREYSEL > SiGarantiBBVA  jyiiieki pay: - %625

Internaticnal

\Y) v
o Garanti BBVA  piitteki Payi - %4,15

<KURUMSAL > sigPE#LEERi / ¢ Garanti BBVA  AxiftekiPay : %1,13
o Leasing
$!Garanti BBPV_/\ Aktifteki Payi : %0,55
o 0 DIJITAL 2 CGaranti BBVA  Aktifteki Payi : %0,56
< TICARI > BANKACILIK> 'J“ aranti Factoring
$'Garanti BBVA Acifieki Payi : %0,34
Securities
< KOBI > \
¢ Garanti BBVA aciifieki Payi : %0,04

Asset Management

$'Garanti BBVA

KURUMSAL SUNUM
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Not: Aktifteki paylar 31 Mart 2021 itibariyla BDDK Konsolide Finansallarina dayanmaktadir.



GARANTI BBVA SAHIPLIK YAPISI
@Ulkeden

Kurumsal Hissedarlar
Tanimlanamayan

Diger Ulkeler
3.53% Bl — oo

T Tiirkiyz - 129%
| Z018: 4.8%
| 5o
Kuru msal avrupa (Tirkiye Harig) 2018:2.5%
. 2048 13.7% 13.9%
BBVA Hissedarlar — B
’ %
49_85% 39.53
N vs, 44.65% in 2019
Kuzey Amerika
\ 40,5% 2019:52 4%
Yerli Bireysel
Hissedarlar
6.70% Yabanci Bireysel ingilters & irlanda
vs. 1.53% in 2019 Hissedarlar 2018: 20.3%
0.39%
. .17% in 2019
5. L] 2“2['
$'Garanti BBVA
Kaynak: Aralik 2020, IPREO Hissedar Analizi KURUMSAL SUNUM
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I
BIR BAKISTA GARANTI BBVA

($69 mia Konsolide aktif biiyiikliigii ile 2. en biiyiik 6zel banka
($3,7 mi Halka acik piyasa degeri en yiiksek banka (~$1,8 mia)
&142 1112) ORT. GUNLUK iSLEM HACMi
(9,9 mio Aktif miisterilerimizin %80’l Dijital bankacilik kanallarini kullaniyor
( °/o100 893 sube ile 19,1 milyon miigteri**

(%1 7 En yiiksek 6zkaynak karlilig
N\

Not: Finansallar, 31 Mart 2021 BDDK konsolide finansallarina goredir. 'I“Garant] B BVA
*30 Nisan 2021 itibariyla KURUMSAL SUNUM

**Mart 2021 itibariyla 15

Yabanci yatirnmcilarin en gok yatirim yaptigi hisse




GARANTI BBVA'NIN BBVA GRUBU'NA KATKISI

Garanti BBVA, Grubun toplam aktifine %9 oraninda katki saglarken, Dijital Bankacilikta, GARANTI BBVA
briit gelir igindeki pay1 %16. grupta ilk sirada yer almaktadir
Diger Diger
Giiney Ulkeler Turkiye ) Avrupa . .. .
Amerika %6 %9 Giiney %4 Tiirkiye DIJITAL SATISLARIN TOPLAM SATIS iGINDEK PRV* ORANI
%8 Amerika %16
%14 '
Meksika
. 53,5%
TOPLAM %17 BRUT GarantiBBVA ° 1% —
AKTIFLERIN GELiBLERiN — 52 39%
DAGILIMI DAGILIMI eksika 47 8% o
%34 BBVAGrubu
ispanya ispanya Ara-20 Mar-21
%60 %32
) .
o« Garanti BBVA
* PRV: Product Relative Value kisaltmasi olup Giriintin yaklagik gelirini ifade etmektedir KURUMSAL SUNUM
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PERFORMANS INDIKATORLERI (I/ll) - 1G21 FINANSAL PERFORMANS

AKTIFLER  PASIFLER

TL569bn  TL569bn
Diger (Takipteki Krediler D&hil) m | 5.4% | Diger
Sabit Kiymetler ve istirakler y i
Nakit ve Nakit Benzerleri m 1,3% Ozkavnaklar
TCMB Hesabi 10,0% ' Para Piyasasi ve Repo

Alinan Krediler®
Menkul Kiymetler 1m

TL Bonolari ve POS Blokeleri

Toplam Vadeli Mevduat
Canli Krediler*

Toplam Vadesiz Mevduat

1¢21 1¢21

Not: Finansallar, 31 Mart 2021 BDDK konsolide finansallarina goredir.
1 ihrag edilen menkul kiymetler, sermaye benzeri krediler ve alinan kredileri igermektedir.
2 TL'deki deger kaybi nedeniyle olusan karsilik artisi % 100 hedge edildiginden dip karliliga etkisi yoktur

BASLICA GELIR KALEMLERI

1621

Net Faiz Geliri

Operasyonel Giderler

- Personel Giderleri

- Diger Faaliyet Giderleri

Net Beklenen Kredi Zarari (kur etkisi harit;)2
Net Ucret & Komisyonlar

NET KAR

BASLICA FINANSAL RASYOLAR

6.845
3.279
1.221
2.058
1.210
2.067
2.544

Serbest Karsiliklara
1C21 Gore Duzeltildiginde

Ozsermaye Karlihg

Aktif Karliligi

Net Faiz Marji (swap giderleri dahil)
Takipteki Kredi Orani

Sermaye Yeterlilik Rasyosu

Net Kredi Riski Maliyeti

Net Ucret & Komisyonlar/Operasyonel
Giderler

%19 o—e (a0 )

%3,9
%4 4
%15,8
%1,3
%63,0
$'Garanti BBVA
KURUMSAL SUNUM
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I
PERFORMANS INDIKATORLERI (Il/ll) - SEKTORDEKI YERI

@ En yiiksek Ortalama Aktif Karliigi @ En yiiksek Ortalama Sermaye Karliigi @ En yiiksek Vadesiz mevduat / Toplam mevduat

(serbest karsilik rakami ile diizeltilmig) (serbest karsilik rakami ile diizeltilmig) payi
e Kiimilatif, 2020
& Kiimiilatif, 2020 & drmiat &
'J‘\ _... 7"\\ —' 'J\\ —"'
. ) . o
Rakip 1 S Rakip1 R 1 e —
Rakip2 S RO o — AL —
Rakip3 e Rakip 3 Rakip3
@ ikinci en yiiksek Gekirdek Sermaye @  En yiiksek Tiiketici Kredileri @ ikinci en yiiksek TL Canli Krediler pazar
& oy Pazarpayl Qy PAYI
gv L = - gy L e e e gy L e
Rakp 1 Rakip 1 e Rakp
Rakip 2 A Rakip 2 R Rakip 2 —
| g
Rakip3 ~|Em— Rakip 3 Rakip3

@ En yiksek Swap fonlama giderleri dahil @ En yiiksek Net Ucret & Komisyonlar/ @ En yiiksek Kredi kartlari aligveris hacmi

Net Faiz Marji Faiz getirili aktifler + Gayrinakdi krediler Kiimillatif. 2020
Kimillatif, 2020 '\ O
3:{ A .. —————bhhl K0 _....
.. , P
Rakip 1 A Rakip 1 —_— Rakip 1
Rakip 2 L Rakip 2 — Rakip 2 ——
Rakip3 | Rakip 3 Rakip 3
] .
2. Garanti BBVA
Not: Aralik 2020 konsolide olmayan finansallari gére KURUMSAL SUNUM

20



NORMALLESME ADIMLARIYLA BIiRLIKTE KARLILIK RASYOLARINDA [YILESME

2021 Garanti BBVA
Faaliyet Plani
TL Canli Krediler (Yillik) 14-16%
YP Canli Krediler

(Yillik, ABD Dolar) Daralma
Takipteki Krediler oran* <6%

Net Kredi Riski

Maliyeti** < 200p
Swap fonlama giderleri dahil

Net Faiz Marj 100bp daraima
Net Ucret ve Komisyonlar .
(Yillik Biiyime) 14-16%
Operasyonel Giderler TUEE

(Yillik BUylme)

Ort. Ozkaynak Karliig: 14-16%

$'Garanti BBVA

KURUMSAL SUNUM
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ICINDEKILER

KURUMSAL YONETISIM & RiSK YONETIMI

$'Garanti BBVA
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YONETIM KURULU

TECRUBE DAGILIMI

isim, Soyisim Atanma Tarihi Egiitm Is Tecriibesi Tablo, Global Endustri Sinflandirmia Standartlanna (GICS) uygun
olarak handanmsbr. Global Endistr Sinflandirma Standartlan
Sileyman Sézen icra gorevi olmayan 29.05.1997 Lisans 40 yil (GICS), MSC1 ve Standard & Poor's (S&P) tarafindan kiresel finans
................................................................... |Craorewo|maan/ tClFlILJIL}QLI tamflndan Ir.ullanllmak {izare gElEtlrlIEl'l bir E-I'IdﬁEtri
Jorge Saenz Azcunaga Carranza* gBag|m3|z y 24.03.2016 Lisans 28yl taksonomisidir.
Recep Bastug icra gérevi olan 06.09.2019 Lisans 3yl %455
...................... _ "E‘tlﬁll‘l’l HIZI'I'IE‘HETI
Sait Ergun Ozen Icra gorevi olmayan 14.05.2003 Lisans 34yl - Biligim Teknalajileri %,35,5
.............................................................................................................................................................................................. : . )
) . ) - Zaglk Hizmetleri Fimans
Dr Muammer Ciineyt Sezgin Icra gdrevi olmayan 30.06.2004 Doktora 33yl Tisketim Hizrmatleri
Jaime Saenz de Tajeda Pulido lora gdrevi olmayan 02.10.2014 Lisans 20y - Tiskstim Urdnleri
.............................................................................................................................................................................................. capmenkd [N
Javier Bernal Dionis icra gorevi olmayan 27.07.2015 Yiiksek Lisans 31yl - Endiistri ]
Rafael Salinas Martinez de Lecca icra gdrevi olmayan 08.05.2017 Yiiksek Lisans 30 yil
................................................................... o gbrov aimayan L
PelsSematucum Bagmsiz Vo e o
Avni Aydin Diiren lora goreviolan /Bagimsiz ~ 17.06.2020  YiksekLisans 29yl - Cam ve Kimyasalar
................................................................... - Teknoloji Sistern|eri Eneri
M. Canan Ozsoy Iora gorevi olmayan / 04.04.2019 Yiksek Lisans 32yl - Hukuk

Bagimsiz
B %355 M 6.5

$!Garanti BBVA

KURUMSAL SUNUM
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* Sermaye Piyasas! Kurulu yénetmeligi uyarinca Denetim Komitesi Uyelikleri nedeniyle Bagimsiz Yénetim Kurulu {iyesi
unvanini tagimaktadirlar.



UST YONETIM

CiNSIYET

Recep Bastug

ORTALAMA |5 TECRUBESI
27 YiL
E&ITIM Stratejik Planlama
& Sorumlu Bankacilik
Lizans Yiksek Lizans

Tl WAl

—— @ AydinGiiler
s CFO
— Aydin Diiren
AW Hukuk Hizmetleri ve Tahsilat

---------- m Murat Atay
Kredi Riski Yonetimi Bagkani

ilker Kurudz

Muhendislik Hizmetleri ve Veri

Didem Dinger Baser

insan Kaynaklari ve Destek Hizmetler
2 Mahmut Akten
1 Bireysel Bankacilik

Isil Akdemir Evlioglu

Dijital Bankacilik, MUsteri Cozimleri ve Deneyimi

Cemal Onaran

Ticari Bankacilik

Sibel Kaya

KOBI Bankaciligi

Ebru Dildar Edin

Kurumsal ve Yatirim Bankaciligi
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I
KURUMSAL YONETISIM

KURUMSAL YONETIM DERECELENDIRME NOTU

B Not artisinda;
Goriiniim: 9,77
Pozitif 9,73

9,51

P Yatinmei lliskilerinin seffafligi ve hissedar haklarini arttiran kullanici
dostu teknolojik uygulamalari,

9,14 920

N

ily) (A Eurasia Rating P insan Kaynaklar'nin terfi asamalarinda kadin galisanlara pozitif

ayrimcilik uygulamalari etkili olmustur.
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

@ Uyum raporu ve daha fazla bilgi igin Garanti BBVA Yatirimel Iliskileri web sitesini ziyaret edin.
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https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Kurumsal-Yonetim-Ilkelerine-Uyum-Raporu/396/1420/0

GELISMiS RISK YONETIMi SISTEMLERI

BIREYSEL BANKACILIK: MERKEZILESTIRILMIiS SUREC

Yolsuzluk Kredi Kayit Merkez Adres kayit O Kimlik Paylasim
covenic | Kmikgares
¢ 4 @ Kredi/ Pesinat Oran:

Tiketici Konut Kredisi En yliksek: 90%*;
Kredi m > Oto kredisi En yiiksek: 120 Bin TL'ye kadar 70%;
ve 120 Bin TL Gizeri igin 50%

Genel Mudurluk

Bireysek Krediler
Birimi

KURUMSAL VE TiCARi BANKACILIK: MERKEZi OLMAYAN SUREC

Bolge Kredi ® 25 bdlge kredi ofisi
Sirket . fisi @ Haftalik Kredi Komitesi toplantilari
Degerleme ' @ 1 yil sonunda tim kredi limitlerinin siiresi dolar ve tekrar onaya diiger.

ene
Mudurlik Kredi Karari ® Hizli onay siireci ve daha kiigiik risklerin yerel yénetimi igin Bolgesel
Kredi Ofisleri araciligiyla dagitiimis merkezi olmayan kredi karari

Krediler Birimi

® Yiiksek riskleri onaylamak ve yonetmek igin genel miidirliikte gok

Kredi Komitesi katmanli komite yapisi

$'Garanti BBVA

* Kiresel Covid-19 salgininin ekonomiye olan etkilerini azaltmak igin, 18 Mart 2020 itibariyla oran %80’den %90a yiikseltilmistir KURUMSAL SUNUM
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SORUMLU VE SURDURULEBILIR KALKINMA EYLEMLERI Sirdrlebili

* 51 milyar TL etki odakl kredi (2020 sonu itibariyle)

* 43 Surdilebilir drtn/kredi

* Diunyada ilk CSY baglantih Sendikasyon Kredisi

* Diunyada ilk Cinsiyet Esitligi Kredisi

* 2 Yesil Bono ihraci

* Geligen Pazarlarda ilk Sosyal Bono ihraci:
Cinsiyet Esitligi Kredisi

* Tirkiye'nin ilk, Diinya’nin 5. Yesil Kredisi

« Turkiye'nin ilk Yesil Proje Finansman Kredisi

* TL tizerinden gergeklesen ilk yesil bono ihracina

aracilik

QUzgar enerjisi santrallerinde %24,7 pazar pay! /

(
* 2014’ten beri yeni yatirim enerji °

Uretimi portfoylindeki yenilenebilir enerji

projeleri pay! %100

* 16 Siirdiirilebilir Kalkinma Amaglarina
dogrudan katki

* 60 milyon TL toplumsal programlara

yatirim

Member of
Dow Jones
Sustainability Indices

Powered by the S&P Global CSA

CLIMATE

Finansta Orta ve
Dogu Avrupa’nin En
iyi Bankasi

-

45 Katihm Platformu

10 Siirdiiriilebilirlik Endeksi katilimi
« BM Sorumlu Bankacilik ve

Siirdiiriilebilir Finans Bildirgesi ilkeleri

kurucu Uyesi

$'Garanti BBVA
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EKLER - BM SURDURULEBILIR KALKINMA AMACLARI

YOKSULLUGA 0 At MTELil TOPLUMSAL
SON i ESITIM CINSIVET ESITLIG

INSANA YAKISIR IS 1 ESITSIZUKLERIN
VEEXONOMIX BUYUME AZALTILMASI

13 IKUIM 1 BARIS VE 17 HEDEFLER ICIN
EYLEMI ADALET ORTAKLIKLAR
g’

$'Garanti BBVA
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T —
UYARI

Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. (“TGB”), bu sunum dokiimanini (“Dokiiman”) yalmizca TGB ile ilgili ileriye doniik 6ngérii ve agiklamalari kapsayan bilgi
vermek amaciyla hazirlamigtir (“Bilgi”). TGB burada verilen Bilgi’'nin biitiinligii ve dogruluguyla ilgili herhangi bir beyan veya taahhiitte
bulunmamaktadir. Bilgi, herhangi bir bildirim yapiimaksizin degisebilir. Dokiiman veya Bilgi yatinm tavsiyesi ya da TGB’nin hissesini almaya ya da
satmaya yonelik tavsiye olarak tefsir edilemez. Bu Dokiiman vel/veya Bilgi kopyalanamaz, ifsa edilemez ya da TGB tarafindan Dokiiman ve/veya Bilgi
gonderilen ya da teslim edilen kisi ya da TGB’den talep eden kisi disinda higbir kisiye dagitilamaz. TGB, burada ifade edilen ya da ima edilen ileriye
doniik tiim 6ngorii ve aciklamalarla ya da Bilgi’de veya iletilen diger tiim yazili veya sozlii ifadelerde yer alan eksikliklerle ilgili herhangi bir sorumluluk
kabul etmemektedir.

Not: Net Tavsiye Skoru galismasi, bagimsiz arastirma firmasi Ipsos tarafindan Garanti BBVA igin yapiimistir. Arastirma sonuglarina gére Garanti BBVA, kendi
bireysel miisteri profilinde rakipler arasinda en yiiksek ikinci, KOBI miisteri profilinde ise rakipler arasinda en yiiksek Net Tavsiye Skoru'na sahiptir. Rakipler is
Bankasi, Akbank, Yapi Kredi Bankasi, QNB Finansbank ve Denizbank'tir. Arastirma Ocak’20 ve Aralik’20 déneminde, ilgili bankayi ana bankasi olarak
nitelendiren ve bankasiyla son 3 ayda iletisime gegmis misterilerle cevrimici panel ve telefonlailetisim ile kotali drneklem yontemiyle yapilmistir.

Yatinme lligkileri Email: investorrelations@garantibbva.com.tr o be AT —
Garanti Bankasi Genel Miidiirliik Adresi: Tel: +90 (212) 318 2352 B e D LB D AppStOfe
Levent Nispetiye Mah. Aytar Cad. No:2 Fax: +90 (212) 216 5902 E S T

Besiktag 34340 Istanbul - Turkiye www.garantibbvayatirimciiliskileri.com

»® Google Play
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https://play.google.com/store/apps/details?id=com.garanti.garantiIR&hl=en

