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JvGaranti BBVA
Gelecegin firsatlan sizinle

TURK EKONOMISI VE
BANKACILIK SEKTORU



TURKIYE EKONOMISI (1 7 11)

BUYUK VERi.TUKETiM VE YATIRIM
ENDEKSLERI (Kumulatif, 28 gun, Yillik)
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m Buyuk veri gostergelerimiz, Haziran
ayinda yatirimlarda bir dizeltme
gorulurken tuketimin gérece guclu
kaldigini isaret etmekte

GSYiH BUYUME (v
21,7%

9,0%

6,3% 6,20 2%
4,4% 4,0%

ks

-10,4%
1Q20 2Q20 3Q20 4Q20 1Q21 2Q21 2020 2021e 2022e

a 2021 GSYIH tahmini, 3C'de de
devam eden guclu aktiviteyle
beraber %9 olarak korundu.

KURUMSAL SUNUM n

Tiirkiye Ekonomisi hakkinda
daha detayl bilgi icin, Garanti
BBVA IR websitemizin

"Turkiye Ekonomisi
Hakkinda" béliimiini ziyaret
edebilirsiniz!

CARI DENGE / GSYiH

0.9%

I || |
23%  -21%

-52%

2019 2020 2021e 2022e

s Ithalat talebi yavaslarken, ihracat,
canlanan dis talep ve turizm
gelirlerinin etkisiyle gtclt kalmaya
devam ediyor

s 2021'de 18 milyar $ turizm geliri
beklenmekte.



TURKIYE EKONOMISI (11 7 1)

TUKETICi ENFLASYONU (YILLIK)

19,3%
17.1%
17,0%
14,6%
E\DJ N o~ 5 N

Enflasyonist baskilar, yuksek gida
enflasyonu, maliyet itici faktorler,
kotulesen enflasyon beklentileri ve

hala artan ic talep nedeniyle devam
ediyor.

TUFE'nin yil sonunda olumlu baz
etkilerle %17/'ye gerilemeden 6nce,
%19 civarinda seyretmesi
bekleniyor.

ORTALAMA TCMB
FONLAMA MALIYETI
19.0% 19.0%
i_18,5%
17.0% 18.0%

Mevcut politika faizinin (%19 )
Kasim'a kadar bu seviyede
kalmasi bekleniyor . Sonrasinda
Ise sadece kademeli gevseme
ongorilmekte.

KURUMSAL SUNUM ﬂ

BUTCE ACIGI / GSYIH

-2,9% -3,4% -3.4% -3,9%

2019 2020 2027e 2022e

Butce aciginin GSYIH'ye orani
Temmuz'da %1,8 olarak
gerceklesti, gticlt vergi gelirleri ve
nispeten kontrollt harcamalar ile
desteklenmeye devam ediyor.

Butce Acigl / GSYIH hala Gelisen
Piyasalar ortalamasinin altinda



TURKIYE BANKACILIK SEKTORU (171V)

En buyuk 4 Ozel Banka ve 3 Devlet Bankasi sektoru domine ediyor

TOPLAM AKTIFLERIN DAGILIMI

Toplam

%33 EN BB}\’,I}(JX 10 "Aktif  YabanciOrtak Fiil
%37 p Dolasim
\ ayl
Aktifler ¥ ZiraatBankasi 915 4 - :
$777 mia
VakifBank %10,8 - %16,
T %30 ) HALKBANK %10,6 - %24,7
m En Buyik 4 Ozel Banka = Diger _
Kamu Bankalar TURKIYES;BANKASI %°9.,8 - %34,8
Banka  Aktif Pazar Krediler Mevduat $iGarantiBBVA %8 2 BBVA (%49,85) %50,1
Sayisli Payi Pazar Payr Pazar Payi : :
T ; UniCredit Group
En Biiytk 4 Ozel . . . @2 YaiKredi %7,7 %30,0
Mevduat Bankasi & %33 %33 /034 (%20)
Devlet Bankalari 3 %37 %39 %41 AKBANK %7.4 - %50,/
Diger Ozel 0 0 0 s QNB 0 Qatar National Bank
Mevduat Bankalari 22 oll6 ks olle S R %38 (%99,88) %0.12
Kalkinma ve o o i : o Emirates NBD Bank i
Yatinm Bankalar 14 o/ %8 DenizBank 5 %34 ™ 55 00100)
0 0 0 - [— o BNP Paribas
Katilim Bankalar 6 %7 %6 %9 %2.] 7529
Toplam: 52

Not: Sektor rakamlari BDDK aylik konsolide olmayan Haziran 2021 verilerine goredir
111k 10 sektorin toplam aktiflerinin yaklasik %80 nini olusturuyor.



KURUMSALSUNUM“
TURK BANKACILIK SEKTORU (Il 7 IV)

GUVENLI LIKIDITE SEVIYESI GUCLU SERMAYE TABANI SAGLAM AKTIF KALITESI
a  Aktiflerin %61'i musteri a Basellll SYR a Takipteki Krediler

mevduatlariyla fonlaniyor %17,0 Orani %4,0
a ng§abilecek likidite soklarina karsl yeterli a Cekirdek sermaye toplam a Takipteki Krediler

likidite tamponlari bulunuyor sermayenin %76'si Karsilama Orani %77

e e
Sg::::a;mggiu] ;';Zruiz?-'k'd'tes' a  Risk AZirlikli Aktifler/Aktifler Ort. Ozkaynak Karlilig:
: 0
65mia $ : olusabilecek likidite %72 %10,6
(dis borcun %42'si) soklarini KALDIRAG: 9,6x
¥ karsilayabilecek Ort. Aktif Karliigi: %1,0
diizeyde

Not: Rasyolar Temmuz 2021 BDDK Mevduat Bankalari datasi kullanilarak hesaplanmistir.
1 Kaynak: TCMB, Haziran 2021. Yurtdis! yerlesiklerin mevduatlariniicermez.

2 Likidite Tamponlari: Rezerv opsiyon mekanizmasindaki YP rezervler, Swaplar, Para
piyasasindan alacaklar, ipoteksiz menkul kiymetler



KURUMSALSUNUMB
TURK BANKACILIK SEKTORU (111 7 1V)

BANKACILIK SEKTORU YILLIK KREDI BUYUMESI TL KREDIi BUYUMESI

0,
4 12,6%
40%
10,4%
9,5%
16% 14% 5,1%
TL KREDILER I
3,2% 3,1%
: ) 10 e /2 1% 2’5%
0
4%
_9w: I
VP KREDILER 4C20 1C21 2C21 3C21
3 Eylil
‘ ) itibariyla
Oca.20 Haz.20 Kas.20 Nis.21  Agu.2l mTLisletme  mTuketici Kredileri  mKredi Kartlari

Sektor rakamlari BDDK haftalik — mevduat bankalari verilerine goredir.



KURUMSALSUNUME
TURK BANKACILIK SEKTORU (1V/ 1V)

BANKACILIK SEKTORU YILLIK MEVDUAT BUYUMESI MUSTERiIi MEVDUATLARI BUYUMESI
45%
5,9% 5.2% 5.7%
4,1%
2,.8%
TLMUST. 21%
MEVDUATI
16% -2, 0%
YPMOUST. .o,
MEVDUATI- -4.6%
usp 4G20 1C21 2021 3C21
L 3 Eylal
4% 5% itibariyla
Oca.20 Haz.20 Kas.20 Nis.21 Eyl.21 m TL Must Mevduatlari m FC Must Mevduatlar

Sektor rakamlari BDDK haftalik — mevduat bankalari verilerine géredir.
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TURK BANKACILIK SEKTORU HAKKINDA

REGULE VE SIKICA
IZLENEN SEKTOR

SAGLAM AKTIF KALITESI

YUKSEK LIKIDITE VE GUGLU
SERMAYE TABANI

ACIK DOVIZ POZiYONU YOK

GENC VE BANKA MUSTERISI
OLMAYAN NUFUS

DUSUK PENETRASYON RASYOLARI'

UZUN VADELI TL FONLAMA
KAYNAKLARININ AZLIGI

KISA VADELiI MEVDUAT YAPISI

1 Eurostat (Euro Area for 19 countries), ECB, BDDK Aylik veriler ve TUIK, Haziran 2021

*Temmuz 2021 itibariyla

BASEL Il & IFRSS mevzuat uyumu

YP Net Genel Pozisyonu/ Yasal Ozkaynak = 7%*

Nufusun %530 35 yasin altinda
YUksek oranda bankasiz nufus

Must. Mevduat/GSYIH: %59 vs. Avrupa'da %124
Krediler/GSYIH: %57 vs. Avrupa'da %104

Yerli sermaye piyasalarinin zayif pazari
Varliklar icerisindeki dis finansman payi . %15*

Ortalama vade 1 ay



JvGaranti BBVA
Gelecegin firsatlan sizinle

GARANTI BBVA KURUMSAL PROFIL
& ONE CIKAN FINANSALLAR



AMACIMIZ

Cagin olanaklarini
herkese sunmak

DEGERLERIMIiz

KURUMSAL SUNUM ﬂ

STRATEJIK ONCELIKLERIMIiZ

) o R STRATEJIMIZi
MUSTERILERIMIZIN USTUN " -
S cOZONDE BASARININ GERCEKLESTIRMEMIZi

SAGLAYACAK ANA
FARKLILASMA ANAHTARLARI UNSURLAR

% Finansal Saglik Q DahaFazla @ Enlyi ve En Bagli
Musteriye Ulagma Takim

M surduralebilirlik

@ COperasyonel & Datave Teknoloj
Ustunluk

Miusteri onceligimizdir Bliyiik dustntruz Tek bir ekibiz



KURUMSAL SUNUM ﬂ

HER iS ALANINDA GUCLU BILINIiRLIGIYLE EVRENSEL BANKA

KOBI
%38,8 Isletme Kredileri pazar payi

%23 KOBIkredilerinin TL krediler icindeki pay!
(BDDK tanimina gére)

BIREYSEL

18,8 milyon bireysel musteri
(Garanti BBVA tanimina gore )

ODEME SISTEMLERI

%17.0 toplam kredikarticirosu
ve Uye isyeripazar payiile lider
konum

7.5 milyon kredikartimusterisayisi
Lider konumda

550 bin yeni musterikazanimi
(1YY21'de)
Tuketicikredilerinderakip 6zel
bankalar arasinda %12,4 pazar
paylile Tinci
%10,1 musteri mevduat pazar payi

681 bin POS cihazi

Vadesiz / Toplam Musteri Mevduati:
%43, sektor %32

KURUMSAL & TICARI

%29,3 YP krediler pazar pay!
28 ticarisube

4 kurumsalsube

Not: 30 Haziran 2021 itibariyla

ENTEGRE iSTIRAKLER

9 Garanti BBVA

Internaticnal

$'Garanti BBVA

Romania

$:Garanti BBVA

Leasing

$:Garanti BBVA

Pension

$Garanti BBVA

Factoring

$!Garanti BBVA

Securities

¢ Garanti BBVA

Asset Management

Aktifteki Payi: %6,22

Aktifteki Payr: %4,09

AktiftekiPayi: %1,13

AktiftekiPayi: %0,39

Aktifteki Payr: %0,65

Aktifteki Payi: %0,36

Aktifteki Payi: %0,04
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MUSTERILERIMIZE DAHA iYi HIZMET VERMEK ICIN EN iYI DIJITAL
KABILIYETLERIMIZDEN YARARLANIYORUZ

MUSTERI SAYISI' (milyon)

101 19031.2

M —* il
[ ]

97 +%38.6

70 Mobil

1YY19 1Yvy21

1 Aktif: son 3 ayda giris

2 Para cekme / yatirma, kredi 6deme, kredi karti 6deme, fatura 6deme, Para transferi ve déviz islemleri

3 ATM, Mobil ve Internet

MUSTERI iISLEMLERI2

(Yilbasindan bu yana, milyoin)

305/. Dijital Kanallar3
o

21,4

1YY19

442

10,3

1YY21

+%45

-%52

Subeler

DIJITAL BANKACILIK

10,1 milyon Dijital musteri sayis

%95 mobil musterinin dijital musteri
icindekipayi

%10 pazar paylile 6zel bankalar
arasindaengenis 2. ATM agi

2.2 milyon kisikart olmadan
ATM'den QR kod ile islem yapiyor

Mobil bankacilik uygulamasinda
~b00 islemmevcut



KURUMSAL SUNUM ﬂ
GARANTI BBVA SAHIPLIK YAPISI

%0.39 %6,1 ——

2019:9%4,2
%12,9
2019:9%4,8

m Ingiltere & Irlanda  —

2019'da%0,17

%6,70
2019’da1,53%\ &

2019: %4.,6
%49,85 , %13,9
m Kuzey Amerika o195 7
m Avrupa (Tarkiye
Harig)
AS a 0/040,5
y 2019: %52,4
%39,53 m TOrkiye
2019'da %44,65
= BBVA m Diger Ulkeler %20.8
(Y r
= Kurumsal Hissedarlar 2019:%20,3
Yerli Bireysel Hissedarlar
= Tanimlanamayan
® Yabanci Bireysel Hissedarlar 2020

Kaynak: Aralik 2020, IPREO Hissedar Analizi



BiR BAKISTA GARANTI BBVA

Toplam Aktifler
$70 mia

Piyasa Degeri
$4,8 mia*

Toplam Musteri Sayisi
19 mio

%100 Cografi Kapsam

Ort. Ozkaynak Karliligi
%18

Not: Finansallar, 30 Haziran 2021 BDDK konsolide finansallarina géredir.
*9 Eylul 2021 itibariyla

KURUMSAL SUNUM n

Konsolide aktif buyuklugu ile 2. en blytk 6zel banka

Halka acik piyasa degeri en yiksek banka (=$2,4 mia)
$170 mio ortalama guinltk islem hacmi (Haziran 2021 itibariyla)

Yabanciyatinnmcilarinen ¢ok yatinm yaptigi hisse

Her yil T milyon yeni musteri

880 sube

Ozel bankalar arasinda en yiksek 6zkaynak karlilg



KURUMSAL SUNUM n
GARANTI BBVA'NIN BBVA GRUBU'NA KATKISI

TOPLAM AKTIFLERIN DAGILIMI

GUneyDiger Ulkeler
0, e o
Angerika %5 DIJITAL SATISLARIN TOPLAM
08 SATIS iCINDEKi PRV* ORANI
Turk|ye
%9 Ispanya
%60 %54,4
Meksika
%17 %51,
.. . . o i %53,6
BRUT GELIRLERIN DAGILIMI Garanti BEVA
Diger
Giney Ulkeler BBVA Grubu
Amerika %4 ispanya %47.8
%15 %30
’ Aralik 20 Haziran 21
Turkiye * PRV: Product Relative Value kisaltmasi olup trtintin yaklasik gelirini ifade etmektedir
%16
l\/leksika

%36

Garanti BBVA, Grubun toplam aktifine Dijital Bankacilikta, GARANTI BBVA grupta

%9 oraninda katki saglarken, briut gelir

o ) Ust sirada yer almaktadir.
icindeki pay! %16.




KURUMSAL SUNUM ﬂ

PERFORMANS iNDIKATORLERI (1/11) - 2C21 FINANSAL PERFORMANS

AKTIFLER
608 mia TL

Diger (Takipteki Krediler Dahil) m

Sabit Kiymetler ve Istirakler "Z0,.
Nakit ve Nakit Benzerleri 66 &

0,
TCMB Hesabi 12'1 %o

Menkul Kiymetler 12,7%

Canli Krediler*®

2C21

* Leasing and factoring alacaklari harig

Not: Finansallar, 30 Haziran 2021 BDDK konsolide finansallarina goredir.

PASIFLER
608 mia TL

2021

Diger

Ozkaynaklar

Para Piyasasive Repo
Alinan Krediler!

TL Bonolarive POS Blokeleri

Toplam Vadeli Mevduat

Toplam Vadesiz Mevduat

1 Ihrag edilen menkul kiymetler, sermaye benzeri krediler ve alinan kredileri icermektedir.
2 TL'deki deger kaybi nedeniyle olusan karsilik artisi %100 hedge edildiginden dip karliliga etkisi yoktur

BASLICA GELIR KALEMLERI (TL mia)

Net Faiz Geliri

Operasyonel Giderler

- Personel Giderleri

- Diger Faaliyet Giderleri

Net Beklenen Kredi Zarari (kur etkisi harig)?
Net Ucret & Komisyonlar

NET KAR

BASLICA FINANSAL RASYOLAR
Ozsermaye Karliligi

Aktif Karhhg

Net Faiz Marji (swap giderleri dahil)
Takipteki Kredi Orani

Sermaye Yeterlilik Rasyosu

Net Kredi Riski Maliyeti

Net Ucret & Komisyonlar/Operasyonel
Giderler

14.466
6.629
2.567
4.062
1.656
4.230

5.437

6A21

%18,3
%2,1
%3.9
%4.,0

%15,9
%0,9
%64

Serbest
Karslliklara Gore
Duzeltildiginde

%19,6




KURUMSAL SUNUM ﬂ

PERFORMANS iNDIKATORLERI (11/711)- SEKTORDEKI YERI

EN YUKSEK Ortalama Sermaye Karliligi EN YUKSEK VADESiZ MEVDUAT/
(serbestkarsilik rakami ile duzeltilmis) TOPLAM MEVDUAT PAYI

Kumulatif, 6A21

EN YUKSEK Ortalama Aktif Karlilig|
(serbestkarsilik rakami ile diizeltilmis)
Kumulatif, 6A21

Garanti BBVA 2,3% GarantiBBVA I 185% Garanti BBVA 42,6%
Peer 1 IE— Peer 1 IE—— Peer ] I
Peer? S Peer? I Peer2 I
Peer3 s Peer3 Iy Peer3 IE—
IKINCIi EN YUKSEK QEKiRDEK EN YUKSEK TUKETICi KREDILERI EN YUKSEK TL CANLI KREDILER
SERMAYE PAZAR PAYI PAZAR PAYI
Garanti BBVA EE—14,9% Garanti BEVA mEE—— 12,70 ~ G2ranti BBVA I— 10,3%
Peer | I Peer | Em— Peer I
Peer 2 IE—— Peer? I Peer2 IE——
Peer3 I Peer3 M Peer3 I
. EN YUKSEK NET UCRET & EN YUKSEK KREDI KARTLARI
EN YOGKSEK SWAP FONLAMA KOMISYONLAR / FAIZ GETIRILI ALISVERIS HACMI
GIDERLERI DAHIL NET FAIZ MARJI AKTIFLER + GAYRINAKDI KREDILER ot A2
Kumdulatif, 6A21 tumdalatif,
Garanti BBVA IS 4,0% Garanti BBVA I 1,5% Garanti BBVA peeeesessssssmm 17,3%
Peer | IE— Peer | mE— Peer | I
Peer? IEm— Peer? I Peer? I
Peer3 I Peer3 IS Peer3 I

Not: Haziran 2021 konsolide olmayan finansallari gore



YENI EKONOMIK ORTAM 2021 FAALIYET PLANINDA
YUKARI YONLU REVIZEYE NEDEN OLDU

Onceki Revize Mevcut Beklentiler / Trendler
Belentiler Beklentiler

3 1YY'de gugltic talep kaynaklibayime ve 3C'de de
TL Canli Krediler -
(Y|I|||k) I %14-%16 > %20 devam eden guclt aktivite, 2021 ilk faaliyet planinda
yukari yonlt bir potansiyel oldugunu gosterdi.

YP Canli Krediler

(Yillk, ABD Dolary ~ D2ralma Daralma

i i i TakiptekiKrediler girislerinde ve tahsilat
Tak|ptek|K£ed|Ier < %6 <%45 a P girs sflat
Orani performansindabeklenendendahaiyi gelisim, varlik
kalitesi 6lcumleriniolumlu etkiledi.

Ns_t I'Ol\alalm Pi_rffi <200bp <150 bp - Onceki donemlerdekiihtiyath karsilik ayirimi
ISk Matlyet beklenenden dahaiyiiyilestirmeicin de alan yaratti

Swap fonlama . . .
giderleridahil Net 100 bp daralma ~100bp daralma = Yuksek faiz ortamihakim olmaya devam edecek. Ancak,

Faiz Mariji yukari dogru kredifiyatlandirmasive TUFEX tahvillerinin
Net Ucretve artan fonlama maliyeti baskisini hafifletmesibekleniyor.
Komisyonlar %14-%16 ~ %30 = Ucretlerbeklenenden cok dahaiyi gidiyor. Daha

(Yillik) yuksek faiz orani, 6deme sistemleri ticretlerini
Operasyonel e e destekliyor
Giderler (Yillik) et TUFE = Operasyonelgiderler kontrol altinda

= Ort. Ozkaynak Karlihgimin %15-%19 araliginin tist
%14-%16 %15-%19 seviyelerinde olmasi olasi, Net Risk Maliyeti ve Net
Ucret ve Komisyon gelirlerinde daha iyi performans
bu olasiliinen temel sebepleri.

Ort. Ozkaynak

Karhhgi

*2021 Takipteki Krediler Orani planlanan kayittan dustlenleriigerir
** Net Toplam Kredi Riski Maliyeti kur etkisi harictir, 100% hedge
edildiginden net kara etkisi yoktur

KURUMSAL SUNUM m



JvGaranti BBVA
Gelecegin firsatlan sizinle

KURUMSAL YONETISIM & RISK
YONETIMI



YONETIM KURULU

isim Soyisim

Suleyman So6zen

Jorje Saenz Azcunaga
Carranza*

Recep Bastug
Sait Ergun Ozen

Dr. Muammer Cuineyt
Sezgin

Jaime Saenz de Tajeda
Pulido

Pablo Alfonso Pastor
Mufioz

Rafael Salinas Martinez
de Lecca

Belkis Sema Yudum

Avni Aydin Daren

M. Canan Ozsoy

icra gorevi olmayan

icra gorevi olmayan
/ Bagimsiz

icra gorevi olan

icra gorevi olmayan

icra gorevi olmayan
Icra gorevi olmayan
Icra gorevi olmayan

icra gorevi olmayan
icra gorevi olmayan
/ Bagimsiz

icra gorevi olmayan
/ Bagimsiz

icra gorevi olmayan
/ Bagimsiz

Atanma Tarihi

29.05.1997

24.03.2016

06.09.2019
14.05.2003

30.06.2004

02.10.2014

31.03.2021

08.05.2017

30.04.2013

17.06.2020

04.04.2019

Egitim

Lisans
Lisans

Lisans

Lisans

Doktora

Lisans

Yiksek Lisans

YUksek Lisans

Lisans

Yiksek Lisans

YUksek Lisans

is Tecriibesi

A1yl
29yl

32 yil
35 il

34 yil
30 yil
32 vl
31yl
A1 yil
30 yil

33l

TECRUBE DAGILIMI

Tablo, Global Endustri Siniflandirma Standartlari'na (GICS)
uygun olarak hazirlanmistir. Global Endustri Siniflandirma
Standarlar (GICS), MSCl ve Standard & Poor's (S&P)
tarafindan kuresel finans toplulugu tarafindan kullanilmak tzere
gelistirilen bir endustri taksonomisidir.

i 0,
- lletisim Hizmetleri %35,5

- Bilisim Teknolojileri - Finans
- Saglik Hizmetleri

- Tuoketim Hizmetleri

- Tuketim Urunleri

- Gayrimenkul

- Endustri

Enerji
Cam ve Kimyasallar

Teknoloji Sistemleri
Hukuk



UST YONETIM

CINSIYET

IIII KADIN

ORTALAMA iS TECRUBESI

EGITiIM
YUksek
Lisans
40%
Lisans
60%

CEO
Recep Bastug

Stratejik Planlama &
Sorumlu Bankacilik

fo Pt bo o o Fdle bo

KURUMSAL SUNUM E

Finans ve Hazine

Aydin Guler

Hukuk Hizmetleri

Aydin Daren

Kredi Risk Yonetimi Baskani
Murat Atay

Mihendislik Hizmetleri ve Veri
lIker Kuruoz

insan Kaynaklari ve Destek Hizmetler
Didem Dinger Baser

Bireysel Bankacilik

Mahmut Akten

Dijital Bankacilik, Miisteri Céztimleri ve Deneyimi
Isil Akdemir Evliyaoglu

Ticari Bankacilik

Cemal Onaran

KOBI Bankacilig

Sibel Kaya

Kurumsal, Yatirim Bankaciligi ve Global Piyasalar

Ebru Dindar Edin



KURUMSAL SUNUM E
KURUMSAL YONETISIM

KURUMSAL YONETIM DERECELENDIRME NOTU Not artiginda;

9,73 9,77
9,60

a Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik—Yenilenen Yatirnimcei
lliskileri web sitesi Gelismis kullanici deneyimi, kolay
gezinme, bilgilendirici acilis sayfalari ve yeni CSY veri

9,14 sayfasl ile puani 9,67'den 9,76'ya yukseltti.

G o ewssiuing
' a  Yonetim Kurulu- «Agile Metodolojinnin uygulanmasi
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 denetimde. Banka Denetim Komitesi'nin giindemine
getirilen bulgu sayisi artirilmis ve birim isgtct daha
verimli kullaniimistir.

@ Uyum raporu ve daha fazla bilgi icin Garanti BBVA Yatinmcl lliskileri web sitesini ziyaret edin.


https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/

KURUMSALSUNUME
GELiISMIS RiISK YONETIMi SISTEMLERI

BIREYSEL BANKACILIK: MERKEZILESTIRME SUREC

i Sosyal Sosyal Kimlik
Yolsuzluk Kredi Kayit Merkez X | >osyal
o W W
Kredi / Pesinat Orani:

Tuketici Konut Kredisi En yuksek: 90%*;
Oto kredisi En yuksek: 120 Bin TL'ye kadar

= el Keren 70%; ve 120 Bin TL tizeriicin 50%

Genel Mudurltk

Bireysel Krediler Birimi

KURUMSAL VE TiCARI BANKACILIK: MERKEZi OLMAYAN SUREC
& 25Dbolgekrediofisi

Bolge Kredi Ofisi . . .
Sirket a  Haftalik KrediKomitesitoplantilari

Degerlendirme Credi Teklifi . L . . .
Raporu ArCOITERn a 1yilsonundatum kredilimitlerininstiresi dolar ve

Genel Mudurliik Kredi Karari tekraronayaduser

Krediler Birimi

a  Hizlionay surecive dahakuguk risklerinyerel

yonetimiicgin Bolgesel Kredi Ofisleriaracihiglyla
dagitilmis merkeziolmayan kredikarari
a  Yiuksekrisklerionaylamakve yonetmekigin genel

mudurltkte cok katmanlikomite yapisi

*Kuresel Covid-19 salgininin ekonomiye olan etkilerini azaltmak igin, 18 Mart 2020 itibariyla oran %80'den %90'a yukseltilmistir



KURUMSAL SUNUM E
CSY YAKLASIMI VE UYGULAMALARI

Cevre Sosyal Yoénetim

a Garanti BBVA, Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans Girisimi (UNEP FI), Sorumlu Bankacilk
Prensipleri, Global Compact Turkiye ve Is Dunyasi ve Surdurtlebilir Kalkinma Dernegi (SKD Turkiye)
gibi bir dizi araci platform da dahil olmak tzere toplam 27 girisimde aktif olarak yer aliyor veya
yonetim kurulu baskani veya Uyesi olarak yer alyor.

a 11 Surdurdlebilirlik Endeksi Katill

a bl milyar TL etki odakl kredi (2020 sonu itibariyla)

a 16 Surdurulebilir Kalkinma Amaclarina dogrudan katki

Garanti BBVA, Surdurulebilirligi, cevreye ve topluma daha duyarl uygulamalari benimserken,

uzun vadeli deger yaratma taahhudu olarak tanimliyor.



CSY YAKLASIMI VE UYGULAMALARI
YESIL BONO VE KREDILER

43 surdurulebilir tran/kredi

2020 yili sonu itibariyla, sardartlebilir borclanma
piyasasinin toplam hacmi 1,9 trilyon dolari asti

Dunyada ilk CSY baglantili Sendikasyon Kredisi
Dunyada ilk Cinsiyet Esitligi Kredisi

Surdurudlebilir tahvil ve krediler 655 milyon dolara
ulasti

Turkiye'nin ilk Yesil Proje Finansman Kredisi

RUzgar enerjisi projelerinde %24,7 pazar pay! ile
pazar lideri konumu

KURUMSAL SUNUM E

SERA GAZI EMISYONLARI

a Garanti BBVA, Kapsam 1ve Kapsam 2
emisyonlarini 2025 yilina kadar %29 ve
2035 yilina kadar %71 oraninda
azaltmayi taahht ediyor

a 2020 yilinda Banka, kendi
faaliyetlerinden kaynaklanan
emisyonlarinda karbon notr hale gelmis
ve 2035 hedefini Kapsam 1 ve Kapsam 2
emisyonlarinda %/5 azaltarak 15 yil
once gerceklestirmistir.



CSY YAKLASIMI VE UYGULAMALARI

SOSYAL

a 60 milyon TL toplumsal programlara yatirim
(2020 sonu itibariyla)

a  Buglne kadar kadin girisimcilere saglanan
finansman 8,7 milyar TL oldu.

a Garanti BBVA Partners bu yil b startup'i agirladi ve
Programa dahil olan startup'lara saglanan toplam
yatirim tutari 22 milyon TL'yi asti (2020 sonu)

a  Garanti BBVA, bes yil st Uste Bloomberg Cinsiyet
Esitligi Endeksi'ne girmeye hak kazanan
Turkiye'deki tek sirket oldu.

KURUMSAL SUNUM E

YONETIM

a 110yeden 4'0bagimsiz yonetim kurulu
Uyesidir.

a BM Sorumlu Bankacilik ve Strdarulebilir
Finans Bildirgesi Ilkeleri kurucu tyesi

a 45 Katilm Platformu



ESG RATINGS

CDP IKLIM DEGISIKLIGI

a Garanti BBVA, Kuresel A List of 2020 CDP
Iklim Degisikligi Programi'na katilmaya hak
kazanan tek Turk banka oldu

DOW JONES
SURDURULEBILIRLIK ENDEKSI

a CSY Skoru: 77

= Garanti BBVA 6 yil st Uste Turkiye'den tek
banka oldu

KURUMSAL SUNUM E

MSCI
= ESG Rating: BBB (Ortalama)

SUSTAINALYTICS
» ESG Rating: 24.9 (Orta Risk)



EKLER — BM SURDURULEBILIR KALKINMA AMACLARI

YOKSULLUGA _ UG MTELIL TOPLUMSAL
SON EGITIM CINSIYET ESITLIGI

INSANA YAKISIR IS 1 ESITSIZUKLERIN
VE EXONOMIK BUYUME AZALTILMASI

i
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KURUMSAL SUNUM n
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Turkiye Garanti Bankasl A.S. ("TGB"), bu sunum dokdmanini (“Dokdman”) yalnizca TGB ile ilgili ileriye déntk 6ngord ve
aciklamalari kapsayan bilgi vermek amaciyla hazirlamistir (“Bilgi”). TGB burada verilen Bilgi'nin buttnlagt ve dogruluguyla ilgili
herhangi bir beyan veya taahhutte bulunmamaktadir. Bilgi, herhangi bir bildirim yapilmaksizin degisebilir. Dokiman veya Bilgi
yatirim tavsiyesi ya da TGB'nin hissesini almaya ya da satmaya yonelik tavsiye olarak tefsir edilemez. Bu Doklman ve/veya Bilgi
kopyalanamaz, ifsa edilemez ya da TGB tarafindan Dokuman ve/veya Bilgi génderilen ya da teslim edilen kisi ya da TGB'den
talep eden kisi disinda hicbir kisiye dagitilamaz. TGB, burada ifade edilen ya da ima edilen ileriye donuk tum 6ngoéri ve
aciklamalarla ya da Bilgi'de veya iletilen diger tim yazili veya so6zll ifadelerde yer alan eksikliklerle ilgili herhangi bir sorumluluk
kabul etmemektedir.

Not: Net Tavsiye Skoru calismasi, bagimsiz arastirma firmasi Ipsos tarafindan Garanti BBVA icin yapilmistir. Arastirma
sonuglarina goére Garanti BBVA, kendi bireysel musteri profilinde rakipler arasinda en yuksek ikinci, KOBI musteri profilinde ise
rakipler arasindaen yuksek Net Tavsiye Skoru’'na sahiptir. Rakipler Is Bankasi, Akbank, Yapi Kredi Bankasi, ONB Finansbank ve
Denizbank'tir. Arastirma Ocak’'20 ve Aralik’20 doneminde, ilgilibankayi ana bankasi olarak nitelendiren ve bankasiylason 3 ayda
iletisime gecmis musterilerle cevrimici panel ve telefonlailetisimile kotal 6rneklem yontemiyle yapilmistir.

Garanti BBVA Yatirimci iligkileri [ 3 s
www.garantibbvayatirimciiliskileri.com Email: investorrelations@garantibbva.com.tr pp >tore
Levent Nispetiye Mah. Aytar Cad. No:2 Tel: +90 (212) 318 2352
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