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1. Girig
1.1. Stratejik oncelik olarak Surdurulebilirlik

2019 yinda Garanti BBVA (bundan bdyle “Garanti BBVA” veya “Banka” olarak anilacaktr), biri
"misterilerimizin slrdirllebilir bir gelecede gecisine yardmci olmak" olmak Uzere alti stratejik
oncelik tanmlad.

ikim degiskligine karsi miicadele, cevremizdeki tiim oyuncularin (hilkiimetler, diizenkeyiciler,
isketmeler, tiketicier ve toplumun tamami) uyum saglamak zorunda oldugu olaganiistli ekonomik
sonuglr olan tarihin en blyik aksatici degisikliklerinden biridir.

ikim degiskligi ve diisiik karbonlu ekonomiye gecis, cogu lretken sektdriin deger zincirleri
Uzerinde 6nemli etkiere sahiptir ve birgok endustride dnemli yatrmlar gerektirmektedir. Bununla
birikte, enerji verimiiligi, yenienebilir enerji, verimli mobiite ve donglisel ekonomi etrafindaki
teknolojik gelismeler, herkes icin yeni firsatlar kaynaddr.

Ote yandan miisteriler, pazariar ve bir biitiin olarak toplum, biiyiik sirketlerin yalnizca deger
yaratmasini degi, ayni zamanda topluma olumlu katkda bulunmalarini da beklemektedir. Ozelikle,
bliylk sirketlerin operasyonlarinin ekonomik kakinmaya yonelk desteginin kapsayici olmasini
saglamalan beklenmektedir.

Garanti BBVA, finansal faaliyetleriyle daha strdirilebilir bir diinyaya gegiste bankaciigin
olaganisti roliinin farkindadr, Birlesmis Miletler tarafindan tesvik ediien Sorumiu Bankacilk
Ikelerine badldr ve toplumun talep ettidi sekide bir rolii oynamaya, ve miisterierinin
surdurtlebilir gelecede gecislerinde yardmci olmayi hedefler.

Bu hedefin ack ve kesin bir sekide sekilendirilmesi amaciyla bu Politka, Garanti BBVA'nin

Banka'da surdirilebilirlik yaklasmina iiskin vizyonunu ve genel ikelerini (“Politika”) ortaya
koymayi1 amaglamaktadir.

1.2. Duzenleyicicgerceve

Bu Politka, Garanti BBVA Y 6netim Kurulu tarafindan 9 Eylil 2021 tarihinde asaddaki maddelerde
belirtildigi sekide onaylanmistir:

Sermaye Piyasasi Kurulu ("SPK"), halka ack sirketlerin II-17.1.a Sayil Degisiklik Tebliginde,
surddrdlebilirlik ikelerine uyum cercevesinde menfaat sahiplerini bilgilendirme yUkimliligini
yerine getirmelerine iiskin II-17.1 sayll Kurumsal Ydnetim Tebliginde degisiklikler yapmistr.

2. Tanim, amacg ve uygulama kapsami
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2.1. Tanimve amag

Garanti BBVA, Birlesmis Milletler tarafindan benimsenen Sirdirdlebilir Kalkinma Amaclar’ndan
("SKA'lar") ve surdirilebilir kalkinmayi tesvik eden kim degisikligine ve kapsayici ve sirdirilebilir
sosyal kakinmaya odaklanan ve uluslararasi Olcekte faaliyet gosteren dijer uluslariisti
kuruluglardan iham alarak, "misterilerimizin sirdirllebilir bir gelecege gegisine yardmci olmay!"
onceligi olarak belirlemistir.

Bu Politika, slrdirllebilir kakinmada Banka'nin izleyecedi genel ikeler ie temel yénetim ve kontrol
amaclarini ve esaslari tanmlamakta ve belirlemektedir.

Birlesmis Milletler'in tanmiyla uyumlu sekide, Garanti BBVA, surdurilebilir kakinmayi, gelecek
nesilerin kendi ihtiyaclarini karslama yeteneginden 6diin vermeden simdiki neslin ihtiyaglanni
karslamak olarak anlyor. Surdirtlebilir kalkinma, dengeli bir sekide ekonomik kakinmayi, sosyal
kakinmayi ve gevreyi korumay! amaglayan uzun vadeli kiresel kalkinma icin yol gosterici ike
olarak ortaya gkmistr.

Garanti BBVA, biitlinsel bir bakis acisiyla sirdirilebilir kalkinmay! saglamanin zorlugunun
farkindadrr. Banka, "cagin olanaklarini herkese sunmak" amaci dogrultusunda, miusterierin
faaliyetleri, kendi faaliyetleri, toplumla olan iiskileri ve taahhitleri araciigiyla olumlu bir etki
yaratmayi amacladiginin  biincindedir.

2.2. Uygulamakapsami

Bu Politka, Banka icinde tutarh ve uyumlu olacak yerel veya sektorel kurumsal yonetim politikalari
ve sistemleri olusturulurken ve gelistirilirken bir referans cercevesi gorevi gorecektir.

Her haliikarda, bu Politikay1 uygularken, is modelinde ve her bir Banka kurulusu tarafindan
ylritllen faaliyetlerde bulunan risklerin dodasi, 6lcedi ve karmaskigi ie gecgerli yerel ve sektorel
dizenlemelere uyum dikkate alnacaktr.

Son olarak, bu Poltika, 6zelikle cevresel ve kapsayici ve surdlrilebilir sosyal kalkinma konularina
liskin olarak, Kurumsal Sosyal Sorumluluk Politikasinin yerini alacaktir. Banka'nin toplumsal yatirm
ve finansal faaliyetlerle badlantli olmayan sosyal konulardaki faaliyetleri, Y®&netim Kurulu

tarafindan onaylanan Kurumsal Sosyal Sorumluluk politikasi kapsaminda dizenlenmeye devam
edecektir.

3. Genel Ilkeler

Banka, siirdirllebilirlikle igili olarak asagidaki genel eylem ikelerini izleyecektir:
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- Siirdirdlebilir kakinmayi desteklemek icin taahhiit ettigi tim kural ve ikeleri eksiksiz
uygulayacaktr.

- SUrdurdlebilir davranilan veya eylemleri gelistiren bir kaldrac goérevi gorerek, musterierin
surdurdlebilir is modellerine gegislerini destekleyecektir.

- Siirdirilebilirligi, is ve operasyonlarinin ginlik faalyetlerine asamali olarak dahi edecektir.

- Ikim degiskligi frsatlarni ve risklerini kademeli olarak stratejisine, siireclerine ve risk yonetimine
dahil edecektir. Faaliyetlerinden kaynaklanan dogrudan ve dolayl cevresel ve sosyal etkinin,
ozelikle kime atfta bulunan etkinin, dikkate alnmasini saglayacak, krediendirme faaliyetlerini
kademeli olarak Paris Anlagsmasi'nin hedefleri ve Birlesmis Miletler tarafindan tesvik edien Sorumlu
Bankacilk Ikeleri e uyumlu hale getirecektir.

- Kendi faaliyetlerinde yenienebilir enerji tiiketim hedefleri belirleyerek ve karbon emisyonlarini
azaltarak emsallerine drnek olacaktr.

- TUm paydaslarin katimlarini, beklentieri hakkinda bigi edinebimek ve sirdirtlebilir kakinmada
finans endustrisinin daha blyk bir roli olmasina destek olmak icin tesvik edecektir.

Banka ayrica, surdurilebilirlik hedeflerini cestli ydnetim politikalarinda halihazirda uygulanmakta
olan asagdaki genel ikeler temelinde sirdiirecektir:

-BUtUnluk.

- Ihtiyath risk ydnetimi.

- Seffaflik.

- Karl ve strdirtlebilir uzun vadeli bir is elde etmek.
- Tim paydaslar icin uzun vadeli deger yaratmak.

- Herhangi bir zamanda gegerli yasalara uyguniuk.

4. Politika HukUmleri

4.1. Surdurulebilirlik odak noktalari

Banka'nin strdirdlebilirlik calsmalan asaddaki ki ana odak noktasina sahip olacaktir: (i) kim
degisikligi ve ikim bilincinin artrimasi ve (i) kapsayicl ve surddriilebilir sosyal kakinma. Ayrica
Banka, Birlesmis Miletler'in 2030 Sirdurllebilir Kakinma Glindeminden, 6zelikle de en biylk
etkiye sahip olabiecegine inandigi SKA'ardan iham alarak her ki alanda da dncelikler
belirleyecektir.
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Banka’nin bu alanlarda oncelikleri oncelikle su sekide olacaktr:

Iklim degisikligi ve iklim bilincinin artinlmasi ie igili olarak:
o Enerji verimliligi
o Donglsel ekonomi

o Karbon emisyonlarinin azaltimasi

Kapsayici ve siirdiiriilebilir sosyal kalkinma ile igili olarak:
o Bankacik hizmetlerini kulanmayanlarin finansal hzmetlere erisiminin kolaylastiriimasi, temel
dijtal cézlimler sunulmasi.
o Temel hzmetler ve ulasm sistemleri dahil olmak (zere kapsayici alkyapi.

o Girisimcilerin desteklenmesi ve ekonomik biylime ile tam ve Uretken isthdamin tesvik edimesi.

4.2. Bankanin surdurilebilirlik amaclari

Garanti BBVA, hem msterileri hem de i¢ strecleri ile igili olarak tim glnlik operasyonlrinda ve
yaptklarinda surdirdlebilirligi dikkate almaktadrr.

Bu baglamda, sirdiirliebilirlik stratejisini tasarlamak ve yiriitmek, tim kurum capinda bir efor
gerektirmektedir ve tim Banka alanlar bunu agamal olarak strateji glindemlerine ve galsma
dinamiklerine dahil etmelidir.

Onceki bélimde agklanan ki ana surdirilebilirlik odak noktasini dikkate alarak, bu Politikanin
olusturuldugu tarihte, Banka’nin belirli strdirilebilirlik hedefleri ("Banka'nin Strdirlebilirlik
Hedefleri") olacaktir:

1 « Siirdiiriilebilir goziimlerin gelistirilmesini tesvik etmek: Firsatlan belifemek,
surdlrtlebilir Grlnker gelistirmek ve bireysel ve ticari musteriere tavsiyelerde bulunmak.

2. Siirdiiriilebilirlik riskini siireclerine entegre etmek: Ikim degiskligi (fiziksel veya gegis)
le iiskili riskleri Grubun risk yo6netimi slreclerine entegre etmek.

3. Paydaslarla tek bir giindem olusturmak: Taahhltlerimiz ve performansmgz hakkinda
seffafligi tesvik etmek, dogrudan etkimizi korumak ve finans sektoriinde strddrilebilirligi tesvik
etmek icin tUm paydaslarmela aktif katimi tesvik etmek.
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4. Siirdiriilebilirlik konusunda yeni beceriler gelistirmek: Kurum icinde sirdirilebilirlik
stratejisinin gelisimini desteklemek ve calisanlar icin ilgili editimleri tesvik etmek icin Banka’nin veri
ve teknoloji kapasitelerinden yararlanmak.

Bu hedefler, farkh calsma alani ydneticierinin gbzetiminde, Musteri Coziimleri, Kurumsal ve
Yatirm Bankaciigi, Risk Yonetimi vb. alanlar tarafindan yiritilecek cesiti is kollarnda gergeklesir.
Bu callsma alani yoneticieri, misterilere tavsiyelerde bulunmak, yeni sirdirdlebilirlik deger
Onerierini gelistirmede is kollarini desteklemek, Kkim risklerini risk yonetimine entegre etmek, bir
kamu sirddrlebilirlik giindemi hazirlamak ve sirdirilebilirlik standartlarini belilemek icin banka
blinyesinde surdurtlebilirlik alaninda bigi de Uretir.

Surdurtlebilirlik hedeflerini gerceklestirmek icin calisan 12 calsma alani sunlardr:
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# |Hedef Calisma Alani Garanti BBVA - Calisma Alam Uyeleri

Tuketici Finansmani
1 |Biiyiime |Bireysel Miisteriler |KOBI - Orta ve Buyuk isletme Bankacilig
KOBI - Kuctik Isletme Bankaciligi

Tuzel Musteri Cozumleri
Ticari Bankacilik istanbul Pazarlama

2 |Biyime Ticari Migteriler Ticari Bankacilik Anadolu Pazarlama

Sardurtlebilir Finans / Yatirnm Bankaciligl ve Finansman
Kurumsal ve Yatirhm

3 |Biiyiime Bankacilig: Diger / Yatinnm Bankaciligi ve Finansman

4 |Biiyiime iletisim ve Pazarlama |Kurumsal Marka Yonetimi ve Pazarlama lletisimi
Sarduardlebilir Finans / Yatirim Bankaciligl ve Finansman

5 |Biiyilme |[Sosyal Sorumlu Bankacihk / Yatirim Bankaciligi ve Finansman
Diger
Ticari Krediler

6 |Risk Risk Yénetimi Risk Projeler

Sarduardlebilir Finans / Yatirim Bankaciligl ve Finansman
Veri ve lleri Analitik / Garanti Teknoloji

. Siirdiiriilebilirlik Qevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme / Yatirim Bankaciligi
7 |Risk Standartlar: ve Finansman
Sorumlu Bankacilik / Yatirim Bankaciligl ve Finansman

Sarddrdlebilir Finans / Yatinm Bankaciligl ve Finansman
11 |Kabiliyet |Veri & Teknoloji Veri ve Ileri Analitik / Garanti Teknoloji
Organizasyon Surec Gelisim

Insan Kaynaklari
Sardardlebilir Finans / Yatirim Bankaciligl ve Finansman

12 |Kabiliyet |Yetenek Egitim

Yatrm Bankacilgi ve Finansman Departmani biinyesinde calisan Sirdirdlebilir Finans Ekibi,
Banka'nin sirdirllebilirlik inisiyatiflerini desteklemekten ve koordine etmekten sorumludur. Ust
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Yoénetim'in tiim igili Gyeleri ile igili direktdrler, Genel Miidiir ve bir Yénetim Kurulu Uyesinden
olusan Sorumlu Bankacilk ve Sirdirdlebilirlik Komitesi, siirdiiriilebilir faalyetlerin verimiligini
ybneterek slrdlrllebilirlik, cevresel, sosyal ve yonetisim konularinda stratejik dncelikleri tartisir ve
surdurtlebilir finans faaliyetlerini diizenli olarak gdzden gegirir.

5. Politika yonetisimi ve gozetim modeli

5.1 Politika onayive sorumluluk

1.2 paragrafinda belirtildigi gibi, bu Politika Garanti BBVA Yonetim Kurulu tarafindan 9 Eylil 2021
tarihinde onaylanmistr ve onaylandigi tarihte yliririige girer.

Kurumsal, Yatrm Bankaciigi Ve Global Piyasalar Genel Midiir Yardmcisi, bu poltkadan yiritme
dizeyinde sorumlu olacaktr. Bu nedenle, Politika'yl onaya sunmak, ona tabi kisiler tarafindan
biinmesini saglamak ve uygun oldugunda Garanti BBVA biinyesindeki igili istiraklerle
paylagsmaktan sorumlu olacaktir.

Bu poltika sahibi, poltikanin uygulama derecesi ile igili bilgi sahibi olacak, poltikayi uygulayan
birimlerin direktorleri tarafindan bigilere dayanarak, ve uygun sekide uygulanmiyorsa gerekii
Onlemleri alarak uygun sekide raporlayacaktir.

Poltikadan etkienen alanlarin direktorleri, kendi sorumluluk alanlari dahiinde ve uygun olan
hallerde, politkaya uyum saglanmasi icin yeterli araglarin, sistemlerin ve organizasyonun
saglanmasini garanti edeceklerdir.

5.2 Gozetim ve Kontrol

Yonetim Kurulu, Banka'nin en yiiksek denetim organi olarak, Poltika'nin uygulanmasini, dogrudan,
ya da Yatrm Bankaciigi ve Finansman Midirligu Direktort , Stirdirdlebilir Finans ekibi, Sorumiu
Bankacilk ekibi, ya da Banka'nin sirdirdlebilirli§gi ginlik islerine ve faaliyetlerine dahil edecek
Bankanin farkl alanlarindaki yoneticieri, ya da gereken yerlerde Banka'nin kontrol fonksiyonunu
ylriten yoneticiler tarafindan Sorumlu Bankacilk ve Strdirilebilirlik Komitesine sunulacak
diizenli ya da tek seferlk raporlar araciigiyla dolayh olarak denetleyecektir.

Yida en az bir kez veya bu Politika'da degisiklik gerektiren herhangi bir durum olmasi durumunda,
Yatinm Bankaciigi ve Finansman Midirligli biinyesinde calsan Siirdirllebilir Finans Ekibi ve
Sorumlu Bankacilk Ekibi, politikayr gdzden gecirecek ve uygun gorlilen giincelemeler ve
dedisiklikleri Banka'nin kurumsal organlarina sunacaktrr.
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Gerek bu Poltikaya uyum derecesinin gerekse gelistirimesinin kontrolli, Banka'nin uygun risk
yonetimini hedefleyen ve birbirinden bagmsz (¢ savunma hatti temelinde olusturulan kontrol
modeline uygun olarak gerceklestirilecektir.

Bankanin tim birimleri, bu Poltikada belirlenen ike ve hedeflere ulasmak icin gerekli olan hususlari
kendi dlizenleme ve prosedirierine ekleyecektir. Mevcut slirecler, uzmanlar tarafindan tanmlanan
azakma ve kontrol gergevelerine ve Banka’'nin kontrol modeline gére siirecin taraflarinin rol ve
sorumluluklarina uygun olarak dogru yonetimi garanti etmek icin gereken kontrolleri icerecek
sekide ayarlanacaktrr.

Risk ve kontrol unsurlarinin zlenmesi ve raporlanmasi, Banka'nin genel risk yonetimi ve kontrol
modeli kapsamindaki yonetisim sistemini ve gecerli risk dzelindeki poltikalari zleyecektir.
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