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LIDER PiYASA POZiSYONU (I/l)
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Miisteri Deneyimi insan Kaynagina Yatinm Dijital Doniigiim Sorumlu ve
Siirdurilebilir Kalkinma
NET TAVSIYE SKORU CALISAN BAGLILIGI SKORU TURKIYE’'DE GERGEKLESEN ETKi ODAKLI KREDI TUTARI
Rakip Bankalar Arasinda 67 DIiJITAL iSLEMLERIN 35,2 Milyar TL
En Yiksek Bankacilik sektériinde en yiiksek 1/15'i (kUimdlatif)
seviyeyi korudu Garanti lizerinden
MUSTERI TABANINI ETKIN BIR GARANTI’NIN DAHIL OLDUGU
SEKILDE BUYUTUYOR CALISAN BASINA ORTALAMA DIJITAL SATISLAR SURDURULEBILIRLIK ENDEKSI
16 Milyondan EGITIM SAATI Toplam satislar igerisindeki pay: SAYISI
fazla mUsteri Garanti'yi secti 47 saat %33'ten 7
%44’e ylkseldi
ENGELLI DOSTU ATM SAYISI YUKSEK PERFORMANSLI TOPLUMSAL PROGRAMLARA
5,210 GALISAN DEVINIM Hiz| NAKIT HARIG FINANSAL YATIRIM TUTARI
Tiim ATM'lerin %99'u %2,74 ISLEMLERDE DIJITAL 20,2 Milyon TL
KANALLARIN PAYI
UST VE ORTA YONETIMDE %95,5 KREDILERDE, KREDI
KADIN GALISAN ORANI SOZLESMELERINE GEVRE VE
%40 SOSYAL ILKELERIN EKLENME
& i YUZDESI %100
v Garanti
BBVA Grubu Olagan Genel Kurul Toplantisi | 2
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LIDER PiYASA POZISYONU (li/I)

Bﬂﬂg Finansal Performans

@ En yiiksek Ortalama Aktif Karlilign @ En yiiksek Ortalama Sermaye Karlilign
Kiimillatif, 2018 Kiimillatif, 2018
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v — gy L
Banka 1 L .
Banka 2 R P
Banka 3 Ie—— I
@ En yiiksek Cekirdek Sermaye O ikinci en diisiik Gider/Gelir' Orani
\ \ Kiimillatif, 2018
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@ En yiiksek Swap fonlama giderleri dahil e En yiiksek Net Ucret & Komisyonlar/
Net Faiz Marji Faiz getirili aktifler + Gayrinakdi krediler
Kiimiilatif, 2018 Kiimiilatif, 2018
O '\
gy gy
A P
I .
& . T —
v Garanti
Not: Rakip banka karsilastirmalarinda BDDK 2018 konsolide olmayan finansallar kullaniimistir. Siralamalar 6zel .
BBVA Grubu Olagan Genel Kurul Toplantisi | 3

bankalar arasindadir. i
1 Gelir tanimi: Net Faiz Geliri + Net Ucret ve Komisyonlar + YP provizyon hedgeleri hari¢ Net Ticari Kar/Zarar +

Provizyon iptalleri harig Diger Gelirler + Istiraklerden Elde Edilen Gelirler



GUGLU OZKAYNAK KARLILIGI YARATMA KAPASITESI

Zorlu bir donemde..
Hizli TL deger kaybi

d%)’ TCMB fonlama maliyeti %12,75'ten
%24,0'e yiikseldi

{.\‘/‘ Enflasyon ekim ayinda %25'e ulasip yili
%20’'de tamamladi

#Q Ekonomik aktivite dnemli 6lgtide
yavasladi

o% Garanti

..gucli sermaye ve karhlik korundu

KARSILIKLAR ONCESi KAR @
(milyon TL)
2017 2018
NET KAR @
(milyon TL)
6,388 6,707 @

2017 2018

BBVA Grubu  Not: Ortalama aktifler ve 6zkaynak hesaplamasinda 2017 yil sonu verileri yerine 01.01.2018 diizeltilmis bilango

verileri kullanilmigtir.

Karsiliklar dncesi kar; Net kar+beklenen kredi karsiliklari+vergi karsiliklari- YP kredileri provizyon hedge etkileri

Ortalama Ozkaynak Karliligs

2018 yili igerisinde ayirilan
serbest karsiliklar ile
duzeltilmis: %17

Ortalama Aktif Karliigi

2018 yili igerisinde
ayirilan serbest
karsiliklar ile
duzeltiimis: %2,0

Sermaye Yeterlilik Orani
Cekirdek Sermaye Payi:

%86

Serbest karsiliklar ile
dizeltilmis: %16,9

Serbest Karsiliklar
2018 yilinda ihtiyatli olarak
ekstra 1.090 milyon TL
serbest karsilik ayinldi

Olagan Genel Kurul Toplantisi



DENGELI KREDI PORTFOYU _
--Toplam kredilerin ~1/3’li Tiiketici, ~1/3’ii TL Isletme , ~1/3 YP kredi

N\ YP KREDI (Mia ABDS)

TL KREDI (Mia TL)

1YY18 1YY18 % Y|II|k Yillik %

143.3 @ @ i 1YY18%  Yillk %

| B i 5 :

TL isletme Kredileri 735 . E %=1
Kredi Kartlari Bk W] - H :

Tiiketici Kredileri Gt 2017 1H18 2018 2018 2018

2017

) itfalar ve biiyiik dlgekli devlet projelerinin (otoyollar,

» 2018'in ikinci yarisinda TL tuketici ve isletme kredilerindeki havaalanlari vb.) yavaglamasi nedeniyle YP kredilerde

yeni krediler , itfalari telafi etmek icin yeterli degildi

kugtilme.
- J
)
o Garanti
BBVA Grub g e kredi i ler ha e
rubu Not: Isletme kredileri, kredi kartlari ve bireysel krediler hari¢ toplam kredileri ifade eder Olagan Genel Kurul Toplantisi | 5

1 Kredilerde, Gergege Uygun Deger Farki Kar Zarara Yansitilanlar ve leasing & factoring alacaklari harig tutulmustur.



VARLIKLAR AGIRLIKLI OLARAK MEVDUAT iLE FONLANIYOR

--Toplam pasiflerin %61’i

TL MEVDUAT (Milyar TL)
1YY18%  Yillik %

2017 1YY18 2018

YP MEVDUAT (Mia ABD$)
1YY18 %  Yillik %

ﬁ é‘\ -------- ’Ié ‘\ -------- /,é

2017 1YY18 2018
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KREDI' MEVDUAT ORANLARI VADESIZ MEVDUAT
. . . Toplam mevduattaki
Toplam kredi mevduat oraninda, sektordeki %7 payl, %
yillik iyilesmeye karsilik, '
%15 iyilesme
TL %162,4 %161,8
o %147,6 %140,5 Toplam
; Mevduatlar
Toplam Sektor:
%113,6 %1103 91013 o994 %20
'\ 2017 1H18 3Q18 2018
o Garanti - /

BBVA Grubu 1 Kredilerde, Gergege Uygun Deger Farki Kar Zarara Yansttilanlar, leasing ve factoring alacaklari harig tutulmustur.

Not: Sektor verileri, yalnizca mevduat bankalari icin BDDK haftalik verilerine dayanmaktadir.

Olagan Genel Kurul Toplantisi



KREDiI ASAMALANDIRMALARINDA iHTiYATLI YAKLASIM

Toplam Kredilerde 2. Asama Kredilerin Payi Cl'akipteki Krediler Orani

P Takipteki alacaklara bireysel giriglerin issizlikte ongoriilen artis sebebiyle
2019'da daha belirgin olmasi bekleniyor.

p Kurumsal [Ticari takipteki alacak giriglerinin 2019’da daha disuk
seviyelerde devam etmesi bekleniyor.

%15

Asagidaki sebeplerden dolayi bankalar arasinda Toplam Kredi Riski Mal|yet|

kargilastirilabilir degil: (kur etkisi harig- baz puan)

* Niceliksel degerlendirme kriterlerindeki farklhilik? (Kredi R L - . o
Riskinde Onemli Artis tanimi) P 2019 ihtiyatl baslamak icin belirli portfdylerin karsiligi

artinldi
» Gegmisteki Grup 2 siniflandirmasinda oldugu gibi Niteliksel

degerlendirmedeki yaklagim farkliligi
- J

n\ ! Garanti

BBVA Grubu 1 Net Kredi Riski Maliyeti kur etkisini harig tutar. Kur kaybi nedeniyle olusan karsiliklar %100 hedge edildiginden dip 5
karliliga etkisi yoktur (Kambiyo kari Net Ticari Kar/Zarar kaleminde yer almaktadir). Olagan Genel Kurul Toplantisi | 7



.|
NET FAiZ MARJINI KORUMAK iCiN DINAMIK BILANGO YONETIMi

» TL spread’de Ekim ayinda en kotiisii goriildii.

SWAP FONLAMA GiDER_LERi
DAHIL CEYREKSEL NET FAIZ MARJI .
TUFE’ye endeksli kagitlar 4C’deki spread daralmasina

karsi koruma gorevi gord.
ey %53
%47 .

TUFE
Etkisi
Cekirdek
Net Faiz Marji
2017 2018
TUFE
(Ekim-Ekim) %11,9 %25,2
TUFEX Geliri
(TL mio) 2.776 5.922
\ J
(\) G .
¢vQard nti
BBVA Grubu

Olagan Genel Kurul Toplantisi | 8



iYi GESITLENDIRILMiS UCRET VE KOMISYONLAR

NET UCRET VE KOMiSYONLAR

(Milyon TL) O
y 5,103 » Odeme Sistemleri

3,860 Toplam Aligveris & Uye Isyeri Cirosu’'nda éncii pozisyon
Guglu tiye igyeri agi & aktif yonetilen iligkiler
Takas ve ticaret komisyonlarinin yikselen katkisi

» Para transferi
Para transferlerinde lider: %13 pazar payi
Swift islemlerinde lider: %17 pazar payi

2017 2018
NET UCRET VE KOMiSYONLAR KIRILIMI' P Sigortacilik
. Emeklilik katilimci sayisinda lider
Sigortacilik?

Dijitale 6zel iiriinlere odaklanildi
Bankacilik sigortasinda lider

Aracilik hizmetleri p Dijital Kanallar

Para transferi @
Portfoy yonetimi & I@

Odeme Sistemlerl Dijital kanallardan saglanan komisyonlarin krediye
. . . bagli olmayan komisyonlar igerisindeki pay:: %46
Nakdi & Gayrinakdi ‘o 48 Dijital satiglarin toplam satiglar icinde payi: %43

krediler Oncii konum: 7,3mio dijital bankacilik miisterisi

N . » (Yildan yila %22 artig)
o Garanti Diger
BBVA Grubu 1 Net Ucret ve Komisyonlar Kirilimi yénetim raporlama verilerine géredir
2 Kirilimda bireysel emeklilik ve hayat sigortasi komisyonlari «Sigortacilik» komisyonlari altinda gosterilmistir. Ancak bu Olagan Genel Kurul Toplantisi

kalem konsolide finansallarda «diger faaliyet gelirleri» altinda muhasebelestiriliyor



DiSIPLINLi MALIYET YONETIMI

OPERASYONEL GIDERLER viiyon 1) GIDER/GELIR?

&g 8769 M4T4 0433 o421
%35,6

7,624

2015 2016 2017 2018

2015’ten bu yana Gider/Gelir oraninda

2017 2018 yana &
> Gider artigi %12 iyilesme
2018 ortalama enflasyonu %16’nin

altinda

P Pendik Kampiisii ve Yeni sube modeli
amortisman giderlerinin 2018 operasyonel
gider artisina etkisi' yaklasik %1

- /

) :
o Garanti
BBVA Grubu 1 Etki konsolide olmayan finansallar tizerinden hesaplanmistir. )
2 Gelir tanimi: Net Faiz Geliri + Net Ucret ve Komisyonlar + YP provizyon hedgeleri harig Net Ticari Kar/Zarar + Provizyon iptalleri Oladan Genel Kurul Toplantisi | 10

harig Diger Gelirler + Istiraklerden Elde Edilen Gelirler
Net karsiliklar hesaba katildiginda, Maliyet / Gelir orani 2015 yilindaki %57,6 seviyesinden 2018'de% 45,9'a, dismustur.



GUCLU SERMAYE TABANI & GUVENLI LiKIDITE SEVIYESI

SERMAYE YETERLILIK ORANLARI

u Cekirdek Sermaye B SYR

%16,8 %16,5

Serbest Karsilik

s 2018 min. Yeterlilik

seviyesi' Sermaye fazlasi

2019 igin gecerli olacak%12,5 minimum
seviye dikkate alinarak hesaplanmistir

2017 9A182 2018
DOLARTL | 378 | 598 527

N\ .
o Garanti
BBVA Grubu 1 SYR Minimum Yeterlilik Seviyesi = %8,0 + SIFI Tamponu-Grup 3 (%1,5) + Sermaye Koruma Tamponu (%1,875) +

Ddéngusel Sermaye Tamponu (%0,02)
2 BDDK gegici dnlemleri haric. BDDK ‘nin YP kredi riski hesaplamasindaki ve Menkul degerleme kayiplarinin ¢ekirdek

sermayesine dahil edilmemesindeki gegici 6nlemleri 27 Aralik 2018 itibariyla kaldirimigtir.

Olagan Genel Kurul Toplantisi | 11
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Turkiye Garanti Bankasi A.S. (“TGB”), bu sunum dokiimanini (“Dokiiman”) yalnizca TGB ile ilgili ileriye doniik ongori ve
aciklamalari kapsayan bilgi vermek amaciyla hazirlamigtir (“Bilgi”). TGB burada verilen Bilgi’nin buttnliigu ve
dogruluguyla ilgili herhangi bir beyan veya taahhiitte bulunmamaktadir. Bilgi, herhangi bir bildirim yapiimaksizin
degisebilir. Dokliman veya Bilgi yatirim tavsiyesi ya da TGB’nin hissesini almaya ya da satmaya yonelik tavsiye olarak
tefsir edilemez. Bu Dokiiman ve/veya Bilgi kopyalanamaz, ifsa edilemez ya da TGB tarafindan Dokiiman ve/veya Bilgi
gonderilen ya da teslim edilen kisi ya da TGB’den talep eden kisi diginda higbir kisiye dagitilamaz. TGB, burada ifade
edilen ya da ima edilen ileriye donuk tiim ongorii ve agiklamalarla ya da Bilgi’de veya iletilen diger tiim yazili veya so6zlii

ifadelerde yer alan eksikliklerle ilgili herhangi bir sorumluluk kabul etmemektedir.

Yatinmet iligkileri
Garanti Bankasi Genel Miidiirliik Adresi:
Levent Nispetiye Mah. Aytar Cad. No:2 D Available on the

App Store

Besiktas 34340 istanbul - Tiirkiye

GETITON

po Gmgle Play

Email: investorrelations@garanti.com.tr
Tel: +90 (212) 318 2352

Fax: +90 (212) 216 5902
www.garantiyatirimciiliskileri.com
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