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RAPOR

HAKKINDA

T. Garanti Bankasi A.S.'nin (‘Garanti’)
2017 yilindaki finansal ve finansal
olmayan performansinin bitlunsel bir
dederlendirmesi ile gelecege doénuk
stratejisinin paylasildidi ilk Entegre
Raporu'nu sunmaktan memnuniyet
duyuyoruz.

Garanti, dustnce seklini ve uzun vadeli
deder yaratma konusundaki yaklasimini
Entegre Raporlama ilkelerine uyumlu
hale getiriyor ve toplam deger yaratma
oyklslint tum paydaslarina agik ve
anlasilir bir sekilde aktarmayi amacgliyor.

Rapor icerigi, 2017 yilinin ilk ceyreginde
paydaslarimiz tarafindan gindeme
getirilen sorunlar ile isimiz bakimindan
ilgili olan konu basliklarinin kesisiminden
olusan 6ncelikli konular dogrultusunda
belirlendi. Raporumuzda yer verilen
bilgiler 31 Aralik 2017 tarihinde sona eren
12 aylik donemi ve aksi belirtilmedigi
strece, Turkiye'deki faaliyetlerinin
yani sira Hollanda ve Romanya'daki
uluslararasi istirakleri, Kibris ve Malta'daki
yurt disi subeleri, Londra, Dusseldorf
ve Sangay'da bulunan birer uluslararasi
temsilciligi hakkinda bilgiler igeriyor.
ilgili durumlarda, verilen bilgiler tarihsel
verilerle destekleniyor.

Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi
(International Integrated Reporting
Council - IIRC) tarafindan yayimlanan
Entegre Raporlama c¢ercevesinde
onerildigi gibi 6ncelikli konular, is stratejisi
ve 2017 performansi arasindaki baglanti
net bir sekilde kuruluyor. lIRC'nin Global

Agi (<IR> Network) ve Bankacilik Agi (<IR>
Banking Network) tyesi olan Garanti,
Entegre Raporlama Turkiye Agi'nin (ERTA)
kurucu Uyesi.

Rapor, Kiiresel Raporlama inisiyatifi'nin
(GRI) G4 Surdurulebilirlik Raporlamasi
Kilavuzlari'nin 'temel’ secenedine goére
hazirlanmistir. "Giris", "Garanti Hakkinda”,
"2017 Performansi ve Ongoériiler”’,
"Kurumsal Yénetisim ve Risk Yonetimi”
ve "Finansal Tablolar” baslikli bes ana
bolime ayrilmistir.

Ayrica GRI G4 Finansal Hizmetler
Sektord beyanlari, Birlesmis Milletler
Kuresel ilkeler Sézlesmesi ((UNGC') ve
Kadinin Glg¢lenmesi Prensipleri ("WEPS')
ilerleme Raporu'na da yer verilmektedir.
Surduralebilirlik Muhasebesi Standartlar
Kurulu’nun (‘SASB') Ticari Bankalar icin
Gecici Standardi da kullanilmistir.

KPMG finansal bilgiler icin makul glivence,
denetgi raporunda ayrintili olarak
tanimlanan secilmis bazi finansal olmayan
bilgiler igin ise sinirl glvence vermistir.

GIiRIS

Birinci bolimde Garanti Bankasi'nin deger
yaratma oykisU, bu éykdntn bu yilki
faaliyet raporuna yansimasi ile Mervyn
King, Yonetim Kurulu Baskanimizin ve
Genel Mudurimuzun agilis mesajlari yer
aliyor. Garanti'nin 2017 Entegre Faaliyet
Raporu, Garanti Bankasi'nin Olagan Genel
Kurulu'nda sunulacak.

GARANTI BANKASI

Hissedarlarimiza kolaylik olmasi
bakimindan Olagan Genel Kurul Gindemi,
Garanti Bankasi Hissesi bilgileri ve
Kar Dagitim Onerisi de bu balumde

paylasiliyor.

GARANTI HAKKINDA

ikinci boliimde “Faaliyet Ortami’nin bir
6zeti, genel gorinima ve zorluklari,
ilgili "Riskler ve Firsatlar” ve daha genis
bir konu listesi icinden secilmis, dzellikle
Garanti'yi ve paydaslarini etkileyen
"Oncelikli Konular” ele aliniyor.

is modelimiz, IIRC cercevesinde
tanimlanan Alti Sermaye Ogesiyle
etkilesimi ve uzun vadede ortak deger
yaratma kabiliyetimiz "“Deger Yaratimimiz”
basligi altinda detaylandiriliyor.

Degder yaratma slrecimizi nasil
yonettigimizin ozeti ve Banka olarak
oncelikli konulari nasil ele aldigimiz
"Yonetisimimiz” ve "Stratejimiz” basliklari
altinda veriliyor.

ikinci bélim, 2017 performansimiz
hakkinda bir yénetici 6zeti, kesin
veriler ve énemli basarilarla kredi
derecelendirmeleri ve gelecege dair
gorindmle son buluyor.

2017 PERFORMANSI VE
ONGORULER

Ucltnci boélumde aciklanan “2017
Performansi ve 2018 Ongéruleri",
"Oncelikli Konularimiz" kisminda anlatilan

2017 ENTEGRE FAALIYET RAPORU
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14 farkli 6ncelikli konuyu kapsayan
semsiye temalari temsil eden bes ana
basliktan olusuyor. Her baslik altinda
deder yaratma 6yklsu ve dngoriler,
Garanti‘nin Stratejik Oncelikleriyle
baglantili olarak anlatiliyor.

Bu bes ana basligin her birinde hem
gecmis performansa egiliyor hem de
gelecege donuk stratejilerin bir fotografini
cekiyoruz. Ayrica her bir baslikla, Garanti
Bankasi'nin Sardarulebilir Kalkinma
Hedeflerine ('SKH') katkisi ve yoksullugun
ortadan kaldirilmasi, esitsizliklerin
azaltilmasi ve ¢evrenin korunmasi igin 15
yillik kiresel eylem plani arasinda baglanti
kuruluyor.

KURUMSAL YONETISIM VE RiSK
YONETIMI

'Kurumsal Yonetisim ve Risk Yonetimi’
adli dérdincid bélimde, Garanti'nin
faaliyetleriyle ilgili stratejik risklerin
yonetimine dair ayrintil bir degerlendirme
ve tim kurumsal yonetim yapisi yer aliyor.

FINANSAL TABLOLAR

Son bolumde Garanti'nin denetimden
gecmis yillik solo ve konsolide finansal
tablolari, Denetim Komitesi Uyesi
(Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi), Genel
Mudir ve Mali isler Direktéra'nan
finansal tablolar ve faaliyet raporuylailgili
sorumluluk beyaniyla birlikte veriliyor.

Banka, konsolide finansal tablolarini
1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan "Bankalarca Yillik
Faaliyet Raporunun Hazirlanmasina ve
Yayimlanmasina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik"i kapsayan BDDK
Muhasebe ve Raporlama Yénetmeligine,
Bankacilik Dizenleme ve Denetleme
Kurumu ("BDDK") tarafindan bankalarin

hesap ve kayit duzenine iliskin yayimlanan
diger dizenlemeler ile BDDK genelge ve
aciklamalari ve bunlar ile dizenlenmeyen
konularda Kamu Goézetimi, Muhasebe
ve Denetim Standartlari Kurumu
tarafindan yayimlanan Turkiye Muhasebe
Standartlarina uygun olarak hazirliyor.

Konsolide finansal tablolar, rayi¢ bedelleri
ile degerlenen gercede uygun deger
farklari kar veya zarara yansitilan finansal
araglar, satilmaya hazir finansal varliklar,
gayrimenkuller ile 6zkaynak yontemine
gbre muhasebelestirilen veya borsada
islem goéren bagl ortakliklar ve istirakler
haricinde tarihi maliyet esasina gore
hazirlanmaktadir.

1 Ocak 2017'den itibaren gegerli
olmak Uzere yurarlage giren Turkiye
Muhasebe Standartlari degisikliklerinin
Banka'nin muhasebe politikalari ve
tahminleri, konsolide finansal raporlari
ve performansi lzerinde 6nemli bir
etkisi bulunmamaktadir. T Ocak 2018
tarihinden itibaren gecerli olacak
TFRS9 hari¢ olmak tzere, yayimlanmis
ancak yarurlige girmemis olan TMS
degisikliklerinin, Banka'nin muhasebe
politikalari ve tahminleri, finansal raporlar
ve performansi tGzerinde dnemli etkisi
bulunmamaktadir. Banka'nin UFRS9
standardina uyum kapsaminda yurattuga
calismalar devam etmekte olup bunlar
3.30 no'lu notta dzetlenmektedir.

Ekli
hazirlanmasinda izlenen muhasebe
politikalari ve degerleme esaslari 3.2 ile
3.30 no'lu notlar arasinda agiklanmaktadir.

konsolide finansal tablolarin

Raporla ilgili geri bildirimlerinizi
ve goruslerinizi litfen
integratedreport@garanti.com.tr
adresine génderin.
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SUNUS

“DUNYAYI HAYAL cUcCU
DONDURUR.”

Albert Einstein, bu s6zi 1929 yilinda
verdigi bir réportajda kullanmis. Hatta
sunu da eklemis; ""Hayal gtcl bilgiden
6nemlidir ¢inkd bilgi sinirliyken hayal
glcl tum dinyayi kapsar.”

Hayal glct 6nemlidir. Ancak daha
onemlisi hayal gucu ile bilimsel
metodolojiyi bir araya getirmeyi
basarmak. Cunkd bu, buyuk bir ustalik,
tutku ve deneyim gerektirir. Hayal
gucunidn kapilarini kapatmadan bilgiyi
kullanmak ve gelecegi sekillendirmek
ise 6ncl olmanin, liderligin en 6nemli
unsurlarindan biri.

Garanti Bankasi, kuruldugu ilk giinden
bu yana Turk bankacilik sektérine
kattigr tum yenilikgi ve yaratici Grin ve
hizmetleri, dnce hayal etti, inandi, sonra
kurguladi ve hayata gegirdi. Garanti'nin
sektoérinde 6ncl olabilmesinin en dnemli
alt nedenlerinden bir tanesi de asla
sinirlamadigi hayal guct, olmaz yerine
‘neden olmasin’ ile baslamasi.

Surekli gelisim odakli ve ¢ézim
retmek icin c¢alisan Garanti,
yenilikgiligi destekleyen kurum
kaltarayle musterilerinin, calisanlarinin,
paydaslarinin seslerine deger verir.
Dinlemenin, katilimin, paylasimin ve
ortak deger yaratmanin gtcine inanir.
Etkisinin sadece bankacilik hizmetleriyle

sinirl olmadigina inanarak ekonomiye
ve topluma nasil deder katabilecegini
dustnerek, daha iyi bir dinya igin calisir.
Bunlar Garanti'yi farkli kilan en temel
ozellikleri.

Hayal glictinden vazgecmeyenler,
6zgunddr, yeniliklere her zaman agik kapi
birakir, degisimden korkmaz, kendilerini
surekli gelistirirler, dncudurler. Garanti
de blyuk dusundr, global mega trendlerin
yakindan takipgisi olarak dontdsimin
Oncultguni yapmak, beklentileri asmak
icin calisir.

Garanti Bankasi'nin 2017 Entegre Faaliyet
Raporu da aslinda kurulmus bir hayalin
hayata ge¢cmis hali. Uzun ve detayl bir
ekip calismasinin Grdnd olan ilk entegre
raporunda Garanti; dastnce seklini ve
uzun vadeli deder yaratma konusundaki
yaklasimini anlatiyor. Bunu anlatirken de
gorsel olarak, hayal gticti en gucli varliklar
olan gocuklardan destek aliyor. Her bir
birey aktif bir hayal guci ile dinyaya
geliyor, buytudukge gergeklik dinyasina
ilerliyor. icindeki cocugu kaybetmeyenler
de oncu olarak adlandiriliyor.

Garanti, igindeki cocugu, dolayisiyla
hayal glicint ve heyecani kaybetmeden,
bunu yaptigi ise, sureclerine, Grin
ve hizmetlerine yansitarak buyuyor,
sektorinu sekillendiriyor ve gelecege
uzaniyor. Hayal gticiint 71 yildir "baska
bir arzunuz' derken kullaniyor.

GARANTI BANKASI
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MERVYN KING’IN

MESAJI

71 yil 6nce kurulan Garanti Bankasi A.S.
(Garanti), Turkiye'nin aktif buyuklagu
agisindan en buyuk ikinci 6zel bankasi.

Garanti Yonetim Kurulu, Banka'nin deger
yaratimi, belirli bir paydasin kisa vadeli
menfaatine degil de sirketin uzun vadeli
saghgina odaklanan bir bakis agisiyla
yaklast. ilk kez hazirladiklari bu entegre
raporda, deder yaratim hikayelerini
paydaslarina acik bir dille anlatiyorlar.
Boylece paydaslari da Banka'nin uzun
vadede faaliyetlerinin gelisimi hakkinda
daha bilincli degerlendirme yapma
firsatina sahip olacak.

Rapor, Garanti'nin Turkiye'deki
faaliyetlerinin yani sira Hollanda ve
Romanya'daki uluslararasi istiraklerini de
kapsiyor.

Finansal raporu ve surdurulebilirlik
raporunu adeta bir ahtapotun her bir
koluna yerlestirdiler; BM Kuresel ilkeler
Sozlesmesi ve Kadinin Guglenmesi
llkeleri'ne degindiler ve raporlardaki
oncelikli bilgileri sectikten sonra
ahtapotun basini olusturan entegre
raporda aglk ve anlasilir bir dille bir araya
getirdiler.

Nufusu giderek daha buyuk bir hizla artan
kaynaklari sinirli bir diinyada, 21. yazyilin
kurumsal gugluklerini asmak icin kurumsal
duslnceyi ve raporlamayi entegre sekle
donustiren Garanti tebrigi hak ediyor.

i
__"{.ul'r- arfy [
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PROF. MERVYN KING SC
Uluslararasi Entegre Raporlama
Konseyi (IIRC) Baskani

GARANTI BANKASI

GIRIS

2017 ENTEGRE FAALIYET RAPORU



628 (1) 48dc [ || 2 aranti
J g

YONETIM KURULU
BASKANI'NIN MESAJI

Degerli Paydaslarimiz,

GuUnumuzde, trendler hizla degisiyor
ve ¢ozllmesi gereken yeni gugclukleri
beraberinde getiriyor. Béyle dinamik bir
ortamda basarili olmak ve farkhlasmak
icin hizli uyum saglama yetenedgine sahip
olmak ¢cok 6nemli ve olmazsa olmazimiz.
Bu yetenegdimizle, 2017 yilinda, bir kez
daha Turkiye ekonomisine ve topluma
sagladigimiz destegdi 6nemli olcude
artirmis olmaktan gurur duyuyoruz.

2017 kuresel makro ekonomik
gostergeler bakimindan bir toparlanma
yili oldu. Dinya’nin buytime ve enflasyon
gérinimundeki olumlu egilimler,
gelismekte olan pazar ekonomilerine
olan ilgiyi destekledi ve bu ulkelere fon
akisi 200 milyar ABD dolarini asti. Turkiye,
glclt GSYIH buyumesiyle éne cikarak
yabanci fon akislarini kendine ¢ekti; bunun
sonucunda, MSCI Turkiye Endeksi'nde
%34 artis meydana geldi.

Turkiye gindemi, jeopolitik alandaki
bazi gelismelerle yogun kalmaya devam
ederken, Avrupa ve Amerika'daki
gelismeler, diinyanin bu bélgesindeki
tansiyonun yuksek seyretmesine yol
actl. Ancak 2017, beklentileri iyi anlamda
asan basarili bir dénem oldu. Hukimetin
destekleyici mali politikalarla zamaninda
aldigi etkili 6nlem ve tesvikler sayesinde,
ekonomi hizli bir toparlanmaya girdi.

Turk bankacilik sistemi ise sahip oldugu
guclu temelleri ortaya koyarak ulke
ekonomisinin gelismesinde kilit bir rol
oynadi.

Bankamizda her gin 15 milyon
musterimize mikemmel musteri deneyimi
yasatmak icin calisiyoruz. Musterilerimize
karsi seffaf, acik ve sorumlu davranmayi
amacliyoruz. Beklentilerinin otesine
gecmek ve memnuniyetlerini artirmak
icin faaliyetlerimizin merkezine
musterilerimizi koyarak, streclerimizi
onlarin bakis agisindan tasarliyoruz.
Guvene dayali, uzun soluklu iliskiler
kurmayt, bu iliskiler yoluyla farklilasmayi
ve glclenmeyi hedefliyoruz.

GUnumuzde, degisim ve doénlisim
her zamankinden daha hizli. Teknoloji
alanindaki ilerlemeler is modellerine iligkin
ezberleri bozuyor. Kiresel mega trendler
gelecedi sekillendiriyor ve isimizi etkiliyor.
Pek ¢cok eniyi uygulamanin altinda imzasi
olan Banka olarak, bankaciligin gecirmekte
oldugu evrimin farkindayiz. Teknolojide
sliregelen gelismeler, Garanti'nin musteri
ihtiyaclarini daha iyi ele alabilmesini
sagladi. Ancak, bu durum yeni giglukleri
de beraberinde getirdi. Garanti, gelecegdin
bankacilik modelini 6ngoérerek, hizh bir
sekilde buna goére hareket ediyor. Bunun
1siginda, 2017 yili bir bagka déntim noktasi
oldu ve subelerimizde benzeri olmayan bir
dénusim projesi baslattik. Bu projeyle,

GARANTI BANKASI
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gelismekte olan dijital dinyadan Ust
dizeyde faydalanabilmemizi saglayan yeni
bir hizmet modeli gelistirdik. Amacimiz,
dijital inovasyonu bir Gst duzeye taslyarak
musteri deneyimini iyilestirmek, satis
performansini ve operasyonel verimliligi
artirmak, musterilerimizin dijitale gegisini
hizlandirmak ve subelere bagimliligini
azaltarak gunlik hayatlarinin ayriimaz bir
parcasi olmaktir. Garanti, bu déntsim
projesi ile bankacilik alaninda yeni bir cag
aglyor.

Etkin risk yonetimiyle, finansal ve
finansal olmayan risklerin entegre
bir sekilde yonetilmesine buyuk
6nem veriyoruz. Bugun, isletmelerin
karsi karsiya oldugu belli bash riskler
gec¢misten ok farkl. Gelecekte nufus
artisi, kaynaklarin azalmasi ve gelir
dagilimindaki dengesizligin buyumesi

2017 ENTEGRE FAALIYET RAPORU



gibi ¢cok daha karmasik riskler bizi bekliyor.
Bu sorunlarin tstesinden gelebilmek icin
hikumetler ve is dinyasi, pozitif etkiye
ve sorumlu yatirimlara odaklanmak
zorunda. Garanti olarak surdurulebilir
bankacilik alanindaki ¢ncd rolimuz
sayesinde, diger bankalar icin iyi bir drnek
olusturuyor ve surdurdlebilir kalkinmaya
katki konusundaki ¢carpan etkimizi daha
da artinyoruz.

Tim hedeflerimize ulasmanin yolu,
calisanlarimiza yatirrm yapmaktan
geciyor. Garanti olarak ¢alisanlarimizin
gelisimine ve memnuniyetine
odaklaniyoruz. Firsat esitligi ve mesleki
gelisimin saglanmasi yoénundeki
cabalarimiz, calisan baglhhgi skorumuzun
yuksek, calisan devir oranimizin dusuk
olmasina katkida bulunuyor. Gelecekte
Endustri 4.0, Yapay Zeka ve Buyuk Veri
bazli analizlerde ilerleme saglandikga,
operasyonel islerin cogu otomatik hale
gelecek ve dijital kanallarla yapilacak.
Dijitallesmenin, is giicimzu daha yaratic
projelere kaydirmak icin cok iyi bir firsat
olduguna ve bunun sonucunda ¢alisan
memnuniyetinin ve musteri deneyiminin
daha daiyilesecegine inaniyoruz.

Ana hissedarimiz olan BBVA ile aramizdaki
sinerjinin artmasindan memnuniyet
duyuyoruz. Topluma ve ekonomiye katilan
degeri artiracak bazi basarili projeler,
BBVA ve Garanti'nin guglu ortakhgi ve

isbirligi ile gerceklestiriliyor.

Saglam temellere oturmus olan
ekonomimizde finansal istikrarin
6numuzdeki donemde de kalici
olmasini bekliyoruz. Dunyada ve
ozellikle Avrupa'da stregelen ekonomik
toparlanmanin canlandiracagr dis talep,
Turkiye ekonomisi icin de destekleyici
olacaktir. Garanti, her zaman oldugu
gibi, gucli performansini strdurecek
ve her agidan sektére 6nculik ederken
Ulkemizin gelismesine hizmet etmeye
devam edecektir. Tum paydaslarimizla
kurdugumuz iliskilerde gaven, darustluk
ve sorumluluk, hesap verebilirlik
ve seffaflik ilkelerine bagli kalmak,
strduralebilir performansimizin
garantisidir.

Saygilarimla,

.
//

SULEYMAN SOZEN

Yonetim Kurulu Baskani

GARANTI BANKASI

10

GIRIS

2017 ENTEGRE FAALIYET RAPORU



[ 1314 10 dk 3 biiyiime

GENEL MUDUR’UN

MESAJI

Degerli Paydaslarimiz,

ilk entegre raporumuzu sunmaktan
mutluluk duyarim. Bu rapor, gegtigimiz
senelerde ayri
Faaliyet Raporu ve Surdurulebilirlik

yayimladigimiz

Raporumuz'dan bilgileri entegre ederek
sizlere sunuyor. 31 Aralik 2017 tarihinde
sonaeren 12 aylik ddnemi kapsayan Rapor,
Kiresel Raporlama inisiyatifi'nin (GRI) G4
Sardarulebilirlik Raporlama Kilavuzu'nun
temel secenegine gore hazirlandi. Ayrica,
rapor, ticari faaliyetlerimizde Birlesmis
Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi'nin
(UNGC) on ilkesini uygulama konusundaki
taahhtdimtz kapsaminda, Garanti
Bankasi'nin 2017 yilinda kaydettigi
ilerlemenin bir 6zetini de olusturuyor.

Bu entegre raporla, hem finansal hem
finansal olmayan performansimiza
iliskin kisa ve 6z bir degerlendirmede
bulunarak, Garanti Bankasi'nin paydaslari,
ekonomi ve toplum igin yarattigi degeri
gosteriyoruz. Entegre raporlamanin
Garanti'nin deger yaratimini daha da iyi
yansitacagina inaniyoruz. Bu ilk entegre
raporumuz. Finansal ve finansal olmayan
bilgilerin entegrasyonu anlaminda hentz
bir baslangi¢; bu baglamda entegrasyon
duzeyini artirmak icin calismalarimizi
strdurecegiz.

KURESEL EKONOMILERDE POZITIF
BUYUME IVMES]

Kuresel ekonomilerin, sene basindaki
beklentilerin 6tesinde glg kazanmalaryla,
2017 yili olumlu sona erdi. 2017'de

ekonomi faaliyetlerindeki canlanma
gelismis Ulkelerde guglu bir gérinum
sergilerken, gelismekte olan pazarlar da
bir dnceki yila gére daha hizl buyudu.

Turk ekonomisi, dogru zamanda devreye
alinan tesviklerle, buyume agisindan
saglikh bir gelisim gosterdi. Kredi
Garanti Fonu (KGF) programi da dahil
olmak Gzere destekleyici politikalar,
ekonomiye duyulan glveni artirarak,
blylimeyi 6nemli oranda yukari ¢ekti.
Bu kapsamda, 2016'da %3,2 olan GSYiH
artisinin, 2017 sonunda %7'ye ulasmasini
bekliyoruz. Kurdaki deger kaybiyla birlikte
manset enflasyon, 2017 yilinda %11,9'a
yukseldi. Enflasyonist baskiya ve kurdaki
dalgalanmaya cevaben T.C. Merkez
Bankasi (TCMB) siki durusunu korudu
ve ortalama fonlama maliyetini yil icinde
yaklasik 450 baz puan artti.

Faiz oranlarindaki artisa ragmen
ekonomik faaliyetteki canlanma ve aktif
bilanco yénetimi, bankacilik sektérintn
temel gostergelerini destekledi ve sektor,
beklentilerden daha iyi sonuclara ulasti.

GUCLU KAR PERFORMANSININ
TEMELINDE BIiR KEZ DAHA DINAMIK
AKTIF PASIF YONETIMI YER ALDI

Garanti Bankasi olarak gugli sermaye,
mukemmel musteri deneyimi ve
verimlilik odagimizi koruyarak, bu yili da
basariyla tamamladik. 2017 yilinda 6ne
ctkan gelisme, isletme kredilerindeki
blyUmeyi ve aktif kalitesini destekleyen
KGF programi oldu. Ekonominin
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lokomotifi olan KOBI ve ticari isletmeleri
destekleyen KGF kredilerini kullandirimda,
cevik satis ekibimiz ve hizli sistem
entegrasyonumuzla éncl banka olduk.
Boylece TL isletme kredilerinde %28
buylme sagladik. Tiketici kredilerinde
ise sektordeki yogun rekabete ragmen
ozel bankalar arasindaki liderligimizi
guglendirdik. Buylyen ekonomi
karsisinda daha 6nce de bahsettigim
gibi TCMB enflasyonist baskilarla bas
etmek icin siki durusunu korudu; bu da
mevduat maliyetlerinde yukari yénlu
baski olusturdu. Bu ortamda maliyet
ve durasyon farkini yénetmek icin KOBI
ve bireysel mevduatlari biyutmeye
odaklandik; bunun sonucunda TL
mevduatlarda elde ettigimiz %16'lik
buylimeyle, mevduat tabanimizi daha
da iyilestirdik. Ayrica uluslararasi
piyasalardaki firsatlardan yararlanmak igin
alternatif fonlama kaynaklari kullanmaya
devam ederek, maliyet ve durasyon farkini
yonettik. Bu baglamda sendikasyon
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kredilerimizi basariyla yeniledik ve 10 yil
vadeli 750 milyon ABD dolari tutarinda ilk
Basel lll uyumlu sermaye benzeri tahvil
ihracimizi gerceklestirdik. 4 milyar ABD
dolari ile rekor talep goren ihracimiz,
Turkiye'den bir bankanin, Basel Il
kapsaminda gergeklestirdigi en dusuk
maliyetli ve en yUksek tutarli islem oldu.
Uluslararasi Finans Kurumu (IFC) ile
Turkiye'de ilk kez konut ipotedine dayali,
"Yesil Mortgage' projelerini destekleyecek
ezber bozan bir anlasmaya imza attik. Bu
islemler, Garanti'nin uluslararasi sermaye
piyasalarinda elde ettigi guvenilirligin
somut kanitlari. Garanti, surddralebilir
blyume stratejisi, yenilikgi hizmetleri ve
insana yaptigi surekli yatinmlarla Turk
finans sektérinin 6nde gelen kurumlari
arasinda yer almaya devam edecek.

Musterilerimiz, ¢alisanlarimiz ve butin
paydaslarimiz i¢in deder yaratmaya
calistyoruz. Cevre, toplum ve kurumsal
yonetisim alanlarinda gosterdigimiz
performansla FTSE4Good Gelismekte
Olan Piyasalar Endeksi'nde yer
almaya hak kazandik. insan kaynaklari
uygulamalarimiz ve kadinlarin is
yasaminda daha fazla yer almalari
ve ekonomiye katkida bulunmalari
konusunda verdigimiz destekle
Bloomberg Finansal Hizmetler Cinsiyet
Esitligi Endeksi'nde Tuarkiye'den yer
alan ilk ve tek sirket olduk. 2017 CDP
Su Programi'nda dinya genelinde A
Listesi'ne giren tek finans kurulusu olduk.
CDP Platformu araciligiyla iklim degisikligi
stratejilerimizi beyan ederek iklim

degisikligi programi puanimizi koruduk
ve CDP Turkiye Liderleri arasina ismimizi
yazdirdik. Dow Jones Surduarulebilirlik
Endeksi'nin Gelismekte Olan Piyasalar
kategorisinde Gg¢ yil arka arkaya yer almaya
hak kazanan Turkiye'den tek sirket olduk.

BASARILI SONUCLARLA DOLU BIR YIL
DAHA

Her yonuyle 6ne ¢ikan sonuclar elde
ettigimizi bildirmekten buyuk mutluluk
duyuyoruz. Tuketici kredilerinde 6zel
bankalar arasindaki lider konumumuzu
korurken TL isletme kredilerimizde
énemli 6lglide buyime sagladik. Bugin
itibaryla KGF kapsaminda kullandirdigimiz
krediler 18 milyar TL'yi asti. TL isletme
kredilerindeki artis sayesinde TL
kredilerde sene basindaki %15'lik buytme
tahminimizi asarak %20'lik rekor bir
buyume kaydettik. Bu blytimeyi saglarken
sermayemizi verimli kullanmaya da
devam ettik. 2016'da %14,7 olan sermaye
yeterlilik oranimiz, 2017'de %16,8'e
yukseldi. Elde ettigimiz gl¢llu sermaye
oranlari, saglikli temellere dayanan
karlihgimizin sonucu. 2015 yilindan beri
ortalama 6zkaynak karliligimizi strekli
olarak artiriyoruz; 2017 yil sonu itibariyla
%16,6'ya ulasan 6zkaynak karliligimiz,
%15,5-16 olan beklentimizin Uzerinde
gerceklesti. Stratejik 6nceliklerimizden biri
olan verimlilik konusunda hedefledigimiz
gider/gelir oranindakiiyilesme 1,5 puanlik
beklentimizi asarak, 4 puan olarak
gercgeklesti. Temel bankaciliktaki bu
yuksek karliigimiz sayesinde sermayemizi
de glclendirdik.
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Bireysel, KOBI, Ticari ve Kurumsal
musterilerimizin ihtiyaglarina yonelik
en iyi ¢co6zUmleri bulmak icin onlarla
birlikte, onlarla yan yana calisiyoruz.
Rakiplerimiz arasinda iki yil Ust Uste
net tavsiye skorunda birinci sirada yer
almamiz tesaduf degil. 20 yildan uzun
suredir dijital donusimin énculerinden
biri olarak bugtn geldigimiz noktada
bankacilik hizmetini musterilerimizin
oldudu yere gotiruyor ve 6 milyona yakin
aktif musteriyle Turkiye'nin en genis dijital
muUsteri tabanina hizmet veriyoruz.

Tum paydaslarimiza karsi gtven,
durustlik ve sorumluluk, hesap verebilirlik
ve seffaflik ilkeleriyle hareket ediyoruz.
Finansal okur yazarligin, finansal sagligin
ve finansal kapsayiciigin desteklenmesi
yonundeki cabalarimiz ile birikim
drdnlerini kullanmaya baslayan 809.397
musterimizin hayatlarina dokunduk.
Elektrik Gretimi kredi portfoylimizan
%60'in1 yenilenebilir enerji projeleri
olusturuyor. 2017 yil sonu itibariyla,
Tarkiye'deki kurulu rizgar santrali
kapasitesinde %30,2 oraninda paya
sahibiz. Strdurulebilir Grunler ve krediler
saglayarak birikimleri strduartlebilir
yatirimlara doéndstlrtyoruz. Bu
kapsamda, etki yatirimi ilkelerine dayali
9,3 milyar TL tutarinda kredi verdik.
Yenilenebilir enerji finansmanina destek
calismalarimizla finansmaninda yer
aldigimiz hidroelektrik, gliines ve rizgar
enerjisi santralleri 5,4 milyon ton CO,e
sera gazi engellenmesini sagladi. Yeni
proje finansmani taahhutlerimizde ise
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enerji Uretim portfoyimuiziun Kapsam 3
ayakizi sifir olarak gergeklesti.

Paydaslarimizla etkilesim kapsamindaki
calismalarimiz sonucunda Sardurulebilir
Kalkinma Hedeflerine (SKH) katki
saglayan 8 politika ve goéris bildirisi ortaya
cikti. Ayni zamanda toplumsal yatirim
programlarimizla, yatirimin sosyal getiri
(SROI) degeri 2'nin tzerinde olan Gg farkl
toplumsal sorunun zerine gidiyoruz.

insani en degerli varhgimiz olarak
gordagumuz igin ¢alisanlarimizin
gelisimine, memnuniyetine ve
mutluluklarina odaklanarak insan
kaynagimiza yatirim yapmaya devam
ettik. 2017 yilinda ¢alisan basina 36 saat
egitim verdik. Performansa dayali ve
firsat esitligi, cesitlilik ve icerden terfiye
odakli, adil ve seffaf bir yonetim politikasi
benimsiyoruz. Bunlarin sonucunda %65'lik
calisan baglihgr skorumuzla sektérin
Gzerinde bir sonug elde ettik.

GELECEGE DAIR

Yatirim, imalat ve ticaretteki toparlanmalar
g6z éntinde bulunduruldugunda bu yil
kiresel dizeyde makro goérintmin
destekleyici yonde olmasini bekliyoruz.
Onumiizdeki dénemde, kiresel GSYiH
biyime rakamlarini ve gelismis
ekonomilerin para politikalarindaki
normallesme sirecleriyle ilgili atacaklari
adimlari izleyecegiz. Buradaki gelismeler,
diger ekonomilerin dis finansman sartlari
acisindan buyuk énem tasiyacak.

Turkiye'de ise enflasyonda ciddi bir
dizelme olmadigi strece Merkez
Bankasi'nin siki durusunu strdtrmesini
bekliyoruz. Bu da pozitif bir reel faiz
anlamina geliyor ki tum dinyadaki iyimser
havaya bakildiginda bu, yil icinde tlkemiz
icin olumlu olabilir. Bununla beraber bu
fon akisi, cari agigimizi ve enflasyonumuzu
destekleyebilir.

Garanti olarak her zaman oldugu gibi,
optimum sermaye kullanimi ve risk-
getiri dengesini 6nceliklendirirken
ekonomiye verdigimiz kesintisiz
destedi de surdurecegiz. KGF kredileri
destekli saglam kredi bayumesinin
ardindan TL kredilerdeki genislemenin
normallesmesini 6ngoruyoruz. Mevduatlar
ana fon kaynagi olacak; ancak piyasa
sartlari olumlu gelistigi muddetge
uluslararasi fon kaynaklarini kullanmaya da
devam edecegiz. Uluslararasi finansman
kaynaklarina ulasmada herhangi bir sikinti
olmasini beklemiyoruz.

Subelerimizdeki yeni hizmet modelimiz,
Turk bankacilik sektoérinde yeni bir cag
aciyor. Ontimuzdeki dénemde de bu
déntstime odaklanmaya devam ederek,
muUsteriler nezdinde ve slreclerimizde
dijitallesmeyi artiracak ve boylece musteri
deneyiminiiyilestirerek, musteri baghhigini
guclendirecegiz.

Sermaye yaratan blyume stratejimiz,

gelismis risk yonetimi sistemlerimiz
ve firsatlarin yakalanmasindaki
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organizasyonel cevikligimizden gii¢ alarak
gelecede guvenle bakiyoruz. Aldigimiz
tim aksiyonlarin yarattigr etkinin
bilincinde, gelecedi sekillendiren ve
sektére dncilik eden bir kurum olmanin
sorumluluguyla davraniyoruz. Yetkin
insan kaynagimiz ve Tuarkiye'nin tim
illerine yayilan sube agimizla mukemmel
musteri deneyimi sunmak, sorumlu ve
strdurtlebilir gelismeyi, operasyonel
verimliligi ve calisan mutlulugunu
saglamak tzere calismalarimiza devam
ediyoruz.

Bize glivenen ve destek veren tim
paydaslarimiza stkranlarimi sunuyorum.

Saygilarimla,

ALi FUAT ERBIL

Yénetim Kurulu Uyesi, Genel Mudur
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GARANTI BANKASI
HISSE SENEDI

iISTANBUL - BORSA iSTANBUL

SEMBOL: GARAN
SEDOL: BO3MYP5
ISIN: TRAGARAN91NT1
CUSIP: M47525106

DEPO SERTIFIKALARI LEVEL - 1

LONDRA - LONDON STOCK
EXCHANGE

SEMBOL: TGBD
SEDOL: 2599818
ISIN: US9001487019
CUSIP: 900148701

NEW YORK - OTCQX
INTERNATIONAL PREMIER

SEMBOL: TKGBY
ISIN: US9001486029
CUSIP: 900148602

DEPO SERTIFIKALARI - 144A

LONDRA - LONDON STOCK
EXCHANGE

SEMBOL: 39IS
SEDOL: 2557571
ISIN: US9001487019
CUSIP: 900148701

NEW YORK - OTC MARKETS
SEMBOL: TKGZY

ISIN: US9001486029
CUSIP: 900148602

Garanti Bankasi hisselerini ilk kez 1990
yilinda Borsa Istanbul'da halka arz etti
ve 1993 yilinda hisselerini uluslararasi
piyasalara arz eden ilk Turk sirketi oldu.

Garanti'nin depo sertifikalari Londra
Menkul Kiymetler Borsasi Ana Piyasasi'nda
(London Stock Exchange Main Market) ve
Amerikan Tezgah Ustii Piyasasinda (Over-
the-Counter Markets) islem goéruyor.
Garanti 2012 yilinda, Amerikan Tezgah
Ustl Piyasasi’nin Ust dizey finansal
standartlar ve etkin bilgi akisi saglayabilen
sirketlerinin islem gordugu prestijli pazari
OTCQX International Premier'e dabhil
oldu. Bu pazarda dinyanin 6nde gelen
85 sirketiyle birlikte islem goéren Garanti,
OTCQX piyasasinda islem goéren Ust dizey
depo sertifikalarindan biri haline geldi ve
2017 yilinda Piyasa Degerinde 32., Dolar
Cinsinden islem Hacminde 27. ve islem
Hacminde 4. sirayi aldi. Garanti'nin Depo
Sertifikalari programinin buyuklaga, 2017
yil sonu itibariyla 126 milyon hisseye ulasti.

31 Aralik 2017 itibariyla 45 milyar TL
(12 milyar ABD dolari) piyasa dederi
ile Turkiye'nin en dederli bankasi olan
Garanti, %50,07 olan halka agiklik fiili
dolasim orani ve 22,5 milyar TL halka
acik piyasa degeriyle ayni zamanda BIST
100'deki en buyuk halka agikliga sahip
sirket. Garanti Bankasi hisse senedi
(GARAN), gunluk ortalama 520 milyon
TL (142 milyon ABD dolari) hacimle Borsa
istanbul'da en cok islem géren banka hisse
senedi olma ézelligini tasiyor ve BIST 100
islem hacminde %11 paya sahip. 2017'de
gerceklesen toplam 24 milyar ABD dolari
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yabanci islem hacmiyle GARAN, yabanci
yatirimcilarin en ¢ok islem yaptigi hisse
senedi. Hisse, 2017 yil sonu itibariyla BIST
100 ve BIST 30 endekslerinde en yiiksek
agirhga sahip. 2017 yilinda 280 milyon
ABD dolari tutarinda yabanci fon ¢eken
Garanti hissesi yili, Borsa istanbul Banka
endeksinin %10 Uzerinde bir artisla kapadi.

Garanti'nin halka acik hisselerinin %95'i
yaklasik 35 ulkeye yayilmis yabanci
hissedarlara ait. Garanti'nin kurumsal
hissedar yapisinin cografi dagihminda
ingiltere ve irlanda %17,9, Kuzey Amerika
%15,7, Avrupa %6,5, Asya %2,7 ve Turkiye
%2,0 paya sahip. Garanti'nin Turkiye'de
kayitli 38 binden fazla bireysel hissedari
bulunuyor.

Urettigi degeri proaktif, seffaf ve istikrarli
bir sekilde paylasan Garanti Yatirimci
iliskileri, 2017 yilinda 717 uluslararasi
yatirrm fonuyla ylz ylze yaptigi
toplantilarin yani sira yénetici kadrosuyla
Asya, Amerika, ingiltere ve Avrupa'da
toplam 15 sehirde 33 yerli ve yabanci
yatirimei konferansina katildi. Garanti,
2017 yilinda Ust yénetimiyle yatirimci
camiasini bulusturdugu web oturumlu
telekonferans canli yayinlarini organize
etmeye devam ederek, hem gelecege
yonelik beklentilerini agikladigi faaliyet
plani Gzerine, hem de yilda 4 kez finansal
sonuclarmna iliskin sunumlar yapti ve bu
telekonferanslarin kayitlarini web sitesinde
yayinladi. Tum bu organizasyonlarin
tamamini kapsayan ses kayitlari da
Garanti Yatirimei iliskileri web sitesi ile iPad
ve Android tabletler Gzerindeki Yatirmci
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iliskileri uygulamalarinda yayimlandi.
Yatirimci camiasina kolaylik olmasi
acisindan hem Tiirkce hem ingilizce olarak
hazirlanan icerikler, diinyanin her yerinden
yatirnnmcilarin aradiklari bilgiye kolayca
erismelerini sagliyor.

Vazgecilmez degerleri olan guven,
durustluk, hesap verebilirlik ve seffaflik
ilkelerine baglilik Garanti'nin butun
paydaslarina karsi temel sorumlulugudur
ve Banka'nin guglt itibarinin gtivencesini
olusturur. Garanti’'nin tUm paydaslari,
ekonomi icin deger
Gretme cabalari, ulusal ve uluslararasi
otoriteler tarafindan kabul géruyor.
BIST Surdurulebilirlik ve BIST Kurumsal
Yonetim Endeksleri'ne girmeye
2014 yilinda hak kazanan Garanti, bu
endekslerdeki yerini takip eden yillarda da
korudu. Garanti, 2015 yilinda dahil olmaya
hak kazandigi Dow Jones Surdurulebilirlik
Endeksi'nin Gelismekte Olan Piyasalar
kategorisinde listelenen (DJSI - Dow
Jones Sustainability™ Emerging Markets
Index) Turkiye'den tek banka olmaya bu
yil da devam etti. Endekse dahil olma
hakki kazanan kurumlarin etik, kurumsal
yonetim, finansman faaliyetleri, tim
deder zinciri bazinda cevresel ve
sosyal performans, risk yonetimi, iklim
degisikliginin azaltiimasi, seffaflik, tedarik
zinciri, insan ve calisan haklari gibi pek
¢ok konunun degerlendirmesine gore
belirlendigi endekste Garanti, 2017 yilinda
Ust Uste UGglincl kez yer aldi.

ve toplum

Bunlara ek olarak Garanti Bankasi, Londra
Borsasi ve Financial Times'in ortak

mEE -

Oow Jones

.ﬁk Landan

sahipligindeki bagimsiz organizasyon
FTSE'nin, guclu gevresel, sosyal ve
yénetisim uygulamalari hayata gegiren
sirketlerin performanslarini 6lgen
FTSE4Good Gelismekte Olan Piyasalar
Endeksi'nde yer almaya devam etti.
Ayrica cinsiyet esitligi konusunda insan
kaynaklari, musteriler ve toplum nezdinde
yaptigi cesitli uygulama ve calismalarla
da Garanti, Bloomberg Cinsiyet Esitligi
Endeksi'nde Turkiye'den yer alan tek
sirket.

HiSSE SENEDi ANALISTLERININ
DERECELENDIRMELERI

Garanti Bankasi hisse senedi, hem
yerli hem de uluslararasi énde gelen
pek ¢ok yatirrm bankasi ve araci
kurumun arastirma analistleri tarafindan
degerlendiriliyor. 2017 yilinda 29 kurum
dizenli olarak Garanti hakkinda hisse
senedi arastirma raporlari yayimladi. 2017
yil sonuitibariyla, Garanti hisse senedi icin
24 analist "AL" tavsiyesi ve 5 analist “TUT"
tavsiyesi verdi.

29 ANALIST

I
24 AL
]

5 TUT
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45 MILYAR TL

piyasa degeriile
BIST 100'DEKI
EN DEGERLI BANKA

22,5 MILYAR TL
BIST100'de en yiiksek
halka agik piyasa degeri

520 MILYON TL

Gunliik Ortalama islem Hacmi

Al

islem hacmi pazar payi ile
BIST 100'UN EN COK
ISLEM GOREN HISSESI

24 MILYAR $

2017'de toplam yabanci islem hacmi
YABANCI YATIRIMCILARIN EN COK
ISLEM YAPTIGI HISSE

BIST30 VE BIST100'DE AGIRLIGI
EN YUKSEK OLAN HiSSE

1,51 TL

Hisse Basina Kar (TL)
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YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA iLiSKIiN
BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

Turkiye Garanti Bankasi A.S. Yonetim Kurulu'na
1) Goriis

Turkiye Garanti Bankasi A.S.'nin (“Banka”) ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin (hep birlikte "Grup” olarak anilacaktir) 1 Ocak 2017
- 31 Aralik 2017 hesap dénemine iliskin yillik faaliyet raporunu denetlemis bulunuyoruz.

Gorusumuze gore, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu icinde yer alan konsolide ve konsolide olmayan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulunun Grup'un konsolide ve konsolide olmayan finansal durumu hakkinda yaptigi irdelemeler, tim énemli yénleriyle, denetlenen
tam set konsolide ve konsolide olmayan finansal tablolarla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gercedi
yansitmaktadir.

2) Goriisiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, 29314 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Bagimsiz Denetimi Hakkinda Yonetmelik” ("BDDK
Denetim Yonetmeligi") ve Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar Kurumu ("KGK") tarafindan yayimlanan Turkiye Denetim
Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina ("BDS") uygun olarak ytrutalmustar. Bu Standartlar kapsamindaki
sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iligkin Sorumluluklari bélimiinde
ayrintili bir sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler icin Etik Kurallar (“Etik Kurallar”) ve bagimsiz
denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik hikimlere uygun olarak Grup’tan bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve
mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz
bagimsiz denetim kanitlarinin, gérisimazin olusturulmasi igin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3) Tam Set Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolara iliskin Denetci Gériisiimiiz

Grup'un 1 Ocak 2017 - 31 Aralik 2017 hesap donemine iliskin tam set konsolide ve konsolide olmayan finansal tablolari hakkinda 31
Ocak 2018 tarihli denetgci raporlarimizda ayrilan serbest karsilik nedeniyle sinirli olumlu gérus bildirmis bulunuyoruz.

4) Diger Husus

Grup'un 1 Ocak 2016 - 31 Aralik 2016 hesap donemine iliskin yillik faaliyet raporu baska bir bagimsiz denetgi tarafindan denetlenmis
ve 3 Mart 2017 tarihinde bu faaliyet raporunun uygunlugu hakkinda olumlu gérts verilmistir.

5) Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Grup yonetimi, 6102 sayili Turk Ticaret Kanununun ("TTK") 514 ve 516'nci maddelerine ve 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan "Bankalarca Yillik Faaliyet Raporunun Hazirlanmasina ve Yayimlanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
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Yonetmelik” (“Yonetmelik") hikamlerine gore yillik faaliyet raporuylailgili olarak asagidakilerden sorumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilango giintnu izleyen ilk G¢ ay icinde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yillik faaliyet raporunu; Grup'un o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yontyle konsolide ve konsolide olmayan finansal durumunu
dogru, eksiksiz, dolambagsiz, gercege uygun ve dirUst bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu raporda finansal durum, konsolide
ve konsolide olmayan finansal tablolara gére dederlendirilir. Raporda ayrica, Grup'un gelismesine ve karsilasmasi muhtemel risklere
de acik¢a isaret olunur. Bu konulara iliskin yonetim kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.

c) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari da igerir:

- Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra Grup'ta meydana gelen ve 6zel 6nem tasiyan olaylar,

- Grup'un arastirma ve gelistirme ¢alismalari,

- Yonetim kurulu Uyeleriile Gst dizey yoneticilere 6denen Ucret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler, ddenekler, yolculuk, konaklama
ve temsil giderleri, ayni ve nakdtimkanlar, sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yonetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Gimrik ve Ticaret Bakanligi'nin ve ilgili kurumlarin yaptigi ikincil mevzuat dizenlemelerini
de dikkate alir.

6) Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hakidmleri ve Yonetmelik cercevesinde yillik faaliyet raporuicinde yer alan konsolide ve konsolide olmayan finansal
bilgiler ile Yonetim Kurulu’nun Grup'un konsolide ve konsolide olmayan finansal durumu hakkinda yaptigi irdelemelerin, Grup'un
denetlenen konsolide ve konsolide olmayan finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarl olup
olmadidi ve gergedi yansitip yansitmadidi hakkinda goris vermek ve bu gértisimuzt iceren bir rapor diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDDK Denetim Yénetmeligi ve BDS'lere uygun olarak yurattlmastar. Bu standartlar, etik htkimlere
uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan konsolide ve konsolide olmayan finansal bilgiler ve Yonetim
Kurulunun Grup'un konsolide ve konsolide olmayan finansal durumu hakkinda yaptigi irdelemelerin konsolide ve konsolide olmayan
finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarli olup olmadigina ve gercedi yansitip yansitmadigina dair makul
glvence elde etmek Gzere planlanarak yurtttlmesini gerektirir.

KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik Anonim Sirketi

A member firm of KEMG International Cooperative
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BAGIMSIZ GUVENCE RAPORU

T. Garanti Bankasi A.S.'nin ("Sirket” veya “Garanti”) talebi dogrultusunda sorumlulugumuz, Garanti'nin 2017 Entegre Faaliyet
Raporu'nda (“Rapor”) Ek A.1 kisminda agiklamalari yer alan “Segilmis Bilgiler”in Garanti'nin olusturdugu ve Rapor'un Ek A.1 kisminda
yer alan raporlama kriterlerine uygun olarak sunulup sunulmadigdi iliskin sinirl giivence sunmaktir.

Guvence kapsamimiz, asagida listelenen Secilmis Bilgiler'le sinirlidir:

- Sera gaz protokol Kapsam 1 ve 2'ye gére raporlanan toplam yillik sera gazi emisyonlari
- Raporlama dénemindeki sera gazi emisyonu yogunlugu
- Sera gazi yogunlugundaki yillik ylzdesel degisim
- Isicin yapilan ucak seyahatlerinin toplam yillik kilometre mesafesi ve Kapsam 3 emisyonlari
- Garanti tarafindan finanse edilen yenilenebilir enerji projeleri (HES, RES, GES) ile engellenen toplam yillik emisyonlar
- Kaynak bazinda toplam yillik enerji tiketimi
- Kaynak bazinda toplam yillik su ttketimi
+ Garanti tarafindan finanse edilen projelerde uygulanan cevresel ve sosyal etki dederlendirmesi streci:
0 2017 yiinda dederlendirilen projelerin sayisi
0 2017 yilinda reddedilen projelerin sayisi
0 2017 yilinda dederlendirilen projelerin risk notlari
0 2017 yilinda gergeklestirilen proje sahasi ziyareti sayisi
« Yenilenebilir enerji portfoy:
o Raporlama dénemiigin, turiine gore yenilenebilir enerji projelerine yapilan yatirimlarin tutar
o Raporlama dénemiicin, tirine gore yenilenebilir enerji projelerinin kurulu gugleri
o Raporlama dénemiigin, Turkiye'de faaliyetteki rizgar enerjisi santrallerinin kurulu gi¢lerinde Garanti'nin pazar payi
- Onceliklendirme analizi
- Sardurulebilirlik yonetimi
+ Raporlama déneminde yapilan toplam parasal toplumsal yatirim tutari
- Garanti ATM'lerindeki kartsiz islemler:
o Raporlama déneminde Garanti ATM'lerinden yapilan toplam kartsiz islem sayisi
o Raporlama déneminde Garanti ATM'lerinden yapilan toplam kartsiz islem hacmi
- Kadin Liderligi EGitimlerini tamamlayan calisan sayisi

Yoénetimin Sorumluluklar

Secilmis Bilgiler'in Garanti'nin olusturdugu Rapor'un Ek A.1 kisminda yer alan raporlama kriterlerine gore hazirlanmasi ve raporlanmasi
ve icerdidi bilgi ve iddialar; paydaslarin belirlenmesi ve 6nemli konular da dahil olmak tzere strdurilebilir kalkinma performansi ve
raporlamasi acisindan Garanti'nin hedeflerinin belirlenmesi; ve raporlanan performans bilgilerinin elde edildigi uygun performans
yonetimi ve i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasi ve strdtrilmesinden Sirket Yéonetimi sorumludur.
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Yonetim, hata ve hileyi dnleme ve tespit etme ile Garanti'nin faaliyetlerine iliskin kanun ve yénetmelikleri tanimlamak ve bunlara
uyulmasini saglamaktan sorumludur.

Yonetim, agiklamalarin ve Secilmis Bilgiler'in hazirlanmasi ve sunumunda yer alan personelin diizgln bir sekilde egitildiginden, bilgi
sistemlerinin diizgin sekilde giincellendiginden ve raporlamadaki tim degisikliklerin 6nemli is birimlerini icerdiginden emin olmakla
sorumludur.

Sorumlulugumuz

Sorumlulugumuz, sinirli giivence ¢alismasi yuruterek gerceklestirilen islemler ve elde edilen kanitlara dayanilarak bagimsiz
bir sinirli giivence sonucuna ulasmaktir. Glvence ¢alismamiz, Uluslararasi Glvence Standartlari ve bilhassa Tarihsel Finansal
Bilgilerin Denetlenmesi ve Gézden Gegirilmesi Disindaki Glvence Hizmetleri'ne iliskin Uluslararasi Standart'a (ISAE 3000) gére
gergeklestirilmistir. S6z konusu Standart, Secilmis Bilgiler'in &nemli hata ve yanlslik icermedigi konusunda sinirli giivence saglamak
icin calismamizi planlamamizi ve yUritmenizi gerektirir.

Kalite Kontrole iliskin Uluslararasi Standart'i (ISQC 1) uygulamakta ve bu dogrultuda iliskili etik ve profesyonel standartlar ve kanun
veya yonetmelik gerekliliklerine uygun dokimante edilmis politikalar ve stregleri iceren kapsamli bir kalite kontrol sistemi muhafaza
etmekteyiz.

Durustluk, tarafsizlik, profesyonel yetkinlik ve gerekli 6zen gosterilmesi, gizlilik ve profesyonel davranis temel ilkelerini belirleyen
Muhasebe Meslek Mensuplariicin Uluslararasi Etik Standartlar Kurulu'nun yayinlandigi Profesyonel Muhasebeciler igin Etik Kurallar'in
bagimsizlik ve diger etik gerekliliklerine uyum gostermekteyiz.

Uygulanan Prosediirler

Secilmis Bilgiler ile ilgili sunulan sinirli bir glivence, basta Secilmis Bilgiler'e sunulan bilgilerin hazirlanmasindan sorumlu kisiler olmak

Gzere ilgili kisilerin sorgulanmasi, analitik proseddrler ve gerektiginde diger kanit toplama prosedurlerini uygulamayi icermektedir.

Bu prosedurler sunlari icermektedir:

« Garanti'nin kilit paydas gruplarinin dnemli konularini belirleme strregleri hakkinda bilgi sahibi olmak igin yénetimin sordugu
sorular.

- Surdarulebilirlik stratejisi ve dnemli konular igin politikalar ile ilgili olarak st dlzey yonetici ve ilgili personelle yapilan
goérismeler ve bunlarin timdnin ¢alismalar sirasinda uygulanmasi.

« Secilmis Bilgiler'de yer alan bilginin saglanmasindan sorumlu kurumsal ve is birimi dizeyindeki ilgili personelle yapilan
gorusmeler.

« Secilmis Bilgiler'de sunulan bilgileri ilgili bilgi kaynaklari ile karsilastirmak ve ilgili bilgi kaynaklarinda yer alan tum bilgilerin
Secilmis Bilgiler'e dahil edilip edilmedigini belirlemek

« Secilmis Bilgiler'de sunulan bilgileri Garanti'nin strdurdlebilirlik performansiylailgili genel bilgi ve tecribemizle uyumlu olup
olmadigini belirlemek amaciyla okumak.
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Sinirlr giivence ¢alismasi kapsaminda yapilan islemler, dogasi ve zamanlamasi geregi - ve daha az kapsamli olarak - makul bir glivence
calismasindan farklilk géstermektedir. Dolayisiyla sinirli bir glivence calismasinda elde edilen givence dazeyi, makul bir glivence
calismasi kapsamina kiyasla énemli él¢tide dardir.

Sinirlamalar

Herhangi bir i¢ kontrol yapisinin dogasinda olan sinirlamalari nedeniyle, Secilmis Bilgiler'de sunulan bilgiler hatalari veya usulstzltkleri
icerebilir ve tespit edilemeyebilir. Calismalarimiz, yil boyunca surekli olarak gergeklestiriimediginden ve uygulanan prosedurler
ornekleme bazinda yapildigindan, i¢ kontrollerin Rapor'un hazirlanmasi ve sunumu Gzerindeki tim eksikliklerini saptamak igin
dizenlenmemistir.

Sonuc¢

Sonucumuz bu raporda agiklanan konularda olusturulmustur ve bunlara tabidir.

Elde ettigimiz kanitlarin sonuglarimiza dayanak olusturmak igin yeterli ve uygun olduguna inaniyoruz.

Yapilan calisma ve elde edilen kanitlar neticesinde, yukarida belirtildigi Gzere, Garanti Raporu'nda Ek A.1 kisminda yer alan Secilmis
Bilgiler'in tm 6nemli yanlariyla Garanti'nin olusturdugu Rapor'un Ek A.1 kisminda agiklamalari yer alan raporlama kriterlerine uygun

olarak sunulmadidi kanaatine varmamiza sebep olacak herhangi bir husus dikkatimizi cekmemistir.

Sozlesme sartlarimiza uygun olarak, Secilmis Bilgiler Gzerine bu bagimsiz sinirli glivence raporu, Garanti'ye raporlamak amaciyla
hazirlanmistir ve baska herhangi bir amagla kullanilmak amaciyla hazirlanmamistir.

Kullanim kisitlamasi

Raporumuz, Garanti'den baska herhangi bir amagcla veya herhangi bir baglamda hak kazanmak isteyen baska kisi veya kurumlar
tarafindan kullanilmasina veya dayanak olusturulmasina uygun degildir. Raporumuza veya bir kopyasina erisimi olan ve raporumuzu
(veya herhangi bir bolimunt) dayanak kabul eden Garanti disindaki herhangi bir tarafin sorumlulugu kendisine aittir. Kanunlarin
izin verdigi 6l¢tde yurttmus oldugumuz bagimsiz glvence raporumuzla veya ulasmis oldugumuz sonucumuzla ilgili olarak Garanti
haricinde higbir kisi veya kuruma karsi sorumluluk kabul etmemekteyiz.

KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi
A member firm of KPMG International Cooperative

Sirin Soysal, Sorumlu Ortak
istanbul, 1 Mart 2018



OLAGAN GENEL
KURUL GUNDEMI

I. Acihis, Toplanti Baskanligi'nin
olusturulmasi, Olagan Genel Kurul
Tutanagi’'nin imzalanmasi igin yetki
verilmesi,

2. Yoénetim Kurulunca hazirlanan Yillik
Faaliyet Raporu’'nun okunmasi ve
muzakeresi,

3. Bagimsiz Denetgi raporlarinin
okunmasi,

4. Finansal tablolarin okunmasi,
muzakeresi ve tasdiki,

5. Guncellenen Kar Dagitim Politikasi'nin
Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Kurumsal
Yénetim ilkeleri geredince onaya
sunulmasi,

6. Yonetim Kurulu'nun teklifi
cercevesinde, karin kullanim seklinin ve
dagitilacak karin belirlenmesi,

7. Yil icinde bosalan Yénetim Kurulu
Uyeligine, kalan stireyi tamamlamak tizere
yapilan atamalarin onaya sunulmasi,

8. Yonetim Kurulu Uyelerinin ibrasi,

9. Yonetim kurulu Uye sayisinin
belirlenmesi, bagimsiz tye de dahil gérev
sureleri sona ermis olan yénetim kurulu
Gyelerinin se¢imi ve Sermaye Piyasasi
Kurulu'nca dizenlenen Kurumsal Yonetim
ilkelerinin 4.4.7. numarali ilkesi geredince,
yonetim kurulu Gyelerinin Banka disinda
aldigi gérevler ve gerekgesi hakkinda bilgi
verilmesi,

10. Turk Ticaret Kanunu'nun 399. maddesi
uyarinca bagimsiz denetginin se¢imi,

Il. Sermaye Piyasasi Kurulu'nca
dizenlenen Kurumsal Yénetim llkeleri'nin
4.6.2. numarali ilkesi geregince, Yonetim
Kurulu Uyelerinin ve idari sorumlulugu
bulunan yoéneticilerin tcretlendirme
esaslari hakkinda bilgilendirme ve
glincellenen Ucretlendirme Politikasi'nin
Ortaklarin bilgisine sunulmasi,

12. Yonetim Kurulu Uyelerine yapilacak
6demelerin tespiti,

GARANTI BANKASI

GIRIS

13. 2017 yilinda yapilan bagis ve
yardimlarin Ortaklarin bilgisine sunulmasi
ve 2018 yilinda yapilacak bagislar icin
bankacilik mevzuati ve Sermaye Piyasasi
Kurulu dizenlemeleri ¢cercevesinde Ust
sinir belirlenmesi,

14. Yénetim Kurulu Uyelerinin Banka
ile islem yapabilmeleri igin, Bankacilik
Kanunu hiakamleri sakl kalmak kaydiyla,
Turk Ticaret Kanunu'nun 395. ve 396.
maddeleri geregince izin verilmesi,

I5. Sermaye Piyasasi Kurulu'nca
dizenlenen Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin
1.3.6. ilkesi dogrultusunda 2017 yili
icerisinde ¢ikar catismasina neden
olabilecek 6nemli islemler hakkinda bilgi
verilmesi.

2017 ENTEGRE FAALIYET RAPORU



KARIN
DAGITIMI

Bankamiz 72. Hesap Yilinda olusan
6.343.919.301,93 TL'lik Karinin Esas
Sozlesmemizin 45. Maddesi'ne gore
asagidaki sekilde dagitilmasi, kar
dagitimina 24 Nisan 2018 tarihinde
baslanilmasi ve konuyla ilgili islemlerin
Genel Mudurltk tarafindan yarattlmesi
hususlarini Sayin Ortaklarimizin onayina
sunuyoruz.

Saygilarimizla,
Yénetim Kurulu

KAR PAYI ORANLARI TABLOSU

TOPLAM DAGITILAN KAR PAYI

GIRIS

2017 YILI KAR DAGITIM TABLOSU
(Turk Lirasi)

(VERGIi SONRASI) DONEM KARI

6.343.919.301,93

A - 1. Tertip Kanuni Yedek Akge (TTK 519/1)

0,00

B - ODENMIi$ SERMAYEYE GORE %5 ORANINDA iLK KAR PAYI

210.000.000,00

C - Olaganustu Yedek Akce %5

306.695.965,10

D - iKiNCi KAR PAYI

1.540.000.000,00

2. Tertip Kanuni Yedek Akge (TTK 519/2)

154.000.000,00

Bankada birakilmasi zorunlu diger fonlar

1.149.602,78

D - Olaganustu Yedek Akge

4.132.073.734,05

TOPLAM DAGITILAN
KAR PAYI / NET DAGITILABILIR

I TLNOMINAL DEGERLI
PAYA iSABET EDEN KAR PAYI

GRUBU DONEM KARI
Nakit (TL) Bedelsiz (TL) Orani (%) Nakit (TL) Orani (%)
BRUT ) - 1.750.000.000,00 - %27,59 0,41667 41,66667
NET - 1.487.500.000,00 - %23,45 0,35417 35,41667

(%) Tam mukellef kurumlar ile Ttrkiye'de isyeri veya daimi temsilcisi vasitasiyla gelir elde eden dar mikellef kurumlara yapilan nakit kér payi 5demeleri Gzerinden

%15 oraninda vergi kesintisi yapilmayacaktir.

GARANTI BANKASI
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FAALIYET

GARANTI HAKKINDA

GOSTERDIGIMIZ ORTAM

2017 MAKROEKONOMIK
GORUNUM VE 2018
ONGORULERI

GORECE DAHA IYi BIR YIL

Trump'in Amerikan baskani secilmesiyle
kiresel ticarette bazi sinirlamalarin ortaya
¢ikacagi yonundeki beklentilerle, 2017 yil
dinya ekonomisine dair bazi endiselerle
basladi. Buna ragmen, Trump'in segim
dncesi vaatlerinin zaman i¢inde ve buytk
oranda esnetilerek uygulanabilecegi
anlasildiktan sonra, risk istahi tim
diinyada daha senkronize ve dengeli bir
blylime gortinumdayle tekrar hiz kazandi.
Bu durum, sermaye akimlarini en azindan
yaz boyunca gelismekte olan ekonomilere
yonlendirdi ve Turkiye de bundan buyutk
oranda yararlandi.

2017 yili, devam eden oynakliga ragmen,
kiresel ticaretin bolgesel bazda daha iyi
bir gorintimle ivme kazandigi bir yil oldu.
Avrupa'daki toparlanma daha senkronize
bir gérintm sergilerken, Amerikan
ekonomisi ylUksek oranda istihdam
yaratmaya devam etti. Cin ekonomisi
yapisal dontsimint strdirdy; ancak
destekleyici mali 6nlemler sayesinde
beklentilerin Uzerinde blyume hizi
yakaladi ve bu da emtia ihracati yapan
diger gelismekte olan ulkelere olumlu
yansidi. Genele yayilan talebin de
destediyle, emtia fiyatlarinda yasanan
ylkselis talebin daha da artmasini
sagladi. Ozetle, kiresel ekonomi 2017
yilinda %4 civarinda blytmeyi basardi

ve dnuimuzdeki yillarda da bu dizeyde
blylmeyi sirdlirmesi bekleniyor.

BUyUme Umit verici bir hal almis olsa da,
enflasyon muhtemelen ekonomideki
dijital dontsim nedeniyle zayif seyretti.
Boylece, 2017 yili, para politikalarinin son
derece kademeli bir hizla normallesmeye
devam ettigi bir yil oldu. Amerikan Merkez
Bankasi (Fed), onceki agiklamalarina
uygun olarak politika faizini iki kez artirdi
ve Ekim ayindan itibaren bilangosunu
daraltmaya basladi. Avrupa Merkez
Bankasi (ECB) ise s6zle yonlendirmesini
guclendirdi ve aylik varlik alimlarini 2018
yili basindan itibaren 30 milyar Euro'ya
dusurecedini duyurdu.

Fed'in daha siki para politikasina,
Amerikan getiri egrisinin kisa vadeli
ucunda daha yuUksek faiz oranlari eslik
etse de; aciklanan dusuk enflasyon
rakamlari, uzun vadeli faizlerin gérece
daha yatay kalmasini sagladi. Bu nedenle,
yataylasan getiri egrisi, Amerikan
Merkez Bankasi'ndan daha kademeli
bir faiz artirimi senaryosu beklentilerini
beslemeye basladi. Bu durum, kiresel
finansal piyasalarda risk istahini gicla
tuttu. Bunaragmen, ABD'de vergi reformu
sayesinde buyume beklentilerinde olasi
yukari yonla revizyonlar, daha ytksek
enflasyon gergeklesmeleri ve kiresel
ekonomik faaliyetteki toparlanma
Fed'in parasal normallesmede daha
sert davranmasi sonucunu dogurabilir.
Bu da risk algisini etkileyerek, finansal
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piyasalarda oynakligin artmasina neden
olabilir.

Onumizdeki dénemde hem kiresel
talebin gici hem de finansal
piyasalardaki algi, sermaye akimlari igin
temel unsurlar olabilir. Bununla birlikte,
ge¢mis deneyimlerinden destek bulan
gelisen ekonomiler soklara daha hazirlikli
hale gelmis ve gucglerini nispeten tekrar
sekillendirmis olmalariyla, fon akimlarinin
devamina destek verebilir.

TURKIYE EKONOMISINDE GUCLU
TOPARLANMA

Turkiye ekonomisi agisindan 2017 yilh,
2016'nin olumsuz yansimalarinin telafi
edilmeye calisildigr bir yil oldu. 2016
sonunda alinan énlemlere ek olarak Kredi
Garanti Fonu (KGF), guicla bir buytume
patikasi yaratti. Yilin ilk G¢ ¢eyreginde
%7,4 buyutyen Turkiye ekonomisinin 2017
yilinin tamaminda %7'ye yakin buytimesi
bekleniyor. Yatirrm harcamalarinin da
katki vermeye basladigi glclu ic talebe ek
olarak, turizm gelirlerindeki toparlanma
ve Avrupa'daki yuksek baytme oranlari
net ihracattan da buytumeye katki sagladi.
2018 yilinda da i¢ talebin giclt egilimini
strdirecedi ve net ihracatin olumlu
katkisinin sinirli olsa da devam edecedi
benzer bir senaryonun yasanmasi olasi
goruluyor.

Ote yandan yiiksek biyime hizlari,

kurdaki deger kaybinin gecikmeli etkisi
ve gorece daha yuksek petrol ve gida
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fiyatlari, 2017 yilinda enflasyonu yukari
iten etkenler oldu. 2016'da %8,5 olan
yillik tiketici enflasyonu 2017'yi %11,9
duzeyinde tamamladi. Turk Lirasi'nda
yasanan deder kaybinin kumualatif
etkilerinin, gucgltu kalmasi beklenen
ekonomik faaliyetin ve maliyet baskilarinin
enflasyonu sene sonunda %9%'a dogru
gerilemeden 6nce 2018 yilinin ilk Ug
ceyreginde iki haneli seviyelere yakin
olacak sekilde ytksek tutmasi bekleniyor.

Turk lirasinda artan oynaklik ve bozulan
enflasyon gérinima nedeniyle, T.C.
Merkez Bankasi (TCMB) ortalama
fonlama maliyetini yukselterek (yil
icinde yaklasik 450 baz puan), ayrica
TL Depolari karsiligr Doéviz Depolari
ihalelerini gergeklestirmesi, reeskont
kredileri ve Turk lirasi uzlasmali vadeli
doviz ihaleleri gibi faiz disi finansal araglar
kullanarak bazi adimlar atti. Enflasyon
beklentilerindeki belirgin kétilesme ve
ylksek talep, en azindan 2018 boyunca
siki para politikasinin devam ettirilmesini
gerektirecek.

Dis denge agisindan, cari agitk 2016 yil
sonunda 32,6 milyar ABD dolarina (milli
gelirin %3,8') geriledikten sonra yikselen
enerji fiyatlari, gtclu altin ithalati ve
yukselen i¢ talep nedeniyle 2017'de 47,1
milyar ABD dolarina ¢ikti. Cari agik, 2017
yilini milli gelirin %5,5'i civarinda kapadi.

Mali politika agisindan, 2017 butce
performasinda kétilesmeye neden olan
dongu karsiti politikalarin yogunlastigi
bir yil oldu. ic talepteki toparlanmaya ve
vergi gelirlerini destekleyen vergi aflarinin
uzatilmasina ragmen, goérece daha
yUksek hukimet harcamalari merkezi
hakimet butce aciginin artmasina yol
agtl. 2016'da milli gelirin %1,1'i oraninda

olan agik, 2017'de milli gelirin yaklasik
%1,5'ine yukseldi. Faiz disi fazlanin
GSYiH'ye orani da bozuldu (2016 yil sonu:
%0,8; 2017 yil sonu: ~%0,3). 2017'nin
olumsuz baz etkisine karsi buylimenin
gucla kalabilmesi icin destekleyici maliye
politikasinin 2018 yilinda da devam etmesi
beklenebilir. Harcamalari artirmak igin
daha fazla gelir elde edilmesine yonelik
calismalar, biutce aciginin GSYiH'ye
oraninin tahmin déneminde %2'ye yakin
olacagi seklindeki Orta Vadeli Program
(OVP) hedefleriyle tutarllik gosteriyor.
Gelir artisi saglamak icin dogrudan vergi
artinmlarinin tercih edilmesi, enflasyona
kars! yuruttlen mucadeleyi gtglendiriyor.
Ornegin kurumlar vergisinin yiikseltilmesi
bu amaca hizmet edecek.

Bltce performansindaki bozulmanin
sonucu olarak, Hazine'nin bor¢clanma
ihtiyaci 2017 yilinda ge¢mis yillara gore
artti. Artan ihtiya¢ disinda, Hazine
2017'nin yaz aylarinda olumlu kuresel
havadan yararlanarak énden yuklemeli
bir bor¢lanma gergeklestirdi ve kur farki
kazanclari dahil 23 milyar TLlik bir fazlayla
yili tamamladi. Boéylece, Hazine'nin
2016'da %90 olan i¢ borg cevirme orani,
2017'de %125'e ¢ikti. Diger yandan, AB-
tanimli kamu borc stokunun GSYiH'ye
orani 2016 yil sonundaki dedgeriyle
neredeyse yatay kaldi ve 2017'nin Gglnci
ceyreginde %28,3 oldu. Bu oran, 2016 yili
sonunda %28,2'ydi.

Siyaset alanindaki son gelismelere
bakildiginda, 2017 yilinin Nisan
ayinda yapilan anayasa referandumu
neticesinde gecilecek sistemle, Turkiye,
Cumhurbaskani'nin hem devletin hem
de hikimetin basinda oldudu ve parti
Uyeligini de devam ettirebilecedi bir
baskanlik sistemiyle idare edilecek.
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Basbakanlk makami kaldirilacak.
Cumhurbaskani Ust duzey kamu
gorevlilerini atayabilecek ve gérevden
alabilecek. Milletvekillerinin sayisi
550'den 600'e ¢ikacak ve milletvekilligi
secimlerinde aday olma yasi 25'ten 18'e
dustrulecek. Bu sure zarfinda Meclis,
degistirilen anayasaya uygun olarak
sec¢im yasasini da iceren yeni yasalar
duzenleyecek.

TURKIYE EKONOMISINIiN
SUNDUGU FIRSATLAR VE
GUGLUKLER

Asya ile Avrupa arasinda bir képru
olan Turkiye'nin ekonomisi 2017'de
glglenmeye devam etti. 858 milyar ABD
dolarlik GSYIiH ile Turkiye, dinyanin en
bayuk 17. ekonomisi konumunda'. 2008-
2009 kuresel finansal krizinin ardindan
Tarkiye ekonomisi %6,8 oraninda
blylimeyi basardi ve 2017 yilinda da %7'ye
yakin biyime kaydetmesi bekleniyor.
Bu oranlar hem AB’nin hem diger gelisen
Ulkelerin ulastigi hizlarin oldukga Gizerinde
ve Turkiye ekonomisinin dinamik yapisini
kanitlar nitelikte. IMF'nin glincel tahminine
gore, Turkiye'nin 2018'de %4 buyumesi
bekleniyor. Bu oran, Gelismekte Olan
Avrupa ulkelerindekinden ve Giney
Amerika Ulkelerinden daha yuksek ve AB
baytme hizinin da iki kati. Aslinda 2016
yilinda ulusal hesaplarda yapilan revizyon
ve ekonomik faaliyetteki mevcut yiuksek
ivme, Merkez Bankasi'nin yakin tarihli bir
raporuna gore %5,5 gibi daha ytksek bir
potansiyel blylme hizi ortaya ¢ikardi.

Mali disiplin, saglam para politikasi, glgla
ve iyi denetlenen bir finansal sistem
ile devam eden reformlar, Tarkiye'nin
ekonomi programinin temel taslarini
olusturmaya devam ediyor. Turkiye
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merkezi hikimetinin, 2017 yilinda
%1,5 civarinda bir butce agigi vermesi
bekleniyor. Genel hikimet bor¢ stoku
orani, 2004 yilindan beri %60 olarak
belirlenmis olan AB Maastricht Kriteri'ni
karsiliyor.

Turkiye'nin demografik yapisi buyime
profilini destekleyen bir diger 6nemli
etken. Turkiye kalabalik, geng ve buyuyen
bir nufusa sahip. Yaklasik 80 milyonluk
niafusuyla, Tarkiye, Avrupa ile Orta ve
Dogu Avrupa, Orta Dogu ve Afrika
Ulkeleri arasinda en yuksek ntfuslardan
birine sahip. Nufusun %55'i 35 yasin
altinda ve kadinlarin daha fazla is gticiine
katilimi sayesinde is glict daha kalifiye
bir yapiya dénutsuyor. Avrupa ile Orta
ve Dogu Avrupa, Orta Dodu ve Afrika
bolgelerinde goérulecek eksi buytumeyle
karsilastirildiginda 2030 yilinda Turkiye'de
nifusun 88 milyona ulagsmasi bekleniyor.

Turkiye'nin maruz kaldigr temel
zorluklardan biri, GSYH'nin %25'ine
ulasan brit dis finansman ihtiyaci. Turkiye
ekonomisi, Gretiminin ara mali ithalatina
yuksek bagimliligi ve kiresel arz zincirinde
katma dederi dusik bslimde olmasi
nedeniyle, buytduginde daha yuksek dig
ticaret ve cari agik vermekte. Bu nedenle,
ac¢igin finansmani igin sermaye girislerinin
devami Turkiye icin 6nemli. Bu durum,
ozellikle Fed basta olmak Uzere gelismis
ekonomilerin merkez bankalarinin
destekleyici para politikalarindan
cikmaya devam etmeleri nedeniyle, bir
takim zorlukluklara yol agiyor. Gelismis
ekonomilerde para politikasinin kademeli
normallesebilecek olmasi, finansman
maliyetlerinin artmasina ragmen sermaye
girislerinin gelisen ekonomilere devam
etmesini saglayabilir. Dolayisiyla, gerekli
yapisal reformlari uygulamak icin gelisen
ekonomilere firsat vererek Uzerlerindeki

baskiyr azaltabilir. Ekonomi yénetimi, bu
amagla tasarruf egilimlerini artirmak ve
ara mali ithalatini yerli Gretimle ikame
ederek dustrmeye calismak gibi bazi
yapisal reformlari uygulamaya baslad!.

Bir baska temel zorluk, reel sektoérin
GSYH'nin %25'ini bulan doéviz acik
pozisyonu olabilir. Bu gérinim, kiresel
finansal piyasalarda stres durumunda
kur oynakhgini artirarak dis soklara
karsi kirilganliklari derinlestirebilir. Bu
sebeple, ekonomi yonetimi bu konuya da
yogunlasarak, TL uzlasmali vadeli doviz
kontratlari ve 15 milyon dolarin altinda
riski olan firmalara yabanci para cinsinden
borclanma limitleri getirmek gibi belirli
tedbirler aldi. Bunlara ek olarak, gelecek
aylarda riski daha yuksek buytk firmalara
da riske karsi korunma zorunlulugu
getirilecek. Ozetle, tasarruflari artirmak
icin baslatilan programla birlikte
Hakumet'in gerekli olan yapisal reformlari
uygulamaya devam etmesi, hem dis
finansman ihtiyacini hem de ekonomideki
kirilganliklar azaltabilir.

TURK BANKACILIK
SEKTORUNUN SUNDUGU
FIRSATLAR VE GUCLUKLER

Turk bankacilik sektorda, kati
dizenlemelere tabi ve Bankacilik
Duzenleme ve Denetleme Kurulu (BDDK)
ile T.C. Merkez Bankasi (TCMB) gibi iki
glclt kurumun siki gézetimi altinda.

BDDK sektor verilerine gore Aralik 2017
itibariyla Turkiye'de faaliyet gostermekte
olan 49 banka bulunuyor (28 6zel ticari
banka, 3 kamu bankasi, 13 kalkinma ve
yatinm bankasi, 5 katilim bankasi). Ucti kamu
elinde olan en blytk yedi banka, Turkiye'deki
toplam aktif, kredi ve mevduatlarin %70'ini
ellerinde bulunduruyor.
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Tarkiye'nin cazip demografik 6zellikleriyle
birlikte sahip oldugu buytk ve dinamik
ekonomi, bankacilik sektértintin biyime
beklentilerine katkida bulunuyor. Turk
bankacilik sektort, 2002 yilindan beri
%13'tn Gzerinde yillik birlesik buyime
orani sergiledi. Bu parlak performansa
ragmen Turk bankalarinin éninde hala
ciddi bir blylme potansiyeli var. Bankacilik
Urunlerinin penetrasyon oranlari 2002'den
beri 6nemli oranda artmis olmasina
ragmen Avrupa bolgesindeki rakamlarla
karsilastirildiklarinda halen dustk kaliyor.
Daha énemlisi, Turkiye'de bankacilik
hizmetlerine erisimi olmayan oldukga
buyuk bir ntfus bulunuyor. Yetiskin
ntfusun %40'ndan fazlasinin bankacilik
hizmetlerine erisimi yok? Bu da bir
finansal kurulusta hesaplari olmadigi
anlamina geliyor.

Dunyadaki diger bankalarin aksine likidite
riski, Turk bankalari igin buytk bir tehdit
olusturmuyor. Toplam aktiflerin %55'inin
musteri mevduatlariyla finanse edildigi
Tark bankacilik sektort, oldukca dengeli
fonlama yapisiyla saglam bir binyeye
sahip.

BDDK, bankalarin likidite yapisini yakindan
izlemekte. Bankalarin, net nakit gikislarimi
karsilamalarina yetecek kadar yuksek
kaliteli likit varlik stoku bulundurmalarini
zorunlu tutan likidite karsilama oraninin
yasal oranlarin olduk¢a Gzerinde olmasi,
Turk bankalarinin likidite pozisyonlarinin
saglam oldugunun bir gostergesi.

Sermaye bakimindan da Tark bankalari
avantajli bir konumda. Basel lll'e uyum
kapsaminda %8'lik yasal orana ek olarak
%12 oraninda tavsiye edilen Sermaye
Yeterlilik Orani'nin getirilmesinden sonra
BDDK tarafindan Sistemik Onemli Banka
Tamponu, Sermaye Koruma Tamponu ve
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Dongusel Sermaye Tamponu gibi yeni
sermaye tamponlari uygulamaya alindi.
Turk bankalarinin sermaye yapilarinin
daha derin bir analizi, bankacilik
sektorindeki sermayenin temel olarak
cekirdek sermayeden (%86'ya varan
oranlarda), yani 6denmis sermaye, yasal
yedekler, dénem kari ve dagitilmayan
kardan olustugunu gosteriyor. Avrupa ve
Amerika bankalarinda ise neredeyse tam
tersi bir durum séz konusu.

Avrupa bankalarinin aksine yuksek
kaldirag orani Turk bankalari igin endise
teskil etmiyor. Turk bankacilik sektord,
orta-yUksek onlu ortalama 6zkaynak
karlihgina sahip olmasina ragmen 8x
gibi dustk bir kaldirag oraniyla faaliyet
g&steriyor; bu oran Euro bolgesinde 12x
civarinda iken Guney Afrika'da ise 10x'dan?
fazla.

Aktif kalitesine deginmek gerekirse
Turk bankalari saglam aktif kaliteleriyle
de 6n plana c¢ikiyor. Saglam temelli ve
ihtiyatl risk degerleme proseddrler
sayesinde %3,0 olan takipteki krediler
orani, bélgedeki en dusukler arasinda
yer almakla birlikte, takipteki kredileri
karsilama oraniise %79.

Kamu bankalari, bankacilik sektérintn
aktif ve mevduatlarinda énemli bir
konuma sahip. U¢ kamu bankasi,
toplam sektor aktiflerinin, kredilerinin
ve mevduatlarinin Ggte birini elinde
bulunduruyor.

Turkiye'de mevduatlar genellikle bir
veya iki ay gibi ¢cok kisa vadelere sahip.
Turk bankalari proje finansmani veya
konut kredisi gibi uzun vadeli kredilerini
kisa vadeli fonlama kaynaklariyla
finanse etmediklerinden sektordeki
kredilerin mevduatlara orani, %100'Un

Gzerinde. (Aralik 2017 itibariyla %117). Bu
anlamda kaynaklarin gesitlendirilmesi
ve vade uyumsuzluklarinin yénetilmesi
icin uluslararasi piyasalara bagimlilik,
sektortn dis gelismelere ve yatirimci
ilgisini artirmaya yonelik unsurlar olarak
karsimiza cikiyor. Bununla beraber Turk
bankalari, uluslararasi fonlara sorunsuz
erisime sahip. Bankacilik sektord, kiresel
krizin en sikintilt zamanlarinda bile uzun
vadeli déviz borcunun %76'sini yenilemeyi
basarmisti.

Ek olarak, mevduat piyasasi tam anlamiyla
serbest degil. Kamu bankalarinin dasak
maliyetli mevduat toplama konusundaki
imtiyazl konumu, piyasada daha ytksek
mevduat oranlari sunabilmelerini
mumkun kiliyor. Bu fiyatlama davranisi
rekabeti sinirliyor. Ayrica oldukga gelismis
sermaye piyasalarinin bulunmadigi
bir ortamda TL fonlamanin azhd: fiyat
rekabetini daha da artiryor.

Kaynak: Aralik 2017 tarihli BDDK aylik verileri

1 IMF Dinya Ekonomik Gériinim Raporu, Ekim
2017. Siralama 2016 yilsonu itibariyla.

2 Dinya Bankasi'nin 3-4 Haziran 2014 tarihindeki
“Turkiye: Finansal Katiim Konferansi” notlarina
gore.

3 IMF-FSI (Finansal Saglamlik Géstergeleri) veri
tabani. Rakamlarin ¢ogu 6A2017 rakamlarini baz

aliyor.
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KURUMSAL PROFIL

1946 yilinda kurulan Garanti Bankasi, 31
Aralik 2017 tarihi itibariyla 356,3 milyar
Turk Lirasi'na (94,4 milyar ABD dolan)
ulasan konsolide aktif buyuklugu ile
Turkiye'nin en buytk ikinci 6zel bankasi
konumunda.

Kurumsal, ticari, KOBI, bireysel, ézel ve
yatinm bankaciligi, 6deme sistemleri dahil
olmak Gzere bankacilik sektérintn tim
is kollarinda faaliyet gosteren Garanti,
Hollanda ve Romanya'daki uluslararasi
istiraklerinin yani sira bireysel emeklilik
ve hayat sigortasi, finansal kiralama,
faktoring, yatirm ve portféy yonetimi
alanlarindaki finansal istirakleri ile entegre
bir finansal hizmetler grubu.

31 Arahk 2017 itibariyla yurt iginde
937 sube, Kibris'ta yedi, Malta'da bir
olmak Uzere yurt disinda sekiz sube,
Londra, Dusseldorf ve Sangay'da birer
temsilcilikten olusan yaygin bir dagitim
agi ve 19 bin ¢alisaniyla 15 milyondan fazla
musterisinin her turlt finansal ihtiyacina
cevap veriyor. En son teknolojik altyapiya
sahip 5.000'den fazla ATM, odullt Cagn
Merkezi, internet, mobil ve sosyal
bankacilik platformlariyla tim kanallarda
kesintisiz bir deneyim ve butiunlesik kanal
kolayhgi sunuyor.

Tam paydaslarina deder yaratarak
surdurulebilir blyime saglamak hedefiyle
ilerleyen Garanti, stratejisini, misterilerine
karsi her zaman "seffaf”, "anlasilir” ve
"sorumlu” bir yaklasimla, ihtiyaclarina
uygun Urin ve hizmetler sunarak

musteri deneyimini surekli iyilestirmek
ilkeleri Gzerine yapilandiriyor. Sahip
oldugu yetkin ve dinamik insan kaynag,
teknoloji alanindaki kesintisiz yatirimlari,
kalite ve musteri memnuniyetinden
6dun vermeden sundugu inovatif Grin
ve hizmetleri, Garanti'yi Turk bankacilk
sektorunde lider bir konuma tasiyor.

Banka'nin vazgecilmez dederlerini
destekleyen ileri bir kurumsal yonetisim
modeli uygulayan Garanti Bankasi'nin
hakim ortagi, hisselerinin %49,85'ine
sahip olan Banco Bilbao Vizcaya
Argentaria S.A. (BBVA). Hisseleri
Tirkiye'de, depo sertifikalari ingiltere ve
ABD'de islem goren Garanti'nin Borsa
istanbul'daki halka aciklik fiili dolasim
orani 31 Aralik 2017 itibariyla %50,07.

Garanti'nin strekli gelisen is modelinin
arkasinda sorumlu ve surdarulebilir
kalkinma, musteri deneyimi, calisan
mutlulugu, dijitallesme, sermayenin
optimum kullanimi ve verimlilik odakl
stratejik dncelikleri yer aliyor. Garanti'nin,
musterilerine sundugu kisisellestirilmis
¢ozumlerin ve zengin Urdn yelpazesinin
285,5 milyar Turk Lirasi (75,6 milyar ABD
dolar) degerinde nakdi ve gayri nakdi
kredi portféyine ulasmasinda énemli bir
pay! bulunuyor. Garanti'nin saglam aktif
kalitesinden 6dun vermeyerek, sermaye
yaratarak, disiplinli ve surdartlebilir
buylime stratejisi, Garanti'nin guglu
adimlarla ilerlemesini sagliyor. Finansal
ve finansal olmayan risklerin dinya
standartlarindaki entegre yonetimiyle
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saglanan etkin risk yonetimi ve yeni
firsatlari yakalama konusundaki
organizasyonel cevikligi sayesinde
Garanti, tum paydaslariicin strddrulebilir
deder yaratiyor.

Bunlarin yani sira stratejik ortakhklar,
hem Garanti hem paydaglari tarafindan
oncelikli kabul edilen konulara odaklanan
toplumsal programlari ve etki yatirimi
odakli kredi kullandirimlariyla Garanti,
ortak deger yaratiyor ve pozitif degisimi
destekliyor.
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ORTAKLIK
YAPISI

%49,85
BBVA (BANCO
BILBA VIZCAYA

%3,52
ARGENTARIA, S.A)

BIREYSEL
YATIRIMCILAR

%46,30
KURUMSAL
YATIRIMCILAR

%0,33
TANIMLANAMAYAN

YONETICI HISSELERI:
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%2,74

Yerli Bireysel Yatirimcilar
%0.,78

Yabanci Bireysel Yatinnmcilar

%17,94 Birlesik Kralliklar ve irlanda

%15,71 Kuzey Amerika

%6,52 Avrupa (Tirkiye haric)

%2,68 Asya
%2,02 Turkiye
%1,43 Diger Ulkeler

Banka'nin Yénetim Kurulu Baskani ve Uyeleri, Genel Miidiir ve Yardimcilari halka acik paylardan pay edinebilmektedirler ve bu kisilerin Banka

hisselerine iliskin islemleri SPK dlizenlemeleri geregince kamuoyuna duyurulmaktadir.

Not: Ortaklik yapisinda %5'ten daha fazla paya sahip nihai hakim gercek kisi ortak bulunmamaktadir. Kurumsal yatirnmcilarin ve yabanci bireysel

yatirnmcilarin dagihmi IPREO Hissedar Analizi Aralik 2017 raporunu; halka agiklik fiili dolasim orani ve yerli bireysel yatirimci payi ise Merkezi Kayit

Kurulusu verilerini baz almaktadir.
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GARANTI’NIN REKABET

FARK YARATAN DiNAMIK
iNSAN KAYNAGI

- Calisan memnuniyeti odakli IK
uygulamalari

- Odullt yetenek programlari

+ Calisanlarin fikir ve yenilikgi dnerilerini
paylasabilecekleri platformlar

« Investors in People "Altin Sertifika"sini
Turkiye'den 2. kez almayi hak eden ilk
sirket

- Kisi bas! yilda ortalama 36 saat egitim

MUSTERI ODAKLI YENILIKGI
URUN VE HiZMETLER

+ Yenilik¢i, esnek ve kisisellestirilmis
¢ozumler ile fark yaratan

- Piyasa arastirmalari yapan ve
musterilerini dinleyen

- Gelisen trendlerle musteri ihtiyaglari
ve egilimlerini bir araya getiren

USTUNLUKLERI

EN GELISKIN TEKNOLOJI VE
USTUN VERI AMBARI

- Is alanlaryla buttnlesik bilgi
teknolojileri

« Tamami kurum icinde gelistirilen,
ihtiyaca yonelik bilgi teknolojileri
¢ozUmleri

+ Kesintisiz islem kabiliyeti ve altyapi
guvenligi

« Hizl misteri hizmet stresi saglayan
dinamik ve gelismis teknoloji

« 90'h yillardan bu yana teknolojiye
kesintisiz yatirm

- Veriye dayali ve cevik karar alma
slrecleri

« Veri tutarlihg@, gtvenilirlik ve rapor
Uretiminde verimlilik alanlarinda
Turkiye'deki en iyi uygulamalar

EN iYi MUSTERI DENEYIMI
YONETIMI

« Akilliis stregleriyle musteri
deneyiminde fark yaratan

- Musteri gozlyle tasarlanmis sade ve
aclk stregler/musteri yolculuklan

+ Egilim analizlerine ve Grin
gelistirmeye olanak taniyan sistemler

+ Gelismis segmentasyon sistemleri

+ Hizli ve etkin ¢6zimler sunan ¢ok kanalli
Miisteri lliskileri Yonetimi araclari

GUCLU MARKA VE ITIBAR

- Marka algisina katkida bulunan
kesintisiz iletisim ve toplumsal yatirm
programlari

- Butunsel itibar yonetimi yaklagimi ve
glclt itibar endeksi

+ Garanti tuketiciler tarafindan
"Teknolojide Onc, yenilikgi ve
hayatimi kolaylastiran banka” olarak
tanimhyor
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DEGERLERIMIZ
|

MUSTERIMIiz

ONCELiSiMizDIiR

« Musterilerimizi anlariz
+ Darust ve sorumlu davraniriz

« CozUm Uretiriz
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BUYUK
DUSUNURUZ

« ilham veririz
« Yenilik¢iyiz
- Beklentileri asariz

TEK BiR

EKiBiz

- Isimize yurekten baglyiz
« Omuz omuza ¢alisiriz
- Bu Banka bizim

MERKEZILESTIRILMIS
OPERASYONLAR

- Turkiye'de operasyonlarini
merkezilestiren ilk banka

+ %99 merkezilesme orani

- Turkiye'de "kagitsiz bankacilik” ortami
yaratan ilk banka

- Dunyadailk defa subelerinde kimlik
tarama olanagi saglayan banka

- Teknolojinin etkin kullanimi yoluyla
subelerin operasyonel yukinin
azaltilmasi

TUM FINANSAL HiZMETLER
ICIN TEK ADRES

+ Hollanda ve Romanya'da 1990’
yillardan bugtine stregelen yurt disi
bankacilik hizmetleri

- Banka sigortaciliginda énct konum

- Tarkiye'deki her 100 yeni Bireysel

Emeklilik Sistemi katilimcilarinin 22'si
Garanti'yi tercih ediyor

« Ekspertiz raporu sonrasi ayni giin
icinde kullandirm sayesinde dinyadaki
en hizl mortgage sureci

+ 15 milyar TL faktoring hacmi ve 3,5
milyar TL aktif buytklugiyle énca

+ 2.400'den fazla sézlesme adediyle
leasing sektoriinde énci konum

- Turkiye'nin ilk portfdy yonetimi sirketi

+ Hisse senedi piyasasinda %8'i asan,
vadeliislemlerde %11 pazar payiyla
sermaye piyasalarinda gucla konum

KESINTISiZ BANKACILIK
DENEYiIMi SUNAN BUTUNLESIK
KANAL YAKLASIMI

- Dijital dinyanin avantajlarini musteri
deneyimine yansitan, yenilenmis sube
tasarimi ile yeni hizmet modeli

- 81 ilde hizmet veren yaygin sube agi

internet ve mobil bankaciliginda éncii
konum

Nakit hari¢ finansal islemlerin %95
dijital kanallardan

Konum verileri ve harcama
egilimlerine dayali ¢ozUmler Greten
Bonus Flas: Lansmaninin ilk iki yilinda
4 milyonu asan indirme

Banka disi musterilere kartsiz
islemlerle de hizmet veren 5.000'den
fazla ATM

Yilda 77 milyondan fazla musteri
kontagi ile oncd finansal cagri merkezi
Kisiye dzel finansal yonetim saglayan
hizmetler

Dijital kanallardan gergeklestirilen her
4 islemden 1'i Garanti'den

GARANTI BANKASI

2017 ENTEGRE FAALIYET RAPORU




J 1,3dk 2 P mevduat

30

GARANTI HAKKINDA

GARANTI’'NIN SEKTORDEKI

KONUMU

#4

® 2006
® .

%9.8

#3 #2 #1
%10,7 VAN
® ®
%13.,2 %l1,1
® e
%l2.2 %12,7
® ®
%l2,2 %13.1
® e
%17.9 %38,0
® e
%15,6 %18,6

%l11,2

Note: Siralama 6zel bankalar arasindadir. Sektér
hesaplamalarinda, mevduat bankalari alinip
sektcér karsilastirilabilirligi icin, Garanti konsolide
olmayan finansallari baz alinmigtir.

Kaynak: BDDK aylik verileri, BDDK haftalik
verileri, Bankalararasi Kart Merkezi

* Rakip bankalar Akbank, /§ Bankasi, YKB olarak

tanimlanmistir.

%l11.4

%12,1 %13,4

%14,9

%13,5

%14.4
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AKTIFLER Ekon.omi?/e saglanan kesintisiz destekle
Turkiye'nin en buyuk 2. 6zel bankasi

KREDILER Kredi!erin aktiflerin icindeki pays,
%64 ile en ylksek

seviyelerinde seyrediyor

TUKETICi KREDILERI
(Kredi Kartlari Haric)

Turkiye'nin 6ncl bankasi

TUKETiICi KONUT KREDILERI Sektor lideri Garantiile
57 binden fazla kisi ev sahibi

TUKETICi OTO KREDILERI Musteri deneyimini
surekli gelistirme odagiyla
sektor lideri
670 bin POS Terminali,
POS SAYISI 6,8 milyon kredi karti
musterisi ile Odeme
Sistemleri'nde lider
MU$TERi MEVDUATI Musterilerinin glvenine

dayali yaygin mevduat tabani

VAD ESIZ MEVDUAT Ustan hizmet cesitliligiyle buylyen
vadesiz mevduat tabani Va