- YONETiIM KURULU UYESi, GENEL MUDUR
),6 Garanti SAYIN FUAT ERBIL iLE SOYLESI

YATIRIMCI ILISKILERI

<Handan Saygin>: Herkese merhaba, bugin konugumuz Garanti Bankasi Genel Mudur(, Fuat Erbil.

<S — Handan Saygin>: Fuat Bey, Genel Midirimuz olarak ilk giiniiniizde davetimizi kabul edip
hissedarlarimiza seslendiginiz i¢in gok tesekkur ederiz. Biliyorum ki, herkes sizinle tanismayi doért
g6zle bekliyor. Bu firsati degerlendirerek ilk akla gelen soruyla bagslamak istiyorum. Yeni gorevinizle ve
yeni yénetimle ilgili olarak dislncelerinizi alabilir miyiz?

<C — Fuat Erbil>: Tesekkurler Handan. Herkese ginaydin. Bu gérevi devralmis olmaktan dolayi ¢ok
heyecanliyim ve onur duyuyorum gergekten. Ve bu gérevi, buytk bir lider ve CEO olan Ergun
Ozen’den devraldim. Bu hayatimi bir taraftan kolaylastirirken, bir taraftan zorlastiriyor.

Kolaylastiriyor, ¢linkii 18 yildan fazladir Garanti Bankasr’ndayim ve neredeyse 16 yildan fazla Ergun
Ozen’e dogrudan bagli olarak galistim. Ve pek ¢ok farkli is kolunun sorumlulugunu tagsima sansim
oldu. Diger yandan da zor, ¢linki bu isi ¢itayi ¢ok yliksege koyan birinden devraliyorum.

Bu zorlugun Ustesinden gelmek icin heyecanliyim ve bu goérevi tUstlenmekten onur duyuyorum.
YOnetim ekibi ile ilgili olarak da, biliyorsun bir siiredir yalin bir organizasyon yapisina gegmeyi
planliyorduk. BBVA’nin devralmasi ve benim yeni gérevim ile beraber, bu daha yalin organizasyonu
da uygulamaya koymak igin uygun zamanlama oldugunu dusunduk. Ve diger yandan da tamamen
ayni yonetim ekibiyle devam ediyoruz.

Boylece, ayni yonetim ekibiyle ve Ergun Ozen'in de Yoénetim Kurulu Uyesi olarak devam etmesiyle, bu
zorlu gorevi devralmaktan memnunum ve hissedarlarimiza ve tim paydagslarimiza gelecekte daha da
fazla deger katmak icin hazirm.

<S — Handan Saygin>: Harika. Bir konuda daha goérusunuz almak isterim. Bildiginiz gibi Garanti
Turkiye'nin en degerli sirketi. Siz degere en ¢ok katkida bulunan etkenlerin ne oldugunu
dustnlyorsunuz?

<C — Fuat Erbil>: Garanti buyik bir kurum ve yalnizca Turkiye’de degil, tim diinyada en iyi yonetilen
sirketlerden biri bence. Gegtigimiz yillar boyunca, ¢ok gi¢lu bir kurumsal kiiltir inga ettik. Benim igin
bu klltlr benzersiz ve glg¢ katan bir 6zellikte. Daha da énemlisi, bu kultur, yirmi bin kisiden olusan bir
takimin DNA’sinin i¢ginde girmis durumda, ki bu ¢cok dnemli ve yine ¢ok énem tasiyan bir diger 6zellik,
hepimizin ayni degerleri paylasiyor olmasi. Hepimiz ayni kurallarla gevriliyiz, ayni politikalara baghyiz.
Yine de Garanti’'de her ¢alisanin kendi isinin sahibi, kendi isinin lideri oldugunu hissetmesi ¢ok
6nemlidir. Bu benim iginde gegerli, sizin i¢in de, her birimiz igin gecerli. Bence bizi farkli kilan da bu
anlayis ve inaniyorum ki ileride de bize daha da gli¢ katacak.

<S — Handan Saygin>: Yani kurumsal kultur ve degerler Garanti’nin strdurulebilir is modelinin
merkezinde yer aliyor. Peki strateji ve dncelikleriniz igin neler sdylersiniz?
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<C — Fuat Erbil>: Handan bildigin gibi, kokli ve oturmus bir stratejimiz var ve su ana kadar da ¢ok
basarili sonuglar uretti. Gegtigimiz 15-20 yil icinde de pek ¢ok kez test edildi ve kanitlandi. Yani karl
ve surduardlebilir blylime stratejimiz kesinlikle devam edecek. Bunun altini éncelikle gizmek istiyorum.
Stratejimiz, cok dinamik ve ayni zamanda ¢ok da inovatif bir is modeline dayaniyor. Bu is modeli
Garanti'yi farkhlastirmada énemli bir rol oynuyor. Bildigin gibi, insan merkezli yaklasimimiz,
insanlarimiz, bu modelin her zaman kalbinde konumlanmigtir. Bu anlayisiz, musteri odaklihgimiz,
teknoloji ve verimlilik odagimizla birlikte her zaman éncelik olmaya devam edecek. Burada belirtmek
isterim ki, BBVA’nin da birebir ayni yaklasim ve énceliklere sahip oldugunu gérmek beni gok memnun
ediyor. Her iki kurumun da ayni dncelikleri paylagiyor olmasi blylk bir sans.

Tekrarlamak gerekirse, insan merkezli yapi, masteri odakliligi, teknoloji odaklihdr ve verimlilige
odakhlik. BBVA ile sahip oldugumuz ortak kultir, degerler ve hedefler, inaniyorum ki, deger
yaratimimiza daha da katkida bulunacak.

<S — Handan Saygin>: Buradan anliyorum ki yatirrmci camiasiyla keyifli hikayeler paylasmaya devam
edecegiz. Bugln bizimle oldugunuz igin tesekkur ederiz, bu konugma firsati i¢in tekrar tesekkurler.

<C — Fuat Erbil>: Benim igin zevkti.
<Handan Saygin>: Bugin Garanti Bankasi CEO’su Fuat Erbil'i misafir ettik.
Litfen, Garanti Yatinime iligkilerini takip etmeye devam edin.

lyi glinler.



