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9% Garanti

A. FUAT ERBIL

YATIRIMCI ILISKILERI YONETiIM KURULU UYESi,

GENEL MUDUR

<Jason Paltrowitz>: Merhaba, Ben Jason Paltrowitz, OTC Piyasalari Grubu’nun Kurumsal
Hizmetleri’den sorumlu Genel Midur Yardimcisiyim. Bugiin, Garanti Bankasr’'nin Yénetim Kurulu
Uyesi ve Genel Miidirii Fuat Erbil'in aramiza katildidi igin gok memnunum. Garanti OTCQX
piyasasinda TKGBY ve TKGBF altinda igslem goriyor. Fuat piyasa merkezimize hos geldin.

<Fuat Erbil>: Cok tesekkir ederim.
<S - JP>: ilk olarak bize biraz Garanti’den bahsedebilir misin?

<C - FE>: 100 milyar ABD Dolarr’'ni asan aktif buylklugimuzle Turkiye'nin ikinci en buyuk bankasiyiz.
Bir finansal servisler platformumuz var, 14 milyon muisteriye hizmet veriyoruz. Cok buyuk olan agimiz
Uzerinde bin sube ve 5 bin ATM bulunuyor. Ve aslinda dijital olarak bitin kanallardayiz, internet,
mobil, sosyal platformlar ve benzerleri. Ayrica, daha da énemilisi, Glkedeki tim segmentlere hizmet
veriyoruz, bireyselden baglayarak KOBI, ticari ve kurumsal olmak (izere. Ve bize farkli (iriin
kategorilerinde yardimci olan istiraklerimiz var, mesela emeklilik, hayat sigortasi, faktoring, finansal
kiralama, menkul kiymetler, konut finansmani, 6deme sistemleri. Ve Turkiye diginda Hollanda,
Romanya ve Rusya da bankalarimiz var.

Sundugumuz deger acisindan, ifade etmek isterim ki, her sey musterilerimizle baglar ve
musterilerimizle biter. Bizim igin, temel varolus sebebimiz mugterilerimizdir aslinda, ve bdylece ilk
énceligimiz onlari mutlu etmektir. Misteri memnuniyeti Garanti’'nin bir numaral énceligidir. ikinci
olarak, bence ulkedeki her seviyeden en iyi yetenek bizde bulunuyor, bu subelerden genel mudurlige
kadar boyle.

Teknolojiye ciddi dnem veriyoruz, diinya degisiyor, dijital inovasyon var. Bu yizden, biz geng, esnek
ve teknolojik bir sirket olarak biliniyoruz, sadece banka olarak degil, Glkedeki bir sirket olarak da.
Ornegin, internet bankaciigimizi neredeyse 25 yil 6nce piyasaya sirdik. Yani pek gok Amerika ve
Avrupa bankasindan 6nce.

<S - JP>: Mikemmel, tesekkur ederim. Turkiye’nin mevcut durumunu da g6z 6niinde bulundurarak
yatirimcilar igin firsatlar hakkinda biraz konusabilir misin?

<C — FE>: Oncelikle Turkiye’nin harika bir konumda oldugunu disiiniyorum, batiyla dogunun tam
ortasinda. Bildigin Gzere diinyanin ekonomi dengeleri doguya kayiyor. Bugiin itibariyla Tlrkiye tam
olarak bu ekonomik dengenin merkezinde. Bir numarali avantaj, pozisyonumuz, tilkenin bulundugu
konum. Ikinci 6nemli avantajimiz bence en énemlisi, belki biraz klise olacak ama, demografik 6zellikler
¢ok yardimcil, guinku Ulkede ¢ok geng bir niifusumuz var. Boylece sadece bankacilikta degil, diger tim
endustrilerde de bliylk bir bliyiime potansiyeli var. Diger énemli bir konu ise disiplinli mali yonetim,
bildigin Gzere birgok ulkede surdurilemedi.

Ornegin Kamu Borcu’nun GSYH'ye orani %30’lar seviyesinde, Maastricht Kriterleri’'nin oldukca
asagisinda. Bitce acidi ise neredeyse yok, %1 veya %1,2. Bence bunlar énemli unsurlar, Turkiye
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ekonomisin saglamligini gésteriyor. Ve diger bir 5Snemli nokta da bankacilik sistemi, bankacilik sistemi
15 yil 6nce blyuk bir kriz yasadi. Ancak sonrasinda bankalara, bankacilik sistemine ve bankacilik
sisteminin saglamligina ciddi 6nem verdigimizi distndyorum. Ve Tlrk bankalarina baktiginizda, ¢ok
yuksek seviyede likitiz ve sermaye agisindan ciddi ylksek seviyelerdeyiz ve biiyiime bizim, diger
enddstrilerin ve Tirkiye'nin temel itici glicl.

Son olarak bence Tirkiye son (g yil icinde pek ¢ok kez test edildi, secimler, bildiginiz gibi jeopolitik
zorluklar ve son olarak yaklasik iki ay 6nce yasadigimiz darbe girisimi. Bitliin bunlardan sonra, bence
Turkiye saglamligini ve bliyumedeki glicini bir kez daha kanitladi ve dinyanin éncu Ulkelerinden biri
olma yolunda.

<S - JP>: Peki, bunlarin hepsini arkada birakirsak, énimizdeki 6 ayda, 2016‘yi bitirip 2017 yilina
girerken biyldme planlariniz neler acaba?

<C - FE>: Bizim siiregelen stratejimiz, her zaman oldugu gibi biyime. Clinki biylimenin Garanti ve
Turk bankacilik sistemi igin itici gli¢ olduguna inaniyoruz. Biylimeye devam etmeye 6énem veriyoruz,
ekonomiyi ve ekonomik blylimeyi desteklemeye édnem veriyoruz.

Yilin ilk yarisinda da bdyle oldu, aslinda bekledigimiz ve bitceledigimizden daha fazla biyudik.
Ornegin Turk Lirasi kredilerde ilk 6 ayda blyiime %11 idi. Her segmentte her bir Griinimizle pazar
pay! kazandik. Bu da Garanti'nin sadece bir trlinde veya segmentte degil pek ¢ok gesitli alanda
blyldugunun bir baska kanitl.

Sadece blyime degil, ayni zamanda aktif kalitesine de ¢ok dnem veriyoruz. Aktif kalitemizin, bu zorlu
zamanlarda yaklasik sabit kalmasini sagladik, bence bu énemliydi. Daha da 6nemlisi, sermaye
oranlarimiz, sermaye yeterlilik oranlarimiz son alti ayda daha da iyilesti. Son olarak, elbette, maliyet ve
verimlilik en blylk 6nceliklerimizden ve maliyet/gelir oranimizi son alti ayda 400 baz puan iyilestirdik.

<S - JP>: Muhtesem, Garanti aslinda “ilk Turk sirketi” olarak OTCQX piyasasina 2012 yilinda katildi.
Amerikan piyasasina erigim i¢in izlediginiz stratejileri ve 6zellikle Amerikan yatirimcilara ulasmak igin
hissenizi kote ederek QX platformunu nasil kullandiginizi duymak isterim.

<A — FE>: Tabii ki, 6ncelikle Garanti’nin ortaklik yapisi hakkinda biraz bilgi vereyim. Ana hissedarimiz
BBVA, ispanyol bankacilik grubu. Kabaca %40 pay ile ile cogunlugu kontrol ediyorlar. Ve %10 ile
Garanti’'nin en blyuk ikinci hissedari Dodus Grubu, kéklu Turk holdinglerinden biri. Ve kalan %50 ise
fiili dolasimda bulunuyor, halka agik.

Bu halka ac¢ik olan %50’nin %901 yabanci kurumsal yatirimcilarin elinde bulunuyor. Dolayisiyla halka
acikhk, uluslararasi yatirrmcilara oldukca serbesti sagliyor, hem likidite olarak, hem de buyuklik
olarak.

Ayrica baska bir sey eklemeliyim, gectigimiz yil, 2015'te, ilk sirket olarak ve hala tek sirketiz, Dow
Jones Surdurtlebilirlik Endeksi’nin gelismekte olan piyasalar kategorisine girdik. Ve bu yil da
pozisyonumuzu koruyoruz. Bununla oldukg¢a gururluyuz ve bu yeni global ortamda surdurtlebilirlige
verdigimiz yiksek énemin bir sonucu.

izninizle biraz detaylandirayim, uluslararasi piyasalardaki ilgimiz ve ¢abalarimizi. 1993 yilinda,
hisselerini uluslararasi piyasalara arz eden ilk Tirk sirketi olduk. Bu neredeyse 25 yil énceydi. ileriye
donuk olarak, OTCQX International Premier‘e girmemiz gibi birgok seye 6nem verdik.

Dolayisiyla oldukg¢a gururluyuz ve kendimizi bu amaca adadik. Clnku givenin ¢gok dnemli olduguna
inaniyoruz, duridstlik dnemli bir konu, hesap verebilirlik ve seffaflik gok énemli unsurlar. Yani butin bu
cabalar tim paydaslarin, demek istiyorum ki kligik ve buytk batin yatirnmcilarin, bizim igin her agidan
son derece 6nemli oldugunu kanithyor, ve onlari tim yaptiklarimizdan haberdar etmemiz gerekir.

Misyonumuz her zaman ayni, Garanti’'ye inanan herkese degder katmaya devam edecegiz.



<S - JP>: Harika Fuat, ¢ok tesekkurler. Zaman ayirdigin icin matesekkiriz.

<C - FE>: Tesekkiirler.



