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Yatinma iliskileri / 2014 BDDK Konsolide olmayan finansal sonuglarina iliskin sunum

4C14 - Kiuresel para politikalarindaki karisik géoriiniim ve petrol
fiyatlarindaki sert diistisle, belirsizlikler siirdi

' Faiz Oranlarinin Geligimi

%12,0 -

%10,0

%8,0 7

%6,0 T

= Gecelik Bor¢ Verme (tavan)
== Gecelik Bor¢ Alma (taban)

e 1 hafta vadeli repo faizi
e Ortalama TCMB fonlama faizi
- GOsterge tahvili faizi

%4,0 -

%2,0

Arali

k2013 Subat2014  Nisan 2014  Haziran 2014 Agustos 2014  Ekim 2014  Arahk 2014

©® Kiresel piyasalarda

Global Gériiniim

(i) Kuresel buyume endiseleri,

(i) Rusya’da yasanan galkantilar,

(iii) Ktiresel para politikalari gériinimlerinde devam eden belirsizlikler
ile volatilite devam etti

Yilsonuna dogru yasanan gelismeler;

(i) Avrupa, Japonya ve Cin ekonomilerinin hiz kazanacagi
beklentisi,

(ii) Rusya’da kura yapilan dramatik miidahale,

(iii) Hizla disen petrol fiyatlarinin farkl piyasalarda degisen etkiler
yaratmasi

| %11,25

Ekonomik Gostergeler

GSYiH Buylimesi (yillik)
Enflasyon (yillik)

Gosterge Tahvil
(ceyrek ortalamasi)

TCMB fonlama faizi
(ceyrek ortalamasi)

Cari Agik/GSYIH

ABD Dolari/TL!
(ceyrek ortalamasi)

1¢14
%4,8
%8,4

%10,8

%9,2

%7,4

2,22

2¢14
%2,2
%9,2

%9,1

%9,8

%6,5

2,11

3¢14
%1,7
%8,9

%8,9

%38,4

%5,9

2,16

2014
%2,6°
%8,2

%8,5

%8,4
%5,7"

2,26

® Aralik ayinda yillik enflasyon, diisen eneriji fiyatlari, gida

enflasyonundaki normallesme ve baz etkisi destegiyle,

Kasim ayindaki %9,2 seviyesinden %8,2’ye indi.

® 3. Ceyrek GSYiH biiylimesi, kuraklik sonucu tarim sektoriindeki
sert daralmanin agirhkh katkisiyla, beklenenden disiik geldi (Yillik
%1,7, piyasa beklentisi %2,9). 4. Ceyrek igin oncl gostergeler,

ihmlrii¢ talep ve yatirimlarda sinirli iyilesmeye isaret ediyor.

©® Merkez Bankasi politikasindaki siki durus korundu — Gerekli

goruldiginde likidite politikasi aktif olarak kullanilyor.

1 ABD Dolari/ TL Merkez Bankasi alig kuru
*Tahmin
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Regulasyon etkileri ve piyasadaki volatiliteye ragmen lstiin performans

\ Net Kar (Milyon TL)

2014

L 163 165 -3 105
" e

Agiklanan Genel karsilik Tuketici Hakem Takipteki krediler Serbest
Net Kar i regilasyon etkisi Heyeti giderleri satis geliriyle karsiliklar

takipteki krediler
karsilama oranini
yukseltmek igin
ayrilan ek karsilik

: farki
Agiklanan
Net Kar .
(Ilk %6 — > (-)Birdefayamahsus ——8M9 >
iderler
artti g
164 160 0 110 24
| D— — .
Aciklanan Genel karsilik  Rekabet Kurulu Takipteki krediler Serbest karsilik Vergi cezasi
Net Kar regilasyon etkisi  ceza giderleri satis geliriyle iptali odemesi

takipteki krediler

karsilama oranini

yukseltmek igin

ayrilan ek karsilik
farki

Ortalama Aktif

Karlihg
Orani:

Likit, diigik riskli ve gliglii sermaye
tabaniyla 6ne ¢ikan bilango

 Aktif bilanco yonetimi

* Yasal oranlarin oldukga Ustlinde likidite
karsilama orani

* Korunan aktif kalitesi & glivenli karsilik
seviyesi

* Saglam sermaye yapisi -- En yiksek Cekirdek
Sermaye Orani*

lyi yonetilen Net Faiz Marji

* Dinamik aktif-pasif yonetimi
* Net Faiz Mariji yillik artisi 6 baz puan

Net Ucret ve Komisyonlarda
listlin performans

* Yuksek bazin Ustiine %13 blyime

Disiplinli maliyet y6netimi

( *Eylul 2014 itibariyla, rakipler arasinda, konsolide olmayan verilere gére
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Aktif yapisinin stratejik gelisimi — Miisteri kaynakli aktiflerin artan katkisi
--Kredilerin payi en yiiksek seviyeye ulasti

\ Aktiflerin Dagihimi? (%, milyar TL) \

Fmﬁ Yilhik Buyume
Aktifler  Krediler?

2013 [ +%29 | >K.rgdiller.de"|lu.r.~nl| &

disiplinli blylime

196,9 214,9 218,9
Getirisiz Aktifler __ | %8,4 %8,6 %9,0 2014 | +%13 |
Zorunlu
Karsiliklar* —
Diger Getirili (;eyreksel Bluyume
Aktifler
Krediler? Menkul
recier Kiymetler

Menkul Kiymetler —

413 [ays | [ +%0 |

P — . > Sektorle paralel, iIhmli kredi bliylimesi
1¢14 ‘ﬂ‘ +%9 ‘ > itfa olan menkul kiymetlerin yerini alan

» cazip faizli ahmlar
o Sabit getirili Eurobondlar
o TUFEX tahvil & diger degisken getirili

+%2 | [ +%1 |
Krediler — 2614 ‘07‘ ﬁ‘ menkul kiymetler

> lvmelenen, ayni zamanda disiplinli ve karlilk
‘ +%5 ‘ » odagini koruyan kredi buyimesi
> [tfa olan ve satilan menkul kiymetlerin yerini
alan sabit getiri li menkul kiymet alimlari

4¢14 ‘ +%2 -%1 ‘ » > Kredilerde segici buyime

> TL sabit getirili ve degisken faizli menkul
kiymetlerde itfalar; cazip faizlerle YP /

Getirili Torom | o
Aktifler/Aktifler %82 | - portioytne sl

( *TL zorunlu karsiliklara Kasim 2014 itibariyla TCMB tarafindan faiz 6denmeye baslanmistir ve faiz 6denen zorunlu karsilik hacmi toplam rezervlerin %3’Uni olusturmaktadir.
4

3¢14 | +%6

2013 3C14 2014

1 Bilango kalemlerindeki reeskont, getirisi olmayan aktiflerde gosterilmistir.
2 Canli nakdi krediler
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Aktif olarak sekillendirilen menkul kiymetler portfoyii

\:Toplam Menkul Kiymetler (milyar TL) \ \ TL Menkul Kiymetler (milyar TL) \

U D U (%1) D

en dusuk seviyeye indi

40,0

33,1 33,8 33,9 34,1

- %> = (%) B

o %o W %1 » " 4C14'te;
%91 o o e : ® sabit getirili & TUF"E Ye endeksli
7 - : - - - menkul kiymet portféyiinden
Diger Diger Diger Diger Diger . )
Hegisken egisken Hegiske Hegisken itfalar gerceklesti
%27 %2, %27 %28 . VP tf . . dl d
4C13  1¢14 2¢14  3C14  4C14 portfoyd, cazip spreadlerde
4613 1c14 2614 3¢14 4c14 Eurobondlarla desteklendi
mTL m YP
" Toplam Menkul Kiymetler Dagilimi J " YP Menkul Kiymetler (milyar ABD Dolari) J

Alm Satim Amagli ‘7155 >
%1,4 U :
\ Satilmaya

Hazir
Vadeye %48,1
Kadar Elde
Tutulacak
20.4% 15 > 9A14: %62
& 2013: %66
%59
: P f Degiske Pegiske Degiske Degiske Degiske
Gergeklesmemis kazang (vergl oncesi) o o o e
Aralik sonu itibariyla ~175 milyon TL

4¢13 1¢14 2¢14  3C14 ac14

1 Reeskontlar harig
Not: Menkul kiymetler portféyiiniin sabit getirili / degisken faizlli kirilmi, Banka’nin konsolide olmayan Yénetim Raporlama verilerine goredir. 5
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Secici kredi buyumesi

-

 Toplam Kredilerin Dagilimi (milyar TL) \

N

I >

4 TL Krediler? ) KY

P Krediler! (ABD Dolari) )

isletme
Kredileri

4¢13 1¢14 2C14 3C14 4C14

4C13 1¢14 2C14 3C14 4C14
\§

]

Kredi Kartlar Itici gucler:
Birevsel ® TL isletme kredileri* @ YP kredilerde 2015 yilinda
K'r;edy”s:r o Biitgelenenin (istiinde, ozellikle yatirim kredileri
(kredi kartlar haric) yillik %28 biiyiime kaynakli toparlanma bekleniyor
4ac1 1¢14 2G14 14 4C14 A el e e .
¢13 ¢ ¢ 3¢ ¢ @ Karli tuketici Grlnleri
o Konut & Destek Kredileri
TLKrediler/Toplam %62 %62 %63 %63 %64
YP Krediler/Toplam %38 %38 %37 %37 %36
ABD Dolari/TL 2,120 2,115 2,097 2,250 2,305

1 Canli nakdi krediler
* TL Isletme kredileri, kredi kartlari ve bireysel krediler hari¢ TL kredileri temsil eder 6
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Karh Grlinler & disiplinli kredi fiyatlamasi dncelikli olmaya devam ediyor

{ Bireysel Krediler! (milyar 1) } { Konut Kredileri (milyar 1) } { Kredi Kartlari (milyar 1) }

I > I (%2) >

= (%5) mp™ (%1) »

4C13 1C14 2C14 3C14 4C14 4C13 1C14 2C14 3C14 4C14 ac13  1C14 2c14 3c14 ac1a
 Oto Kredileri (miyar Ty } Destek Kredileri? (miyar 1) } ' Pazar Paylari® )
Yillk  Ceyreksel I;I:JI_T Siralama*
F (%8) n———— U > N I
ireyse ) t ‘ e "
Krediler
Konut t t %13,7 #1
Tasit 1t 1t %21,9 #1
Destek ‘ ‘ %11,2 #3
Uye isyeri
L= (63 ™ (%3) Cirosu (Yillik) 1 : 8 P #2
Kredi Karti
t “ %14,3 #1

Miisteri Sayisi
4C13 1C14 2C14 3C14 4C14 4C13 1C14 2C14 3C14 4C14

2 Diger bireysel kredileri ve tek hesap kredileri icermektedir.
3 Sektor verileri mevduat bankalari 2 Ocak 2015 jtibariyla BDDK haftalik verilerine goredir. 7

1 Bireysel kredi kartlari, tek hesap kredileri_ve diger kredileri icermektedir.
4 Ozel bankalar arasinda 3C14 itibariyla olup, «Uye Isyeri Cirosu» ve «Kredi Karti Musteri Sayisi» siralamalari Aralik 2014 itibariyladir.
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Korunan yuksek aktif kalitesi -- iimli biiytime ve regtilasyon etkilerine paralel

olarak takipteki krediler oraninda hafif artis

" Takipteki Krediler Orani!

Kiresel Kriz . Yumusak ~ Makro ihtiyati
& Sert inig lyilesme inis Tedbirler
'GSYiH Buylimesi  %0,7 -%4,8 %9,2 %8,8 %2,1 %4,1 %2,6° )
issizlik Oraniz ~ %13,1 %12,7 %10,7 %9,2 %9,5 %9,1 %10,6*
7/05,9
~
Sektor ~ %4.6
Teatsnve 93,9, & 7~ &2 < %37 | %41 %38 %40
aktiften silinenler harig r P ,%4’8 "~ N s = T e s = : )
. P d - -~ - = = -
Garanti* %3.4 -
TK satiglari ve %2,7 %5'2 09, %o %3’0 %2'9 /0313
. " : A
aktiften silinenler harig /\ %3,6 ]
Sektor %34, A}Nz,e %2,8 %26 %28
- %2,9 e
Garanti %2,4 0

%1s %23 %21 %24

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

\/ Net Ceyreksel Takipteki Krediler (milyar 1)

261 Guglu teminatlari olan gesitli sektorlere verilen ticari krediler

194 310
141 51

\: Kredi Tiirlerine Gore Takipteki Krediler!

Tuketici Kredileri (toplam kredilerin %25’i)
(Bireysel & KOBI Bireysel)

%2,5 %2,6

%o %21 23 5
0Z,

0,
wis %20 w21

4¢13 1614  2¢14 3¢14  4C14

Kredi Kartlar1 (toplam kredilerin %11’)

...satislar agirlikli

%6,4

%6.2 olarak kredi kartlar
%5,7 %5,9 00, K .
%5,0 & bireysel krediler
9 %4,6 .
%w/-wz_%“ﬁ-—’o' portféylerinden
4C13 1C14 2C14 3C14 4C14

isletme Kredileri

(toplam kredilerin %64’()
(KOBI kredileri dahil)

Yeni %2,6 ) %2,4 [y 0,
Takipteki kredi %2,5 %2,5 %2,5
girigleri —
%1,8 %1,8 %1,9 %2,0 %2,0
Aktiften silinenler -222
Takipteki — -141 ac13 1614 2614 3¢14  4¢14
kredi satigi Takipteki — -138
kredi satisi — Garanti = Sektor
1¢14 2¢14 3¢14 4c14
1 Garanti ve sektor igin takipteki krediler orani ve kredi turlerine gére dagilim, karsilastirilabilir olmasi igin BDDK konsolide olmayan verilere gére hesaplanmigstir. (Sektor verileri 2 Ocak 2015 itibariyladir)
2 Mevsimsellikten arindirilmis 3 Tahmin 4 Ekim 2014 itibariyla

*2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 ,2014 yillarinda aktiften silinen tutarlardan arindiriimistir. ~ Kaynak: BDDK, TBD & TCMB

s |
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Takipteki kredileri karsilama orani glivenli seviyelerde

\ Ceyreksel Ozel Karsiliklar (milyon 1)

| Takipteki Krediler portféytine, giiglii teminatlari olan

0 ticari krediler kaynakli girisler

Takipteki krediler
karsilama oranini
%81 seviyesinde
korumak igin ayrilan

Sektor %74
Faaliyet Planinda (FP) 6ngorilen oran %76

ek karsilik %81
e,
S - p”
: E Ozel Karsihik Tahsilat Net Ozel

74 | 160 298 Maliyeti | ws

£==-n 238 b 93bp 2o

1110 ! iy

247 +
Genel Karsilik Regiilasyon Genel Karsihk
4¢13 1¢14 2¢14 3¢14 4¢14 LEGTUE 23 feotlesyon Frshers
; 34bp 12bp 22bp
 Geyreksel Genel Karsiliklar (miyar 1)
' Genel karsiliklarda regiilasyon etkisi i
" Toplam Briit Tahsilatlar, GeneIKarslllk

558 iKarslllk Mallyet|% = Regiilasyon Etkisigm Maliyeti
WS e 1 27bp 777777777777777777 37bp ; 89bp '
| 1421 174

] 89 1 41 105 Faaliyet Planiyla paralel gergeklesme

o 65 =
j {40 =277 133 - « Ozel karsiliklar karsilama orani: %76; %81 korundu
m | 24 | * Regiilasyon sebebiyle KOBI ve ihracat kredi
4(;13 1c14 2(;14 3(;14 4C14 kar§|||k|ar|nda yapllacak iptaller heniiz gerceklegmedi,

pozitif etki korundu

(Not: Sektor verileri, 2 Ocak 2015 itibariyla BDDK mevduat bankalari haftalik verileridir. 9 W
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Aktif olarak yonetilen fonlama yapisi — Mevduatlarin artan katkisi...
--mevduatlarda kredilerin bliyiimesine paralel seviyede bliyiime

\ Pasiflerin Dagilimi

saglanan fonlar
1

ihrag Edilen
verlulkymeter NESER,  (COON  (MECE
. ! 1 1 1 1 1
Alinan Krediler | 1 19 |
X %15,0 : | %14,8 : | %14,6 |
Repoislemlerindé'n %7,4 : : %6,8 : : L
1 1 1 1 1

|

Maliyetli
pasifler:

%70

Maliyetli
pasifler:

%69

1
Vadeli Mevduatlar
1

Vadesiz Mevduatla

Ozkaynaklar
Diger

2013 3¢14 414

Maliyetli
pasifler:

\: Vadesiz Mevduat (milyar TL)

I >

247 259 264

Vadesiz
Bankalar
Mevduati

Vadesiz
Miisteri
Mevduati

2013 1C14  2¢14  3¢14  4C14

/,/’/ \ TL Mevduatlar (milyar TL)

u :

Yasal oranlarin oldukga iistiinde
Likidite Kargilama Orani

Toplam: %147
yasal oran: %60
YP: %127

yasal oran: %40 2013 1C14  2C14  3C14  4C14

N ‘ YP Mevduatlar (milyar ABD Dolari)

;

Vadesiz/ N
Toplam N
Mevduat AN

~%22 Sektor! ort. %18 .

2013  1C14 2C14 3C14  4C14

(1 2 Ocak 2015 itibariyla BDDK haftalik verileri, sadece mevduat bankalari igin

.
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... uzun vadeli alternatif fonlama kaynaklariyla destekleniyor

Diizeltilmis Kredi/Mevduat Orani (Milyar TL) \ Cesitlendirilmis fonlama kaynaklar::

TL bono
Alternatif kaynaklarla fonlanan krediler Nominal 3,4 milyar TL tutarinda TL bono bakiyesi

Sendikasyonlarda yenileme orani %100’iin {izerinde
w2 | Nisan 2014: 1,1 milyar Avro 1 yil vadeli Euribor+%0,90 maliyetle
Kasim 2014: Toplam tutari 1,3 milyar ABD Dolari, 1 yil vadeli

sed:eril R:/porlanan Dazeltilmis i Euribor+%0,90 & Libor+%0,90 maliyetle
evduatlar H %110,9 i
gl i Orta Vadeli Tahvil (MTN) Programi dahilinde yapilan ihragla
36 28 s i Toplam ~1,26 milyar* ABD Dolari tutarinda ve USD, EUR, JPY,
— % 502 i 11| CHF, CZK para birimlerinde yapilan ihraglar
i’ LA MTN Programi dahilinde Japon Yeni cinsinden ihrag yapan
Krediler E ilk ve tek Turk Bankasi
— E Sekiiritizasyonlar
i i 4C13'te 1,1 miI_yar ABD Dolari tutarinda, 21 yil vadeli _
I i 1(;14’te 550 milyon ABD Dolari tutarinda, 20 yil vadeli
i i 2C14’te 500 milyon ABD Dolari tutarinda, 5 yil vadeli
i i i Eurobond ihraglari
i ‘ ‘ ‘ , d ! Temmuz 2014: 500 milyon Avro nominal tutarli,
Towaphyasss bonotracaryia  iemlerinden ihraglaryla  sokdntaasyona 8eti”5i %3,5; kupon faizi %3,375
Tontanantomut.edien - borgiatonianan  eedter wedter Nisan 2014: 750 milyon ABD Dolari nominal tutarl,,
kredileri k;ff:&f,";run getirisi %4,8; kupon faizi %4,75
>Kredi / Miisteri Mevduati orani : Uluslararasi Finansal Kurumlar Kredileri

~ %111 ile 2013 gore sabit seviyede jﬁlzz:;:yj;"vgne puro tutarinda 6y vadel & 25 milyon Avro

Uzun vadeli diger bilango kaynaklariyla fonlanmis krediler harig KOBi'lere verilecek kredilerde kullanilmak iizere Avrupa

Kredi / MPSteri_ Me\./duatl orani: Kalkinma Bankasi’ndan (EIB) TL finansman saglayan
...hala giivenli seviyede ilk ve tek Tiirk bankasi

*Aralik 2014 itibariyla
11

)
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Uzun vadeli surdiirulebilir biiylimeyi destekleyen gli¢lii sermaye tabani

‘/ Sermaye Yeterlilik Rasyolari ‘

B Sermaye Yeterlilik Rasyosu
B Cekirdek Sermaye Rasyosu
Ana Sermaye Rasyosu

Rakipleri arasinda

en yiiksek

N
e

Cekirdek Sermaye:
Toplam sermayenin

gp 12bp: Menkul degerler deger
artis fonu

= 13bp: Kur Etkisi "'%94'ﬁ
%15.0 %15,2 Sektérde %852
Tavsiye edilen
Sermaye Yeterlilik
TerEA Serbest Fonlar3/
%12 Getirili
. Aktifler
orunlu
Sermaye Yeterlilik orani ~%15
R : .
as;;;su rakiplerde %10*
Diisuk
kaldirag
Basel II* Basel Il Basel lll orani
2013 3C14 4C14
: . X7,4

1 Eyll 2014 itibariyla, konsolide olmayan verilere gore 2 Aralik 2014 BDDK aylik verilerine gore 3 Serbest Fonlar = Serbest Sermaye + Vadesiz mevduatlar. Serbest Sermaye = Ozkaynaklar - ( Net takipteki krediler

* Ocak 2014’te yurarliige giren Basel Ill uygulamasi ile uyumlu olarak, sermaye rasyolari hesaplama metodolojisi degismistir. Bu nedenle 2013 ve 2014 Sermaye rasyolari karsilastirilabilir degildir.
. 12
+ Net Istirakler ve Bagli Ortakliklar + Net Maddi ve Maddi Olmayan Duran Varliklar + Net Yatirim Amagli Gayrimenkuller, + Net Satis Amagli Elde Tutulan Varliklar + Zorunlu Karsiliklar) 4 Eylil 2014 itibariyla
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Son bes ceyrektir genisleyen kredi-mevduat spreadi

- Kredi Getirileri® (Geyreksel Ortalamalar) \

%143 (%143 %143

%12,9 %13,5 = —~= / TL Getiri
%5,1 %51 %1 (%51 %5,0 YP Getiri
~ — etiri

4c13 1C14 2¢14 3¢14 ac14

' Mevduat Maliyetleri! (Ceyreksel Ortalamalar) \

_ -~

%9,3 %10,1 e ~

/0 \\
%8,5 (%3,0 %9,0\ 1L vadeli
: 1
//%’_8’7\_ ,
%7.8 :

/
%71 \%Z’Z %7’/2 TL Toplam
%2,3 %2,2 %2,1 91,9 %18 7P Vadeli
T \
%1,8 %1,7 %1,6 '\\%1’4 %1’4’ YP Toplam
4¢13 1¢14 2¢14 3¢14 4¢14

bir kez daha

ceyreksel bazda et
25bp Toplapm, k
-1 Kredj
get"",eri
Uygun maliyetli, kalici ve tabana yayilan s:ey"ekSeI bazd
miisteri mevduatina odaklanma yatay seyr _a
Vadesiz mevduatlarin devam eden katkisi etti

* Rekabete ragmen kredilerde stratejik
fiyatlama

* Kredilerde ilimli; marj odakh & segici
biliyiime

( 1 Banka Yonetim Raporlama verilerine gore ve gunlik ortalamalar kullanilarak hesaplanmistir

-
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Hem c¢eyreksel hem de yillik bazda genisleyen Net Faiz Marji

‘:YI"Ik ve Ceyreksel Net Faiz Marji A

TifeX tahviller kaynakli gelirin
dalgalanma etkisi harig

%47 tutuldugunda, Net Faiz Marji son bes

ceyrektir genisliyor

%4,2 = +6bp 2 %4,3

%5,2

%4,3 %4,2

2013 2014

| 4¢14-3C14 Marj Gelisimi (baz puan)

______ TR R RPN g AL N
+6 1 ! Diger ! 'R Alinan Diger 471
Kredileri | TUFEX Kll\/lrennektlljtlr FaiZgGeIir:MeVduatlar/: e Krediler - Faiz Gider
|\ tahvilled "Y' i &lhrac  alemleri
_____ , NESSST (TUFEX Kalemleri Ed|Ielz(n|
; Menku
haric) Kiymetler
3¢14 4G14
Net Faiz Mariji Net Faiz Mariji

( 1a |
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Net Ucret ve Komisyonlarda Belirgin Farklilasma

\\ Net Ucret ve Komisyonlarin Dagilimi®

2013 2014
B Nakdi Krediler m  Gayri Nakdi Krediler
Aracilik Hizmetleri m ParaTransferleri
Sigorta W Portfoy Yonetimi
¥ Bdeme sistemleri W Diger

Odeme sistemleri iicret ve komisyonlarini destekleyen iiye is
yeri alanindaki giliglii konum

Katilmci sayisinda %17’lik pazar payi ile en ¢ok tercih edilen emeklilik sirketi
Rakipleri arasinda emeklilik fonu biiyiime hizinda lider

Bankalararasi para transferleri ve dijital bankacilikta lider

isletme kredilerindeki giicli biiyiime gayri nakdi kredilerden saglanan
licret ve komisyonlari destekliyor

Ekim 2014’te ylrurlGge giren regiilasyon etkisi, 2015’te daha gorinir
olacak

Hesap isletim Ucretlerinin Net dicret &
mevsimselligine bagli olarak komisyon\afdg‘a
z
ve yeni reglilasyonlarin ilk etkileriyle Ge\lrekse\ b de
jlimh derece
diisus

1 «Net Ucret ve Komisyonlarin Dagilimi» konsolide olmayan Banka Yénetim Raporlama verilerine géredir
*Aralik 2014 itibariyla, konsolide olmayan finansallari baz almaktadir. Sektor verileri , mevduat bankalari icin BDDK aylik verileriine goredir.

-
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~
Kontrollii Operasyonel Gider Blyumesi

J
\\ Operasyonel Giderler (milyon T1) \ ( 2013 2014 )

Operasyonel Giderler’/ Ort. Aktifler %2,3 %2,2 \/

biitcede 6ngoriilmeyen giderler: Net Ucret ve Komisyonlar/Operasyonel Giderler” %65 %65 \/

» Tuketici Hakem Heyeti'ne iliskin giderler* .
Gider/Gelir Orani %49 %49 \/
\

2013 2014

mTek seferlik giderler*

Dijital
platformlarda

hedefe yonelik
suregelen
yatirimlar

* TL'deki deger kaybi —TL’de ABD

Dolarr’na karsi ortalama %15 deder kaybi

* Daha yuksek diizeydeki personel giderleri —
fazla mesai lcretleri, maas artisi, vb.

Tlrkiye’nin her ilinde
Sube Basina Ortalama
Olagan Bankacilik Gelirleri**
3¢14 —milyon TL
Sube basi verimlilik 63
gostergelerinde 52

en yliksek 2
seviyeye tasidi

Sube Basina

Ortalama Krediler'™

3C14 — milyon TL

166

157

144

Sube Basina

Miisteri Mevduatlari™
3G14 — milyon TL

107
102

94

102

' Garanti Rakip 1 Rakip 2 Rakip 3 Garanti Rakip 1 Rakip 2 Rakip 3 Garanti Rakip 1 Rakip 2 Rakip 3

(

*Operasyonel giderler ve gelir verileri karsilastirilabilir bazdadir. Tek seferlik giderler -- 2013: 160 milyon TL rekabet kurulu cezasi, 24 milyon TL vergi cezasi; 2014: TL165mn *Tiketici Hakem Heyeti'ne iliskili giderler
**Karsilagtirilabilir olmasi igin konsolide olmayan veriler baz alinmigtir

1 Toplam krediler=Nakdi+gayri nakdi krediler

-
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Yilin her ¢eyreginde yinelenen gui¢li sonuclar olarak yansidi

‘/ Ceyreksel Net Kar (milyon 1) ‘ 3C14 4C 14 Degisim Basarili net faiz marji yonetimi-
: / ) o S . - Stratejik olarak sekillendirilen
(+) Net Faiz Geliri- TUFEX tahvil gelirleri harig 1.578 1.743 %10 bilanco yapisi
Raporlanan Karsilastirilabilir (+) Net ticret ve Komisyonlar 777 688 %11 —> Hesap isletim dcretlerinin
baz Szel Karsilik zamanlamasi ve getirilen
zel Rarsilikiar dizenlemelerin ilk etkisi ile
(-) —takipteki kredilgri karsilama oranina iligkin ek -407 -298 %27 ceyreksel diisiis
. 760 provizyonlar harig
1c14_ 921 () GenelKarsiliklar 133 6 %51
- regllasyon etkileri harig
= TEMEL BANKACILIK GELIRLERI 1.815 2.069 %14 G
7 Beklentilerin tzerinde
2C14. 810 935 (+) TUFEX Tahvil Gelirleri 290 4 %43 —> gerceklesen enflasyon etkisi
N——_— — — ) ) 3C’deki istisnai guiglu tahsilat
(+) Tahsilatlar 95 5 %45 > performansindan sonra
7 o normallesme
3c14_ 852 847 (+) Ticari Kar Zarar (Net) 11 -138 a.d, > Menkul kiymet satis Karlari,
(+) Diger gelirler - tek sefeli gelrer hari 47 24 %50 Turev finansal araglar kaynakh
zararlari karsilamiyor
) (-) Operasyonel Giderler- karsiastirilabilir bazda -1.176 -1.188 %1
4 14' 778 -) Diger karsiliklar & Vergi -tek seferlik kalemler harig -235 -259 %10
. (-) Dig $ g
= KARSILASTIRILABILIR NET KAR 847 975 %1#
*- (+) Regulasyona Bagh & Tek Seferlik Kalemler 5 -19 a.d,
(—}' Tliketici Hakem Heyeti Giderleri (Operasyonel 42 70 o
Gider)
20 14: 3 2 OO ) (-) Serbest karsiliklar 0 -40 a.d,
—ﬂ (+) Serbest karsilik iptali 85 0 a.d.
(-) Genel Karsiliklardaki regiilasyon etkileri -41 -40 a.d.
(+) Takipteki krediler portféyi satisi geliri 19 0 a.d,
(-) Takipteki Krediler Karsilama oranini %81’e 15 J o
yikseltmek icin ayrilan ek karsilik o
(-) Kurucu hisse vergi cezasi (Diger karsiliklar) 0 -4 a.d.

= NET KAR
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Korunan yiiksek istirak katkisi

E : : : Ortalama :
: . . ;Akif Bliylikligiine: NetKara : (zkaynak : Gelir Tablosu ile
i SektSrdeki Konumu i Katki U Katkt ! Karhhg® ! ilgili Onemli Noktalar
i 8
S S e
!> 1990 yilinda kuruldu ! i ' '
7} . ' > Kuresel butik bir banka: ticaret finansmani, 6zel bankacilik, s ! ' '
Q. GarantlBank ! yapilandiriimis finansman ve ticari ve kurumsal bankacilik alanlarinda i ! ! o !> Menkul kiymet satis karlariyla desteklenen
International N.V. i - i %5,5 ! %3,8 i %9,9 | A
! hizmet sunuyor E i D ! temel bankacilik gelirleri
I'> Glgli sermaye tabani — SYR: %17,3 (Yerel yasalara gore) ! : ! !
I > Saglam aktif kalitesi: Takipteki krediler orani %5,3 (Yerel yasalara gére) i ; ! !
"> Katilimer sayisinda %17,2'lik pazar paylyla en ok tercih edilen emeklilik? : ] !> Hayat sigortasi ve emeklilik alanlari kaynakli
o —_ I sirketi : i . ! teknik gelirlerde artig
@*Garanti EmEkllllk !> Emeklilik fonu biiytklaginde 3. sirada (6.0 Milyar TL) ! : | %214 I'> Olumlu piyasa kosullari kaynakli beklenti
oL > EnkarhemekdiliksicketiT - b1 uzerifinansalgelir
I'> Mayis 2010’dan bu yana tam kapsamli bankacilik faaliyetleri : i | |
I > Romanya’da 12. banka*** : i ! ! > Beklenti lizeri ticari kar
N\ . i > %98 cografi kapsama - 84 sube ve 300 ATM i : I i ) )
9v GarantlBank | >Saglam sermaye tabani -- SYR %13,2 (Yerel yasalara gore) : %2,3 i %0,5 I %29 | z RomarTya Merkez Bankasi diizenlemeleri
Romania : . : . . . , ] ] ’ ] nedeniyle ayrilan ekstra karsiliklar kaynakl
| > Takipteki krediler orani (Yerel yasalara gére): 31 Ekim 2014’te %13,4 ! 1 i I peklenti iistii serceklesen provizvonlar
i (Sektdr: %15,3) i i | i G EEm U]
_________________________________ 1 > Takipteki krediler orani (Yerel Yasalara gore): Yil sonunda %13,1 i & d_______i.__________________________
s ; i g i ] [
2?‘ Garantl Leas|ng P> 9 yildir kontrat saylsmd_a 1. (yilsonlari itibariyla) : %1.7 i %25 | %14.1 E lyilesen marj performansi buyiik dosyalardan
. H H 1 '’ L 4 . ’ ;.
i > 943 Milyon ABD Dolari Is Hacmi ! ; i i kaynaklanan ekstra provizyonlari karsiliyor
--------------------------------- T | I
& . ) i > 11,9 Milyar TLis hacmiyle sektérde 2.%* i i i i > Aktif fonlama maliyeti yénetimiyle iyilesen
b Garanti Factormg > Halka aik — Halka agiklik pay1 %8.38 ! %1,2 i %06 | %158 . marj
: > 14 ilde 21 i 4 1
_________________________________ !.._.__I.cf?__.?l:l?.e__._.__._._.__._.__._._.__._.__._._.__._.__._._.__.@-________________:_____________@_.__._.__._l___________.___________.___________.______.
I >1996’da kuruldu, kurumsal ve ticari bankacilik faaliyetlerinde aktif i i I |
I > Gesitli sektérlerde faaliyet gosteren Rus firmalarina, 6nde gelen Tiirk : : i IS Viikselen fonlama maliyetleri, Ruble ‘deki
N\ 5 | sirketlerine ve Rusya pazarinda aktif olan ispanyol sirketlere hizmet i i | (- : . Lo .
9P GarantlBank ! \sleriyor yap panyols { %0.2 : %0.3 | %72 ! snemli derecede deger kaybi ve jeopolitik
Moscow ! o . ] o ] oY ' ! ' nedenler kaynakli olumsuz makro kosullar
| > Glglu sermaye yapisi: SYR %18,0 (Yerel Yasalara gore) ! 1 | | sonucunda diisen hacimler
i > Saglam aktif kalitesi: Takipteki krediler orani %3,0 (2008 finansal i i i i s
i kriz kaynakh) ; i | i
| ! -: i | > Sinirl diizeyde kétiilesen komisyon gelirleri
ﬂl. f | >Sermaye piyasalarinda gii¢lii konum — Aracilik hizmetleri pazar payi i o : 5 I | veyasal diizenlemeler kaynakli organizasyon
] Garantl Yatlnm | %73 ! %0,0 i %0,2 i %8,7 i degisikligi nedeniyle biitce tizerinde
_________________________________ ,__________________________________________________________________:_________________;_____________l___________l__g_e_rgt_e[(l_e_ge_n_gp_e_r_a_sygp_e_l_g_iggfl_e_r___________.
==Garanti Portfﬁy i >_‘|_I'frk|ye nin ilk fon yénetimi sirketi — toplam fon buyuklugi 10,4 milyar i %0,0 : %0,3 %417 | >;2'|]i(:ik|l|lk alani kaynakli yiksek komisyon
i i y i i

Ceyrek sonlari 6zkaynaklar ortalamalari alinarak hesaplanmistir ortalamasi

**30.09.2014 itibariyla

*** Aktif buyukligune gore, data Aralik 2014 tahmini degerlerine dayanmaktadir , 18
Not: Garanti Romanya verileri konsolide olarak verilmistir. Garanti Menkul verileri, Garanti Yatinm Ortakligi A.S. lle konsolide olarak verilmistir.
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Bilango - Ozet

(milyon TL) Aralik 2013  Mart 2014 Haziran 2014  Eyliil 2014 Aralik 2014 Yillik Degisim
Nakit Degerler &Bankalar?! 13.559 13.681 11.786 12.812 13.327 -%2
= Zorunlu Karsiliklar 18.911 18.082 19.491 19.827 20.266 %7
% Menkul Kiymetler 36.269 39.409 39.984 41.956 41.659 %15
g Canli Krediler 118.189 120.663 122.592 130.188 133.431 %13
Sabit Kiymetler, Istirakler ve Bagli Ort. 4.785 4.821 4.888 4931 4.978 %4
Diger 5.183 5.033 4.881 5.178 5.257 %1
TOPLAM AKTIFLER 196.896 201.689 203.622 214.891 218.919 %11
= Mevduatlar 106.474 109.794 110.538 113.886 120.308 %13
éé Repo islemleri 14.584 15.159 11.726 14.667 11.386 -%22
% ihrag Edilen Menkul Kiymetler 10.380 10.551 12.435 13.834 13.352 %29
2)'5 Alinan Krediler? 29.626 29.198 30.033 32.192 32.464 %10
'05 Diger 13.247 13.576 14.601 15.207 15.407 %16
...E: Ozkaynaklar 22.585 23.410 24.289 25.106 26.001 %15
é_"; TOPLAM PASIFLER & OZKAYNAKLAR 196.896 201.689 203.622 214.891 218.919 %11

1 Bankalar, interbanka ve diger finansal kurumlari igerir
2 Alinan krediler ve sermaye benzeri kredileri igerir

o
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Gelir Tablosu - Ozet

(Milyon TL)

(+) Net Faiz Geliri- TUFEX tahvil gelirleri harig

(+) Net tcret ve Komisyonlar
) Ozel Kargiliklar
- takipteki kredileri karsilama oranina iliskin ek provizyonlar harig

) Genel Karsiliklar

- regllasyon etkileri harig

TUFEX Tahvil Gelirleri
(+) Tahsilatlar
(+) Ticari Kar Zarar (Net)
(+) Temettl Gelirleri
(+) Diger gelirler-tek seferlik gelirler harig
(-) Operasyonel Giderler - karsilastinlabilir bazda
(-) Diger karsilklar ve vergi-tek seferlik kalemler harig
= KARSILASTIRILABILIR NET KAR
(+) Regulasyona Bagl & Tek Seferlik Kalemler
(-) Tiiketici Hakem Heyeti Giderleri (Operasyonel Gider)
(-) Rekabet kurumu cezasi (Operasyonel Gider)
(-) Serbest karsiliklar

(+) Serbest karsilik iptali
(-) Genel Karsiliklardaki regiilasyon etkileri

(+) Takipteki krediler portféyii satisi geliri

(-) Takipteki krediler karsilama oranini, takipteki kredi satisi 6ncesi
seviyeye yiikseltmek icin ayrilan ek karsilik

(-) Diger karsiliklar

(-) Vergi cezasi (Operasyonel Gider)

NET KAR

3¢ 14

1.578
777

-407

-133

4c 14

1.743
688

-298

Ceyreksel
Degisim
%10

-%11

-%27

-%51

2013

4.711
2.615

-809

-529

2014

5.721
2.949

-1.120

-270

Yilhk
Degisim
%21
%13

%38

-%52

%47
-%165
-%97,
%33
%13
%4
%12
a.d.
a.d.
a.d.
a.d.

a.d.
a.d,
a.d,

a.d.
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Menkul Kiymetler Portfoyii Getirileri

' Menkul Degerlerden Alinan Faizler (milyar 1)

1.059
881 922

TUFEX harig 506
Gelir 453 458

@
T 918

789
503

499
Enflasyon
Etkisi

'Menkul Kiymet Portfdyii Getirileri

TL Menkul Kiymetler®

TL Menk. Kiy. %12,1
Getirisi

TUFEX tahviller dahil
TL Menk.

Kiy.

Getirisi

TUFEX tahviller harig

4¢13 1¢14 2C14 3C14 4C14 4c¢13 1¢14 2C¢14 3C14 4C14
' TUFEX Tahvil Getirisi Bilesenleri* i ortalama %)
YP Menkul Kiymetler®
%5,6 %5;7 %5 6
%11,6 %5.4 ’ %5,4
0, 09,
%10,2 %10,0 %35
%3,0 %3,0 %3,0 %2,8 %2,7 &80
Reel Faiz Enflasyon Etkisi

4¢13 1¢14 2C14 3C14 4c14

m 4C13 1C 14 m 2014 m 3C14 m 4C14

(* Konsolide Olmayan Banka Yénetim Raporlama verilerine goredir

o
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Onemli Finansal Rasyolar

Aralik 2013 Mart 2014 Haziran 2014 Eyliil 2014 Aralik 2014

Karlilik Rasyolari

Ortalama Ozkaynak Karlilig %13,7 %15,5 %14,8 %14,0
Ortalama Aktif Karlihg %1,7 %1,8 %1,7 %1,6
Gider/GeIir orani (tek seferlik kalemler harig) %48,5 %47,8 %47,9 %49,3
Net Faiz Marji (Ceyreksel) %3,7 %3,9 %4,3 %4,2
Duzeltilmis Net Faiz Marji (Ceyreksel) %2,5 %3,3 %3,3 %2,9
Likidite Oranlari

Kredi/Mevduat kredi karti islemlerinden borglar ile diizeltilent %106,1 %105,3 %105,5 %108,5
Kredi/Mevduat bilanco ici alternatif fonlama kaynaklari ile diizeltilen? %79,0 %79,8 %77,9 %78,2
Aktif Kalitesi Oranlari

Takipteki Krediler Orani %2,1 %2,2 %2,2 %2,2
Takipteki Kredileri Karsilama Orani %81,0 %81,0 %81,0 %81,0
Toplam Brit Karsilik Maliyeti (Yillik-baz puan) 147 99 99 129
Sermaye Kalitesi Rasyolari

Sermaye Yeterlilik Rasyosu3 %14,4 %14,8 %15,3 %15,0
Cekirdek Sermaye Rasyosu3 %13,2 %13,8 %14,3 %14,0
Kaldirag x7,7 x7,6 X7,4 X7,6

%13,2
%1,5
%49,2
%4,7
%3,5

%105,7
%76,6

%2,4
%81,0
127

%15,2
%14,2
x7,4

(

1 Kredi Karti islemlerinden Borglar. Bknz. BBDK Konsolide Olmayan Mali Tablolara iliskin Dipnotlar 5.2.4.3 5.2.4.3 Muhtelif borglara iliskin bilgiler
2 Bknz. Sayfa 11
3 Ocak 2014’te yururluge giren Basel Il uygulamasi ile uyumlu olarak, sermaye rasyolari hesaplama metodolojisi degismistir. Bu nedenle 2013 ve 2014 Sermaye rasyolari karsilastirilabilir degildir.

o
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Uyari

Yatinmai iliskileri

Levent Nispetiye Mah. Aytar Cad. No:2
Besiktas 34340 istanbul — Tiirkiye

E-posta: investorrelations@garanti.com.tr
Tel: +90 (212) 318 2352

Faks: +90 (212) 216 5902
www.garantiyatirimciiliskileri.com

Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. (“TGB”), bu sunum dokiimanini (“Dokiiman”) yalnizca TGB ile ilgili ileriye déniik 6ng6rii ve agiklamalari kapsayan bilgi vermek
amaciyla hazirlamistir (“Bilgi”). TGB burada verilen Bilgi’nin biitiinliigii ve dogruluguyla ilgili herhangi bir beyan veya taahhiitte bulunmamaktadir. Bilgi,
herhangi bir bildirim yapilmaksizin degisebilir. Dokiiman veya Bilgi yatirim tavsiyesi ya da TGB’nin hissesini almaya ya da satmaya yonelik tavsiye olarak
tefsir edilemez. Bu Dokiiman ve/veya Bilgi kopyalanamaz, ifsa edilemez ya da TGB tarafindan Dokiiman ve/veya Bilgi génderilen ya da teslim edilen kisi ya da
TGB’den talep eden kisi disinda higbir kisiye dagitilamaz. TGB, burada ifade edilen ya da ima edilen ileriye doniik tiim 6ngorii ve agiklamalarin ya da Bilgi’de
veya iletilen diger tiim yazili veya sozlii ifadelerde yer alan eksikliklerle ilgili herhangi bir sorumluluk kabul etmemektedir.

3 Foliow @Garanti_IR
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