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Siirdiiriilebilirlik Ilkeleri Uyum Cergevesi kapsaminda Bankamiza ait 2020 yil1 agiklamalar1 ekli raporda
yer almaktir.

*Aciklamanin Ingilizce versiyonuna asagida yer verilmektedir./ English version of the disclosure is stated below.
Disclosure regarding Sustainability Principles Compliance Framework

Our Bank’s 2020 disclosures within the scope of Sustainability Principles Compliance Framework are
included in the attached report.

*In contradiction between the Turkish and English versions of this public disclosure, the Turkish version shall
prevail.

Yukaridaki agiklamalarimizin, Sermaye Piyasast Kurulunun 11.15.1 sayili Ozel Durumlar Tebliginde yer
alan esaslara uygun oldugunu, bu konuda tarafimiza ulasan bilgileri tam olarak yansittigini; bilgilerin
defter, kayit ve belgelerimize uygun oldugunu, konuyla ilgili bilgileri tam ve dogru olarak elde etmek igin
gerekli tiim cabalar1 gosterdigimizi ve yapilan bu agiklamalardan sorumlu oldugumuzu beyan ederiz.

Saygilarimizla,

T.GARANTI BANKASI A.S.
GENEL MUDURLUK

Omer CIRKIN Aydin GULER
Direktor Genel Midiir Yardimcisi
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J 823 42dk 18 p yénetim

llkelerine Uyum Raporu

KURUMSAL YONETIM iLKELERINE UYUM BEYANI

Turkiye Garanti Bankasi A.S. ("Garanti Bankas!” veya "Garanti”
veya "Banka" veya "Garanti BBVA"), Bankacilik Mevzuati, Sermaye
Piyasasi Mevzuati ve Turk Ticaret Kanunu ve ilgili dizenlemeler
uyarinca belirlenen kurumsal yoénetim ilkelerine baglidir ve
bu ilkelerin hayata gecirilmesine azami 6zen gosterir. Garanti
BBVA, faaliyet raporu ve web sitesini bu uyum cercevesinde
guncelleyip tum paydaslarinin hizmetine sunmaktadir. Pay
sahipleri siirekli gincel tutulan Garanti BBVA Yatinmc lliskileri
web sitesinden kapsamli bilgiye ulasabilmekte, en son gelismeler
ve faaliyetler hakkinda bilgi edinebilmekte, sorularini Yatinmci
iliskileri Mudurlugu'ne ve lIstirakler ve Hissedarlar Servisine
yonlendirebilmektedir.

Garanti BBVA'nin, kurumsal yonetim ilkelerine verdigi 6nemin
bir sonucu olarak, II-17.1 sayil Kurumsal Yonetim Tebligi
cercevesinde, uyulmasi zorunlu olmadigi hikme baglanan
ilkelere uyum durumu, bu raporda ilgili baslklar altinda
Bununla birlikte 02 Ekim 2020 tarihinde

Kurumsal Yoénetim Tebligi'nin 1 ve 8'inci maddelerine gerekli

aciklanmaktadir.

eklemelerin yapildigi "Kurumsal Yoénetim Tebliginde (II-17.1)
Degisiklik Yapiimasina Dair Teblig (II-17.1.a)" kapsaminda yer
verilen Surdurdlebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi kapsamindaki

aclklamalar da ilgili basliklarda agiklanmaktadir.

Banka'da kurumsal yonetim ilkelerine uyumun izlenmesi ve bu
konuda iyilestirme calismalarinda bulunulmasindan sorumlu
olan Kurumsal Yoénetim Komitesi, Bankacilik Duzenleme ve
Denetleme Kurumu tarafindan yayimlanan Bankalarin Kurumsal
Yonetim ilkelerine lliskin Yonetmelik ile Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan yayimlanan ve o dénem yururltkte bulunan Seri: 1V,

No: 56 sayili Kurumsal Yénetim llkelerinin Belirlenmesine ve
Uygulanmasina iliskin Teblig cercevesinde Subat 2013 tarihinde
kurulmustur. Komite 2020 yilinda tim tyelerin katilimiyla 2 kez
toplanmistir. Yonetim Kurulu, Kurumsal Yénetim Komitesi'nin
2020 yilinda yurattigu calismalar etkin, yerinde, yeterli ve
mevzuata uygun goérmistir. Kurumsal Yonetim Komitesi'nin
faaliyetlerine iliskin bilgiye Komiteler bolumiinde detayli sekilde
yer verilmistir.

Ote yandan Garanti BBVA, II-17.1 sayili Tebligde uyulmasi zorunlu
kilinan tim ilkelere 2020 yiliicinde uyum saglamistir.

Garanti BBVAI, Kurumsal Yoénetim Derecelendirme notunu
ilk kez 2014 yilinda aldi. Kurumsal Yénetim ilkelerine uyum
notunu 2014 yilinda 9,14 iken 2020 yilinda 9.77'ye ulasti ve 7
Esik Puaninin tizerinde olmasi nedeniyle Banka, Borsa istanbul
Kurumsal Yoénetim Endeksi'nde yer almaya devam ediyor.

Gortnum ise Stabil olarak belirlendi.
I. GENEL iLKELER:
STRATEJi, POLITiKA VE HEDEFLER

SURDURULEBILIRLIK VE CEVRE POLITIKALARI

Garanti BBVA, surdurtlebilirlik yapisi gercevesinde verilen tim
kararlarin ve yurutulen projelerin, Banka'nin diger politika ve ilgili
yonetmelikleriyle uygunlugunun saglandigindan emin olmak
ve surdurulebilirlik ile baglantili calismalarin etkinligini izlemek
tzere, Yoénetim Kurulu Uyesi'nin baskanlik ettigi Surdurulebilirlik
2010 yilinda kurdu.
2020 yilindan itibaren, 2017 yilinda kurulan ve amaci sorumlu

Komitesi'ni Sarduralebilirlik  Komitesi

bankaciligin  bankacilik hizmetlerine ve Banka'nin stratejik
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onceliklerine entegre edilmesini ve Banka'nin paydaslarini karar
alma sureglerinin merkezine oturtmasini sistematik olarak
saglamak olan Yénetim Kurulu Uyesi'nin baskanlik ettigi Sorumlu
Bankacilik Komitesi ile birlesti ve strdurtlebilirlik konularinin da

bu komite altinda goértstlmesine karar verildi.

Komitelerin gérevleri ve lyeleri ile ilgili detayli
bilgi raporun Komiteler ve Politikalar Béliimi'nde
yer almaktadir.
Garanti BBVA Suardurilebilirlik — Politikasini 2014 yilinda
duyurdu. Surdurtlebilirlik Politikasi'nda belirtildigi gibi Banka,

surdarulebilir bankaciligi, teknolojik yenilikler, faaliyetleri ile

ortaya ¢ikan cevresel ayak izinin yonetimi ve risk yonetimi
sistemi kapsaminda gelistirdigi saglam bir cevresel ve sosyal
risk degerlendirmesi ile hayata gecirmeyi hedefliyor. Banka
ayni zamanda, surekli gelisim saglayarak surdarulebilirlik
hedeflerine basarili bir sekilde ulasmak icin etkin bir 6rgutsel
yaplya ve gi¢li bir kurumsal ydnetim sistemine gerek olduguna
inaniyor ve en iyi uygulama ile Grtn 6rneklerini tespit ederek
yeni firsatlardan faydalanmak ve Turkiye'de surdurilebilirlik
konusunda lider kalabilmek icin tim dinyadaki emsalleri ve
tedarikgileriyle is birligi yapmasi gerektiginin de bilincinde.
Garanti BBVA, surdurilebilir is konusunda tum paydaslari
acisindan kendisini danisman olarak da konumlandiriyor. Bu
dogrultuda duyurdugu Sirdiiriilebilirlik llkeleri de Garanti

BBVA'nin bu hedeflerini gerceklestirmek icin alacagi aksiyonlari
vurgulamaktadir.

Banka, ayni zamanda tum paydaslarina cevresel konularda
kattigi degeri strekli ve belirgin bir bicimde artirmayi hedefledigi
Cevre Politikasi'ni da duyurmustur.

GCEVRESEL VE SOSYAL KREDI POLITIKALARI
Garanti BBVA, finansmaninda yer aldigi projelerin cevresel ve
sosyal risklerinin yonetilmesi ve bu kapsamdaki dolayli etkilerinin

enazaindirilmesiamaciyla Cevresel ve Sosyal Kredi Politikalarini

(CSKP) gelistirip 2011 yilinda uygulamaya koymustur. Banka,
musterileri ve calisanlar basta olmak Uzere tim paydaslarini,
kendi olusturdugu CSKP hakkinda bilgilendirmeyi, strdurulebilir

En Bagl Takim

En yi ve Finansal Raporlar

ve Ekler

kalkinma konusundaki farkindaligi artirma strecinde énemli bir

firsat olarak degerlendirilmektedir.

BEYANLAR

Garanti BBVA, 2015 yilinin Ekim ayinda karbon fiyatlamasi,
ormansizlasmaninazaltiimasi, iklim degisikligiadaptasyonuylasu
risklerinin yonetilmesi ve yesil ofis standartlarinin olusturulmasi

konularina odaklanan Iklim Dedisikligi Eylem Plani'ni yayimladi.

Banka, iklim degisikliginin, tim is sureclerine ve karar verme
mekanizmalarina tamamen entegre edilmesi gereken, stratejik
bir konu olduguna inaniyor. Bununla birlikte ofis binalarina ve
tedarik zinciri gibi dolayli etkilerine ait iklim degisikligi ile iliskili
risklerini de yonetiyor. iklim Degisikligi Eylem Plani'nda yer alan
ilkeler, iklim degisikligini is yapis sekline nasil entegre ettiginin

temel taslarini olusturmaktadir.

HEDEFLER

Garanti BBVA, her yil Entegre Faaliyet Raporunda finansal
olmayan performans gostergelerini, hedeflerini ve bu kapsamda
dikkate aldigi riskler ve firsatlari raporun ilgili performans
bélimlerinde ve eklerinde sunmaktadir. Diger yandan Banka'nin
destekledigi ve imzacisi oldugu inisiyatifler de web sitesinde yer
almaktadir. Bu kapsamda, Uyesi ve imzacisi olunan uluslararasi
kuruluslar ve ilkeler hakkindaki detayl bilgiler de, Kurumsal
Yonetim ilkelerine Uyum Beyaninin "B. Cevresel ilkeler” ve "C.

Sosyal Ilkeler” bolumlerinde sunulmustur.
UYGULAMA/IZLEME

Garanti
(CSY)
yiritilmesinden ve denetlenmesinden sorumlu
@ olan ve Yénetim Kurulu Uyesi’nin baskanlik ettigi
komitelerine, amacglari ve toplanma periyotlar
ile birlikte,
Béliimi'nde yer vermektedir.

BBVA, Cevresel,
konularindaki

Sosyal ve Yonetisim

politika ve sireclerinin

raporun Komiteler ve Politikalar

Banka, her yil Entegre Faaliyet Raporunda CSY konularinda
finansal olmayan performans gostergelerini, hedeflerini ve

yillik karsilastirmalarini raporun ilgili performans bolumlerinde
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ve eklerinde sunmaktadir. Finansal olmayan performans

gostergeleri ayni zamanda Banka'nin Yatirimei lliskileri web

sitesinde de konsolide olarak sunulmaktadir. Bu gostergelere ait
GgUncd taraftan alinan Bagimsiz Guvence Raporu’'nu da her yil

Entegre Faaliyet Raporu'nda sunmaktadir.

Banka,
ve kapsayicilik anlayisiyla,

sorumlu bankacilik ve finansal saglik

Birlesmis Milletler
Sirddrilebilir Kalkinma Amaclari'ni da gézeterek

@ sundugu tim yenilik¢i Griin ve hizmetlerini ve
bu anlayis ile is streglerinin nasil sekillendigini
raporun Siirdiiriilebilirlik ve Oncelikli Konularimiz
Bélimlerinde sunmaktadir.

RAPORLAMA
Garanti BBVA aciklida, seffafliga ve raporlamaya azami &zen

gostererek kamuya acik bilgilerini hem Yatirimei lliskileri web

sitesinde hem Surdiiriilebilirlik web sitesinde ingilizce ve

Turkce olarak eszamanli paylasiyor. Turk Ticaret Kanunu ve diger
ilgili mevzuatin yani sira bankacilik mevzuatinin ve sermaye
piyasasi mevzuatinin belirledigi kurumsal yonetim ilkelerine
uyum sagliyor. Bu ilkeleri uygulamaya azami 6zen gosteriyor.
Raporlarini ve internet sitesini periyodik olarak gtincelliyor ve tim
paydaslarin kullanimina agik tutuyor. Banka 2011 ile 2016 yillar
arasinda Surdurdlebilirlik Raporunu yayimladi; 2017 yilindan

itibaren de her yil Entegre Faaliyet Raporu yayimlamaktadir.

Ayrica 2010 yilindan beri CDP iklim Degisikligi ve
2015 yilindan beri CDP Su Programlari cercevesinde

@ her yil raporlama yaparak, bu raporlarini da web
sitesinde paylasmaktadir. Banka’nin raporlarina
linkten ulasilabilir.

Banka Entegre Faaliyet Raporu Eklerinde destekgisi ve imzacisi
oldugu baz inisiyatiflerin de ilkeleri kapsaminda ilerleme

durumunu sunmaktadir.

Banka gectigimiz yil cagin olanaklarini herkese sunmak amaciyla;
BBVA Grubu'na paralel olarak dinyada ve finans sektérinde
etkisini hissettiren ana trendler i1siginda stratejik onceliklerini

2020 Oncelikli
Konumuz: COVID-19

Finansal

Saghk Siirdirdlebilirlik

godzden gegcirdi ve yeniden belirledi. Bu dogrultuda da i¢ ve dis
tum kilit paydaslarinin gérusleriyle sekillenen Onceliklendirme
Analizini yeniledi. Banka hedeflerini bu stratejik oncelikleri
ve onceliklendirme analizi ile 6ne ¢ikan konular odaginda
belirlemektedir. Raporun Oncelikli Konularnimiz Boélimi'nde,
onceliklendirme analizi ve o6ncelikli konularini, diger ilgili
performans bolimlerinde raporlama vyili icindeki faaliyetleri ile

onumuzdeki yila ait 6n goérdlerini her yil sunmaktadir.

Garanti BBVA her yil cesitli kanallar Gzerinden i¢ ve dis ttum kilit
paydaslari ile diyalogunu strdurtyor. Bu kapsamda paydaslarin,
Banka Uzerinde dogrudan ekonomik etkisi bulunan, dolayl
ekonomik etkisi bulunan ve yeni firsatlar, bilgiler ve yaklasimlar
getirenler olarak gruplandiriyor. Belirledigi baslica paydas gruplari
ile de diyaloglarini Oncelikli Konular odaginda stirdartyor.

@ Bu kapsamdakidetayli bilgiraporun Paydaslarimizin
Katilimi Bélimi’nde sunulmaktadir.

Banka’nin 6ncelikli konulari ele almak amaciyla
ustlendigi  calismalarin  Birlesmis  Milletler
@ Sirdirtlebilir Kalkinma Amaclari ile iliskisi raporun
Oncelikli Konularimiz Béliimii ve ilgili agiklamalari
Sirdrdlebilirlik B&limi‘nde yer almaktadir.

Banka, aleyhine agilan ve Banka'nin mali durumunu ve
faaliyetlerini etkileyebilecek nitelikteki davalari ve olasi sonuclari
hakkinda bilgileri her yil Entegre Faaliyet Raporu'nda raporlama
yili icindeki faaliyetlerine ait 6nemli gelismeleri acikladig

bolimde paylasmaktadir.

Aynizamanda GRIbildirimlerinde belirtildigisekilde
Rapor Eki‘nde referans vererek belirtmektedir.

DOGRULAMA

Garanti BBVA, her yil Entegre Faaliyet Raporunda yer alan
finansal bilgiler icin makul gtivence, denetci raporunda ayrintili
olarak tanimlanan secilmis bazi finansal olmayan bilgiler icin ise
Uguncu taraflardan sinirl givence almaktadir. Bagimsiz gtivence

raporlarini Entegre Faaliyet Raporu icerisinde paylasmaktadir.

Garanti BBVA | 2020 Entegre Faaliyet Raporu
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Il. CEVRESEL iLKELER

Garanti BBVA, surdurtlebilirlik konularinin, uzun vadeli deger
yaratmak icin karar alma ve is sireclerine dahil edilmesi
gerektigine inanmaktadir. “Genel ilkeler Bolumi’nde de
belirtildigi gibi bu amagla, 2010 yilinda Yénetim Kurulu Uyesi'nin
baskanlik ettigi Surdurulebilirlik Komitesi kurulmustur. Bu komite
ile birlikte Banka'nin strdurulebilirlikle ilgili konulari Gst yonetim
tarafindan da ayr bir baslik olarak ele alinmaya baslamistir.
Surdurulebilirlik Komitesi 2020 yilindan itibaren, yine Yénetim
Kurulu Uyesi'nin baskanlik ettigi Sorumlu Bankacilik Komitesi ile
birlesmistir. Surdarulebilirlik konular 2020 yilindan itibaren bu

komite altinda gorisulmektedir.

Banka'nin 2015 yilinda duyurdugu Iklim Degisikligi Eylem Plani,

En Bagl Takim

En yi ve Finansal Raporlar

ve Ekler

Yonetim Sistemi altinda web sitesinde de sunulmaktadir. Bu
kapsamdaki caligmalari ile 2012 yilindan bu yana Banka'nin

karbon yogunlugu %92 azalmistir.

Detayli bilgi icin 2020 Entegre Faaliyet Raporu’nun
Ekinde sunulan Cevresel Performans Géstergeleri
Bélimi ve Garanti BBVA Cevresel ve Sosyal Risk
Yénetimi sayfasi ziyaret edilebilir.
Banka, raporlama dénemi icerisindeki operasyonlarindan
kaynaklanan; sera gazi emisyonlarini (Kapsam-1, Kapsam-2
ve Kapsam-3), enerji kullanimini, su ve atik su yénetimini, atik
yonetimini, diger yillarla karsilastirilabilir sekilde her yil Entegre
Faaliyet Raporu Ek'inde agiklamaktadir. Ek olarak, bu bilgileri

2020 CDP Iklim Raporu'nun 91-106. sayfalarinda ve CDP Su

Banka'nin iklim kriziyle micadelede stratejisini net bir sekilde

ortaya koymaktadir.

Banka, dogrudan ve dolayli etkilenecedi, cevre ile ilgili kanun
ve ilgili diger duzenlemelere uyum saglamak konusunda
hizli aksiyon almaya 6zen gosterir. Ornegin, T.C. Cevre ve
Sehircilik Bakanligr tarafindan, 17.05.2014 tarihinde Resmi
Gazete'de yayinlanan Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Hakkinda
Yonetmelik'ten dogrudan etkilenmemis ancak dolayli anlamda
aksiyon almasini gerektirecek bir durum olusmustur. Garanti
BBVA, hali hazirda finansal modelleri icerisinde gelecekteki
karbon vergilerini icerdigi ve santral projelerinin mali
yukumlultklerini yerine getirmeye devam etmesini saglayacak
projeksiyonlar kurguladigi i¢cin durumdan olumsuz anlamda
etkilenmemistir. Bu gibi orneklere, Garanti BBVA 2020 CDP

Ilim Dedisiklidi Raporu sayfa 23-24'te ulasilabilir. Banka, yillik

Entegre Faaliyet Raporu'nda gevresel raporun siniri, raporlama
doénemi, raporlama tarihi, veri toplama sureci ve raporlama

kosullarrile ilgili kisitlar agiklamaktadir.

Garanti BBVA, 2012 yilinda dogrudan ve dolayli cevresel etkilerini
sistematik bir sekilde yonetmek amaciyla, ISO 14001 Sertifikasi
ile belgelendiriimis olan Cevre Yo&netimi Sistemini (CYS)
kurmustur. Banka gincel durumda tim hizmet noktalarinda
ISO14001 Sertifikasi'na sahiptir. Bu kapsamdaki bilgiler Cevre

Raporu'nun 7-11. sayfalarinda da yer vermektedir.

Banka, her yil agikladigr verileri, toplamak ve hesaplamak
icin kullandigi metodolojiyi, Finansal Olmayan Veriler igin
Raporlama Kilavuzu boluminde net bir sekilde aciklar.
Aciklamalara, 2020 Entegre Faaliyet Raporu’nun Ek A.1
Baluminden ve Garanti BBVA 2020 CDP Iklim Raporu'nun 89-

91. sayfalarindan ulasilabilir.

Banka, cevresel ve sosyal risklerin proaktif yonetimini, yalnizca
risk yonetimi agisindan basariya ulasmak icin kritik 6neme sahip
bir konu olarak degil, ayni zamanda paydaslarina karsi en asli
gorevlerinden biri olarak gérmektedir. Bu konuda Banka, tim
operasyonlarinin  odagina yerlestirilmis olan etkili yaklagimi
sayesinde dodal kaynak tuketimini takip etmekte, azaltmak igin
adimlar atmakta ve tedarikgilerle is birligi yapmaktadir. Buna
ek olarak, Garanti BBVA, calismalarini genis bir dlcege yaymak
amaciyla krediportféytnde, Cevresel ve Sosyal Kredi Politikalar

kapsaminda, icinde Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme
Modeli (CSEDM) de olan Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme
Surecini (CSEDS) uygulamaktadir.

@ Bu modele tabitutarak degerlendirdigi projeleri her
yil Entegre Faaliyet Raporu Ek’inde sunmaktadir.

Garanti BBVA | 2020 Entegre Faaliyet Raporu
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Garanti BBVA, iklim degisikliginin sebep oldugu is stratejisi
degisimlerini, riskleri ve firsatlari her yil duzenli olarak takip
etmekte ve strateji planlamalarini bu yénde gelistirmektedir.
Bu dogrultuda; sunmus oldugu Grin ve hizmetleri, tedarik
zinciri yonetimini, AR-GE yatirimlarini, operasyonlarini, finansal
parametrelerini ve kurum politikalarini; cevresel ve sosyal
krizlerin gidisatina gore belirler. Banka'nin bu kapsamdaki tim
faaliyetleri ve hem kurum icerisinde hem de musterilerine
cevresel konularin yonetimi konusunda sunmus oldugu tesvikleri
Entegre Faaliyet Raporu "Surdurulebilirlik” Bolimu ve 2020 CDP

Illim DegisikliGi Raporu’nun 60-69. sayfalarinda yer almaktadr.

Garanti BBVA, iklim degisikligi ve cevresel diger sorunlar ile
mucadele basta olmak lzere, strdurdlebilirlik ve strdurtlebilir
finans konusundaki gelismeleri i¢ ve dis paydaslariyla dizenli
olarak paylasir, onlarin fikirlerine ve geri dénuslerine énem
gosterir. Deder yaratma unsurlari; yakinlik, bagimlilk, etki,
temsil, sorumluluk ve politika ve stratejik hedef etrafinda
sekillenir.

Paydas grubu ve deger yaratmak icin neler
Q yapildigiyla ilgili detaylar, Entegre Faaliyet Raporu
Paydaslarimizin  Katillmi ve Deger Yaratimimiz

Béliimlerinde sunulmaktadir.

Garanti BBVA, Surdurulebilir Kalkinma Amaglart (SKA), 2030 yili
hedeflerine ulasiimasinda is birliginin ve Ulke hikimetlerinden
bireylere kadar tim paydaslar arasinda empatinin 6nemine
vurgu yapmakta. Bu kapsamda, ulusal ve uluslararasi birgok
inisiyatife aktif katki sagliyor, bu inisiyatiflerin yonetim kurulunda
yer aliyor veya baskanlik ediyor.

imzacisi  oldugu

Banka’nin  destekledigi ve

inisiyatifler web sitesinde paylasilmaktadir.

Garanti BBVA, iklim kriziyle micadele etmek adina, dogrudan
sebep oldudu sera gazi emisyonlarini azaltmak amaciyla, ulusal
ve uluslararasi inisiyatiflerle is birligi icerisinde hareket eder ve
somut adimlar atmaya onem gosterir. Bu dodrultuda, Bilime
Dayali Hedeflere uygun taahhutler verilmesi, altyapisi uygun

2020 Oncelikli
Konumuz: COVID-19

Finansal
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sube ve binalarda, %100 yenilenebilir enerji kaynaklarindan
elektrik Uretilmesi gibi aksiyonlar almaktadir. Banka, Paris
Anlasmasiyla 6ngérilen en fazla 1,5°C'lik sicaklik artisi
hedefiyle uyumlu Bilime Dayali Hedefler (Science Based Target)
cercevesinde, karbon emisyonlarini 2025'e kadar %29, 2035'e
kadar da %71 azaltma hedefi koymus ve Turkiye'de boyle bir
hedef aciklayan ilk sirket olmustur.

Garanti BBVA, dustk karbonlu ekonomiye gegisin finansmanini

destekler. Bu kapsamda, 2014 vyilindan bu vyana proje
finansmaninda yeni enerji yatinmi projelerinin tamami %100
yenilenebilir

enerji projelerinden olusmaktadir.

payini,
enerji projelerine sagladigi kimdlatif finansman tutarini ve

Tarkiye'nin

faaliyetteki kurulu rtzgar gucindeki yenilenebilir
yenilenebilir enerji projeleri portféyu sayesinde engellenen sera
gazi emisyonlarini (milyon ton CO,e) her yil Entegre Faaliyet

Raporu’nda agiklamaktadir.

Raporun Sirdiirilebilirlik Bélimi’‘nde bu bilgiler
detaylariyla yer almaktadir.

Raporlama déneminde Banka, baslatilan veya satin alinan proje
bazli karbon kredilerinin ayrintilarini raporlama sistemine dahil
eder. Ek olarak, karbon igin belirlenen dahili fiyatin ne sekilde
kullanildigr da detayl bir sekilde agiklamaktadir. Bu kapsamdaki
uygulamalarini Garanti BBVA 2020 CDP iklim Degisikligi Raporu

30, 66, 122 ve 125. sayfalarinda ve beyanini web sitesinde yer
alan Iklim Dedisikligi Eylem Plani'nda sunmaktadir.

Banka, iklim dedisikligi ile micadele ve dusuk karbonlu
ekonomiye gegis slrecinde benimsedigi butincul politika
ve etkin faaliyetleri ile 2020 yilinda bir kez daha CDP iklim
Dedgisikligi Kuresel A Listesi'ne Turkiye'den girmeye hak
kazanan tek banka oldu.

Banka'nin lyesi oldugu ve destekledigi ulusal
ve uluslararasi platformlara Sirdirilebilirlik web
@ sitesinde "Desteklenen inisiyatifler” alt bashgindan
ve CSY konularindaki raporlarina "Kitliphane-

Kaynak" alt basligindan ulasilabilir.
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ULUSLARARASI STANDARTLAR VE iNiSIiYATIFLER

Garanti BBVA, Surdurdlebilir Kalkinma Amacglari'na  (SKA),
2030 il
hiaktmetlerinden bireylere kadar tim paydaslar arasinda empati

hedeflerine ulasiimasinda is birliginin ve Ulke

ve is birliginin dnemine vurgu yapar. Bu kapsamda Banka, 27
farkli inisiyatife aktif katki sagliyor, yonetim kurulunda yer aliyor
veya baskanlik ediyor. Garanti BBVAnin destekledigi ve imzacisi
oldudu inisiyatifler web sitesinde agiklanmaktadir.

politika

2020 vyihinda Garanti BBVA, kamu

belirleyiciler, 6zel sektor, akademi ve STK'lar gibi ¢esitli paydas

programlari,

gruplarinin strdurdlebilir kalkinma konusundaki farkindaliklarini
artirmak ve bilgi aktarimi gergeklestirmek amaciyla toplam 1,5
milyon TL katki saglamistir. Bu tutarin %78,65'i iklim degisikligi
ile mucadele icin lobi faaliyetlerine, %715,04't surdurdlebilir
%6,31'i ise diger lobi

finansman icin lobi faaliyetlerine,

faaliyetlerine harcanmistir.
finansal

Garanti BBVA,

gostergelerini, hedeflerini ve hizmetlerini finansal konularla

olmayan konulardaki performans
beraber entegre bir bicimde her yil Entegre Faaliyet Raporu’'nda
sunmaktadir. Banka ayni zamanda, TCFD (Finansal istikrar
Kurulu'mun iklimle Baglantili Finansal Beyan Goérev Giici)
Tavsiyelerinin ilk destekgileri arasinda ve Birlesmis Milletler
Cevre Programi Finans Girisimi (UNEP Fl) catisi altinda hazirlanan
UNEP FI Sorumlu Bankacilik Prensipleri'nin olusturulmasinda
gorev alan calisma grubunda yer aldi ve bu Prensiplerin kurucu
imzacilarindan biri oldu. Banka Entegre Faaliyet Raporu Eklerinde
destekgisi ve imzacisi oldugu BM Kiresel ilkeler Sézlesmesi,
WEPs gibi bazi inisiyatiflerin de ilkeleri kapsaminda ilerleme

durumunu sunmaktadir.

Banka, ayni zamanda onceki bolumlerde bahsedildigi gibi,
2010 yilindan beri CDP iklim Degisikligi ve 2015 yilindan beri
CDP Su Programlari ¢ergevesinde her yil raporlama yaparak, bu

raporlarini da web sitesinde paylasmaktadir.

Banka’nin bu kapsamdaki tiim raporlarina linkten

ulasabilirsiniz.

En Bagl Takim

En yi ve Finansal Raporlar

ve Ekler

Garanti BBVA'nin ekonomi, toplum ve tim paydaslari icin deger
Uretmek adina attigi adimlar ulusal ve uluslararasi otoriteler
tarafindan kabul gortyor. BIST Strdurdlebilirlik ve BIST Kurumsal
Yonetim Endekslerine girmeye 2014 yilinda hak kazanan Garanti
BBVA, bu endekslerdeki yerini takip eden yillarda da korudu.
Garanti BBVA, 2015 yilinda dahil olmaya hak kazandigi Dow
Jones Surdurdlebilirlik Endeksi'nin Gelismekte Olan Piyasalar
kategorisinde listelenen (DJSI) Turkiye'den tek banka olmaya bu
yil da devam etti.

endeksleri  web sitesinde

Banka yer aldigi

paylasmaktadir.

Garanti BBVA surdurtlebilirlik konusunu, faaliyetlerinin ¢evresel
etkilerini ve bu konudaki ilkeleri kurumsal yénetim stratejisini
belirlerken g6z 6ntnde bulundurur. Garanti BBVAnin stratejik
oncelikleri arasinda Surdurdlebilirlik konusu da yer aliyor.
Bu konu ile ilgili detaylara Entegre Faaliyet
!! Raporu’nun Stratejik Onceliklerimiz Béliimii‘nden
B ulasilabilir.

11l. SOSYAL iLKELER

iINSAN HAKLARI BEYANI
Garanti BBVA, sorumlu ve surdurdlebilir bankacilik anlayisi
cercevesinde, cagdas ve insan haklarina tam saygili bir is ortami

yaratmay! ve bu anlayisini tum paydaslarina yayginlastirmayi
hedefler.

Banka, Ulkemizde calisma hayatini dizenleyen yasal mevzuatin

yani sira

2> Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Beyannamesi ile;

2> insan haklarinin, sosyal adaletin ve calisma haklarinin
iyilestirilmesi icin calisan bir Birlesmis Milletler ihtisas kurulusu
olan Uluslararasi Calisma Orgiti'nin temel ilkeleri basta
olmak Uzere Ulkemizin bu konuda taraf oldugu uluslararasi
sozlesmelerin gereklerini yerine getirmeye ve uyum saglamaya

odaklanir.
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Garanti BBVA; insan haklari dahil olmak tzere surdurulebilirligin
tim boyutlariniele alan 10ilkeyiis dongulerinde ve stratejilerinde
icsellestirmeyi taahhit eden sirketlerin istirak ettigi uluslararasi
bir inisiyatif olan Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi'ni
2012 yilinda gondlla olarak imzalamis ve bu ilkelere uyacagina
dair taahht vermistir. Ayrica Birlesmis Milletler Cevre Programi
Finans Inisiyatifinin  Strdardlebilir - Kalkinma — konusunda
Finans Kurumlar’nin Taahhtdid'nt imzalayarak, mevcut yasal
dizenlemelere uyumun 6tesinde, tim is slireglerine cevresel ve

sosyal faktorleri entegre edecegini taahhit etmistir.

Garanti BBVA Etik ilkeleri uyarinca, her kademedeki calisanlar
birbiriyle iliskisini, isyerinde veya isyeri disinda taciz, ayrimcilik
veya kot muamele olarak algilanmayacak ve calisma iklimini

bozmayacak sekilde strdturmekle yukamladar.

Garanti BBVA Yoneticileri is yerlerinde her tarlt kéti muamele,
ayrimcilik veya taciz eylemlerine engel olabilmek amaciyla
gereken tedbirleri almak, suphelenilen durumlarda insan
Kaynaklari Muduarlugi'ne bildirimde bulunmakla yukamladar.
Calisanlarin da bu konudaki sikayetlerini yoneticilerine veya
dogrudan insan Kaynaklar Mudurlagi'ne bildirmeleri istenir.

Bu tur sikayetlerde bulunmak, sikayette bulunan kisi aleyhine
kullanilmaz, ciddiyetle ele alinir ve sonuclandirilir. Her tarlt kot
muamele, ayrimcilik veya taciz ile bu tir davraniglarin gizlenmesi
yonundeki eylemler icin, Bankamiz'da sorumlular hakkinda
gerekli idari yaptinmlar uygulanir. Garanti BBVA, firsat esitligi
ilkesine bagl olarak ¢alisanlari arasinda ayirim yapmaz. Bir kisiyi
is icin se¢menin veya yukseltmenin ya da gérevini dedistirmenin
temel kriteri o kisinin o is icin uygun kisi olmasidir. Garanti
BBVA, gondlla bir inisiyatif olan “Firsat Esitligi Modeli” (FEM)
sertifikasina sahiptir.

Garanti BBVA, anayasal bir hak olan sendikalasmaya ve toplu
sozlesme hakkina saygr duyar. Tum calisanlar, sendikal Uyelik
konusunda serbesttir ve hir iradeleriyle hareket ederler. Banka,
calisanlarina fiziksel ve ruhsal agidan saglikli bir is ortami
yaratmak icin azami ézeni gosterir. Is Saghgi ve Guvenligi (ISG)
konusunda yasal duzenlemeler cercevesinde gerekli 6nlemleri

alir ve calisanlarina egitimler dizenler. Calisanlara saglanan 6zel
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egitimler ve alinan énlemlerin yaninda, Garanti BBVA calisan
mutlulugunu artirmak tizere 2012 yilinda lyi is Yasam lliskisi (1Yi)
programini yurirlige koymustur.

Garanti BBVA'nin Cevresel ve Sosyal Kredi Politikalari uyarinca,
ulusal mevzuat ve Turkiye'nin taraf oldugu uluslararasi
sozlesmelerle yasaklanan ve kisitlama getirilen faaliyetler
ve cocuk isci calistirdigi, insan haklarina aykiri davranislarda
bulundugu anlasilan kisi ve kuruluslarin faaliyetleri veya projeleri
herhangi bir cevresel ve sosyal etki degerlendirmesine tabi
tutulmaksizin ya da tutar sinir gézetmeksizin finanse edilmez.
Garanti BBVA, yatirm tutari 10 milyon ABD Dolarinin tzerindeki
projeleri Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme Sistemine
tabii tutarak, gerekli gérduglu durumlarda paydas katilimi
toplantilarinin etkin bicimde yapilmasini talep eder. Bu sistem
cercevesinde insan haklari dahil olmak tzere herhangi bir sosyal
risk tespit ettigi takdirde, musterisinden gerekli 6nlemleri

almasini isteyerek bu énlemleri kredi stiresince izler.

Garanti BBVA'nin Uglncu kisilerle Grtin ve hizmet anlasmalari,
yasalar ile Banka politika ve proseddrleriiginde yurttultr. Garanti
BBVA, gereken sézlesmelerde basta is Kanunu olmak tizere Tiirk
mevzuatina uyum sarti arar ve iscilerin korunmasini saglayan
dizenlemelere aykiri bir durumun tespit edilmesi halinde
sozlesmeyi fesih hakkini elinde bulundurur.

Garanti BBVA, Etik llkeleri cercevesinde, calisanlarinin, is
iliskilerinde dil, irk, cinsiyet, siyasal dustince, felseft inang, din,
mezhep ve benzeri sebeplere dayali ayrim yapmayacaklarini
temel bir ilke olarak kabul eder ve insan haklarina saygili olmasini
bekler.

Garanti BBVA zorla ve zorunlu tutarak ¢alistirmaya karsidir ve bu
yaklasimi insan haklar konusunda yayinladigi beyan ve cesitli
politikalari cercevesinde musterilerinden de bekler. Banka,
insan haklari prensiplerini iceren Etik ilkeleri, Cevresel ve Sosyal
Kredi Politikalar ve benzeri politika ve prosedirleri konusunda
calisanlarina uzaktan egitimler duzenler. Bu politikalarin
uygulanmasi konusundaki sorumluluk tim ¢alisanlara ait olup
politikalarin uygulanmasinin etkin kontrol ve denetimi Banka

icerisinde ilgili birimlerce yaratultr. Garanti BBVA, bu ilkelerin
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CALISANLARIMIZ
Konular Onlemler
= Sert Kontroller: = Yumusak Kontroller:
2 Gocukisci Bireysel, KOBI, Ticari ve Kurumsal Msteriler (5) Cevresel ve sosyal etki degerlendirme egitimleri
> insan haklari ihlali (1) Bankacilik Hizmet Sézlesmelerine ek maddeler
= Etikilkeler ihlali
2 g saglgi ve gvenligi > Kurumsal ve Ticari Miisteriler igin Risk Bazli Degerlendirme:
> Saglik riskleri (2) yatinm tutari en az 10 milyon ABD Dolar olan krediler igin
= Kamulastirma sebebiyle dogabilecek Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme Modeli
ekonomik ve sosyal kayiplar (3) Aksiyon Planlari

(4) izleme Planlari

INSAN HAKLARI

Konular Onlemler
= SertKontroller: = Yumusak Kontroller:
2 Cesitlilik (6) Garanti BBVA Etik ve Dogruluk ilkeleri (11) Cinsiyet Esitligi Calisma Grubu
=2 Aynmailik (7) Etik Bildirim Hatti (12) Cinsiyet esitligi egitimleri
2> Etikilkeler ihlali (8) IK I¢ Kontrol Mekanizmasi (13) iletisim stratejisi
=2 s saghgi ve guvenligi (9) Etik ve Dogruluk Komitesi (14) Calisan Destek Hatti
(10) Denetim Komitesi

TEDARIK ZINCIRI
Konular Onlemler
= Cocukisci = SertKontroller: = Yumusak Kontroller:

> Etikilkeler ihlali Garanti BBVA Tedarik¢i Davranis llkeleri (20) Etik ve Dogruluk llkeleri'nin iletisimi

S iccadhs . . Garanti BBVA Etik ve Dogruluk ilkeleri
Is saghgi ve guvenligi

(15)
(16)
(17) Garanti BBVA Destek Hizmetleri Risk Degerlendirme Programi
(18) Denetim Komitesi

(19) Hizmet Sézlesmelerine ek maddeler

(1) ve (2) numarali énlemler insan haklari konularinin yani sira Garanti BBVA C&S Kredi Politikalari’nda belirtilen biitiin kriterleri kapsamaktadir. Belirtilen bu énlemler biitin ticari kredilere
uygulanmaktadir.

(3), (4), (5) ve (6) numarali 5nlemler C&S Etki Degerlendirme Modelimizin de gerektirdigi tzere, ilgili bitin C&S kriterlerini kapsamaktadir.

Garanti BBVA insan Haklari Beyanina Yatirimci iliskileri web sitemizde, Cevre, Sosyal ve Kurumsal Yonetisim basligi
altindaki Politikalar bélimiinden ulasabilirsiniz.
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yayginlastirlmasi icin Uyesi oldugu ulusal ve uluslararasi
surdurdlebilirlik inisiyatiflerinin faaliyetlerini destekler.

Bu beyanin onaylanmasi, degistiriimesi, gelistiriimesi ve
yurarlige konmasindan SorumluBankacilik Komitesisorumludur.
Banka tim deder zincirinde insan haklar risklerine yonelik ¢cok
yonli ve detayli bir degerlendirme calismasi yapmaktadir. insan

Haklari Risk Degerlendirmesi yapimiza asagidan ulasabilirsiniz.

INSAN HAKLARI RiSK DEGERLENDIRMESi

INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

Garanti BBVA'nin insan kaynagi politikasinin temelinde insana
yatinm ilkesi yer alir. Tum ilerlemelerin arkasinda calisanlarinin
var oldugu bilinciyle, calisanlara yeteneklerini gésterebilecekleri
ortamlar saglamak, firsatlar sunmak, basarilarini gérmek ve
odullendirmek tim sistemin temel yapitaslarini olusturur.
insan haklari beyani, firsat esitligi ve personel alimi dlcttlerini
iceren insan Kaynaklari Politikasi Yatirimc iliskileri web sitesinde
Cevresel, Sosyal ve Yonetisim segmentinde, Politikalar baslgi

altinda yayimlanmistir.

Garanti BBVAda gelisim en onemli araglardan birisi olup,
calisanlarin mesleki ve kisisel gelisimlerine katki saglayacak
kariyer, egitim ve performans ¢alismalari calisanlarin ihtiyaclarini
karsilayacak donanimda, acik iletisim ile desteklenen, adil ve

seffaf uluslararasi standartlarda uygulamalardan olusur.

insan Kaynaklar Mudarltaga'nin misyonu, érgitin is hedeflerine
ulasma surecinde etkin insan kaynaklari politikalari uygulayarak
stratejik bir rol Ustlenmek olarak tanimlanir. insan Kaynaklari
Mudurlagu bu amagla Garanti BBVAnin etik degerleri icinde,
"esitlik ilkesi” kapsaminda (Banka ve ¢alisanlarimiz, is iliskilerinde
dil, ik, cinsiyet, siyasi ideoloji, felsefi inanis, din, mezhep ve
benzeri, cinsel yonelim, ailevi sorumluluklar, engellilik, yas, saglik
durumu, sendika Uyeligi ve benzeri ayrimlar yapmaksizin adil
davranis gozetirler. Bankamiz ve calisanlarimiz insan haklarina

saygilidir.)

Taciz ve ayrimciligin énlenmesi Garanti BBVA insan kaynaklar
politikasinin énemli bir parcasi olup, bu konulara iligkin tim

énlemler Taciz ve Ayrimcihg Onleme Rehberi aracihigiyla
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tum calisanlarin erisebilecedi ortak alanda yer almaktadir. Bu
rehber Kadinlara Yénelik Siddet ve Ev ici Siddetin Onlenmesi
ve Bunlarla Mucadeleye Dair Avrupa Konseyi Sozlesmesi,
Birlesmis Milletler Kadinlara Karsi Her Turld Ayrimcihdin
Ortadan Kaldirlmasi Soézlesmesi (CEDAW) ve Birlesmis Milletler
Kuresel ilkeler Sézlesmesi olmak tzere, Tirkiye Cumhuriyeti
Anayasasi, Turk Ceza Kanunu, Is Kanunu, is Sagligi ve Guvenligi
Kanunu, Tark Borglar Kanunu ve Garanti BBVA Etik ve Dogruluk

ilkeleri esas alinarak hazirlanmistir.

Garanti BBVA'nin Ucret sistemi, goreve gore Ucretlendirme
temeline dayanir. Benzer isi yapan kisiler benzer Ucret alir.
Gorevler, o gorevin gerektirdigi yetkinlikler, tasidigi risk,
yonetilen kisi sayisi gibi objektif kriterlerle degerlendirilir.
Bu cercevede belirlenen Banka'nin Gcretlendirme politikasi,
Yonetim  Kurulu'nca onaylanmis olup Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun 2013 yilinda yururltukte bulunan Seri: IV, No. 56 sayili
Kurumsal Yonetim ilkeleri'nin Belirlenmesine ve Uygulanmasina
iliskin Teblig dogrultusunda, 2013 yilinda yapilan olagan genel

kurul toplantisinda ortaklarin bilgisine sunulmustur.

Sirket firsat esitligi saglayan bir istihdam politikasi ve tum kilit
yonetici pozisyonlari igin bir halefiyet plani benimsemistir. Kilit
yonetici pozisyonlari icin halefiyet plani icraci Yonetim Kurulu
Uyesi Genel Mudir tarafindan her yil diizenli olarak takip

edilmektedir.

Ozellikli calisanlar kapsaminda pay edindirme plani bulunmakta
olup Ucretlendirme Politikasi icinde aciklanmistir. 2020 yil sonu
itibariyla Banka'da gorev yapan ozellikli calisan sayisi 27'dir.
Ozellikli calisanlarin degisken ticretlendirmelerinde “Bankalarda
lyi Ucretlendirme Uygulamalarina iliskin Rehber'deki ilkeler
dogrultusunda hem nakit hem de nakit disi(hisse senedine
bagl) araclara dayali 6deme yapilmaktadir. Ozellikli calisanlarin
2020 yilina iliskin degisken Ucretlendirmeleri kapsaminda
nakit disi araglara dayall 6édeme uygulamalarinda Banco
Bilbao Vizcaya Argentaria S.A. hisse senedi esas alinacaktir.
Ucretlendirme Politikasi, Yatinmci iliskileri web sitesinde
Cevresel, Sosyal ve Yonetisim segmentinde, Politikalar basligi
altinda yayimlanmistir.
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Garanti BBVA'nin performans sistemi ise hedeflere ve bunlarin
gerceklestiriimesine bagli olarak calisanlarin performansini
olgmektedir. Sistematik prim ve performans modelleri,
calisanlar arasinda adaleti saglarken, ayni zamanda gider
yonetimi ve verimlilikte de énemli ve etkin yonetim araclari
olmaktadir. Bu kapsamda Banka'nin rakamsal hedeflerinin
yaninda, mdusteri memnuniyeti, hizmet kalitesi, insan
kaynaginin etkin yonetimi gibi kriterler de performansa dayali
o6demeleri etkileyen temel faktorler arasinda yer almaktadir.
Yapilan sektor Gceret arastirmalariyla da, Gcret seviyelerinin
rekabetciligi takip edilmektedir. Banka'daki tum goérevlerin
gorev tanimlari, performans kriterleri ve prim sistemi
kriterleri seffaf bir sekilde tim calisanlara, intranet ortaminda

duyurulmaktadir.

Calisan goruslerini, intranet, calisan baglligi arastirmasi ve
calisanin sesi platformu GONG gibi farkli kanallar sistematik
olarak kullanarak calisan memnuniyetini ve calisan baghligini

artirmayi hedefliyor.

Garanti BBVA, calisanlarinin is-6zel yasam dengesi, performans
yonetimi, Gcret, editim ve gelisim olanaklarina iliskin goruslerini
almak amaciyla her yil Calisan Baglihgi Anketi yapiyor. 2020
yilinda Calisan Baglihgi skoru %71 olarak gerceklesti.

360 Derece Degerlendirme ve Geri Bildirim streciile, calisanlarin
hem kendileri hem calisma arkadaslar hem yoneticileri hem
de birlikte calistiklar ekip Gyeleri ile ilgili gorislerini alarak,
geri bildirim alma ve verme kultarintn yayginlastirimasi
amaglaniyor.
Calisanlarin  bilgilendirilmesi amaciyla olusturulmus olan
kurum i¢i portalda, ilgili tim prosedurler, bildiri ve duyurular
yer almakta; bu bilgilere farkli noktalardan aninda ve en etkin
bicimde ulasiimasi saglaniyor. Ayrica, calisan deneyimini
zenginlestirmek igin Ust dizey yoneticiler duzenledikleri canli

yayinlarla calisanlara seslenir, seffaf iletisim kurulur.

Banka'nin surduralebilirlik calismalart kapsaminda, en basarili
elcilerin calisanlar oldugu vizyonundan hareketle, calisanlara

yonelik duzenli bilgilendirmeler, aliskanlik degisikligi saglayacak

En Bagl Takim

En yi ve Finansal Raporlar

ve Ekler

uygulamalar hayata gegcirilir. Bu kapsamda, calisanlarin basarili
ornekleri toplum nezdinde de degerli gortlerek, Garanti
BBVA'nin dis iletisim kanallarinda da paylasiimistir. Yani sira
surdurdlebilirlik  galismalarini  detaylariyla agiklayan editim

programlari hazirlanmistir ve uygulamaya alinmistir.

Bankakurumiginde cinsiyet esitliginin ve esit temsilin saglanmasi
icin farkl uygulamalar ve politikalara sahiptir. Farkli seviyelerdeki
kadin-erkek oranlarinin takibi, is ilanlarinin ayrimciliktan uzak bir
sekilde hazirlanmasi, egitim ve farkindalik programlari, kadin
liderligi egitimleri ve mentorluk programi gibi uygulamalari
hayata gecirmektedir. Banka ayrica, kadinlarin Gst yonetimde
daha yuksek oranda yer bulmalari amaciyla Mart 2017'de hayata
gegirilen Yuzde Otuz Kulubu Turkiye'nin kurucu Uyelerinden
biridir. Garanti BBVA, cinsiyet esitligi konusunda insan kaynagd,
mdusteriler ve toplum nezdinde yaptigi cesitli uygulama ve
calismalarla, dinya capinda 36 Ulke ve bolgede 10 sektérden
230 sirketin bulundugu Bloomberg Cinsiyet Esitligi Endeksi'ne
dort senedir dahil olan Turkiye'den tek sirket. Yonetim Kurulunda
kadin Gyelerinin oranini artirmaya yonelik yazili bir politikasi
bulunmamaktadir fakat Cesitlilik ve Kapsayicilik yaklagimi
kapsaminda calismalari devam etmektedir.

is Saghgi ve Guvenligi (ISG) uygulamalarina 2013 yilinda insan
Kaynaklari altinda ézel bir ekip kurarak bu alandaki ¢alismalarina
ivme kazandiran Garanti BBVA, 2015 yilinda ISG Yéneticiligi olarak
konumlandirlan bu organizasyon ile tim lokasyonlarin saglik
ve guvenlik gerekliliklerinin koordinasyonunu gerceklestiriyor.
Ulusal mevzuati asgari seviye olarak kabul eden ve uluslararasi
standartlar ve iyi uygulama érneklerini referans alan Garanti BBVA
tlke capinda gérev alan, 44 kisilik is Guvenligi Uzmani, lsyeri

Hekimi, isyeri Hemsiresi kadrosuyla faaliyetlerini strdriyor.

Garanti BBVA, bu yil dunyadaki en saygin saglik ve guvenlik
otoritelerinden olan British Safety Council'in Uluslararasi s
Guvenligi Odultile taglandirdigi uygulamalarina, ulusal mevzuati
asgari seviye kabul ettigi, dinyadaki iyi uygulama 6rneklerine
odaklandigi vizyonu ile devam ediyor. 2020 yilinda gerek Pandemi
gerekse deprem konularinda yurittigu hassas ve basarili acil
durum yoénetimi uygulamalari ile ise calisan saghgi ve refahini
Ust diizeye tasiyor. is Saghg ve Givenligi (ISG) yonetmeliklerine
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uygun olarak, Yetenek ve Kiltir biinyesinde konumlandirdigi ISG
ekibi ile ise tum lokasyonlardaki risk degerlendirmesi, is saghg
uygulamalari, egitim programlari, ISG Kurullari, ramak kala olaylar,
is kazalar ve duzeltici ve onleyici faaliyetler gibi stregleri etkin

sekilde koordine etmeye devam edecek.

Benzer buytklikteki finansal hizmet kurumlari arasinda yine
bir ilki gerceklestirerek tim ISG sureclerini dijitallestiren
Garanti BBVA, tim lokasyonlarinda 2013 yilindan bu yana ISG
yazilimini kullaniyor. Garanti BBVA, risk degerlendirmesi, is
saghgi uygulamalar, egitim programlari, iSG Kurullari, ramak
kala olaylar, is kazalari, duzeltici faaliyetler, acil durum planlari
ve tatbikatlar gibi tim sureglerinde bu yazilim tzerinden gerekli

koordinasyon ve takibi sagliyor.

2020 yilinda is kazalanyla ilgili sorumluluk sebebiyle sirket

aleyhine kesinlesen yargi karari yoktur.

Garanti BBVA'nin insan kaynaklari uygulamalariyla
ilgili detayli bilgiye Entegre Faaliyet Raporu sayfa
182’den ulasabilirsiniz.

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi POLITIKASI
Garanti BBVA musterilerinin, ¢alisanlarinin, tedarikgilerinin ve
diger ilgili herkesin 6zel hayatinin gizliligine saygr duymakta ve
onemsemekte. Bu kapsamda hazirlanmis olan Kisisel Verilerin

Korunmasi ve Islenmesi Politikasi'na Garanti BBVA Yatirimci

iliskileri web sitesinde Cevre, Sosyal ve Kurumsal Yénetisim

basligr altindaki Politikalar bolimunden ulasilabilir.

CALISAN TAZMINAT POLITIKASI

Garanti BBVA, calisanlarina yonelik olarak yururlikte bulunan
4857 sayili is Kanunu hitkiimlerine uygun bir tazminat politikasi
benimsemistir. Buna gore,

Calisanlarina veya vefat etmeleri halinde mirascilarina 4857
sayili Is Kanunu'nun Gecici 6.maddesi uyarinca yurirlikten
kaldirlan 1475 sayili is Kanunu'nun 14'iincti maddesi hikimleri

cergevesinde kidem tazminati denmektedir.

2020 Oncelikli
Konumuz: COVID-19

Finansal

Saghk Siirdirdlebilirlik

Yine 4857 saylli is Kanunu'nun 17. maddesi cercevesinde,
belirsiz sureli is sdzlesmeleri yasal ihbar strelerine uyulmaksizin
Bankamiz tarafindan sona erdirilen calisanlarina ihbar tazminati

ddenmektedir.

ETiK VE SOSYAL SORUMLULUK

Garanti BBVA'nin, kurumsal yonetim ilkeleri ve etik degerlere
verdigi onem paralelinde, giinimuz calisma hayati gereklerini
g6zeterek hazirlanan “Garanti BBVA Etik ve Dogruluk ilkeleri”
Yonetim Kurulu tarafindan 2015 yilinda onaylanarak yurarlige
girmistir. “Garanti BBVA Etik ve Dogruluk ilkeleri’, Yatirmc
iliskileri web sitesinde kamuoyunun da bilgisine sunulmaktadir.
Garanti BBVA Etik ve Dogruluk ilkeleri dokiimaninda; calisanlarin
musterilere, diger calisanlara, ise ve topluma karsi sorumluluklar
tanimlamakta ve bu kapsamda uygulanmasi gereken ilkeleri
seffaflik,

finansal hizmetlerde ayrimcilik yapmama ve sorumluluk ilkeleri

aciklamaktadir.  Mdlsterilere  karsi  davranislarda;
vurgulanmaktadir. Calisanlarin birbirlerine karsi davranislarinda;
takim olma, saygili calisma ortami, tarafsizlik ve is saglg
hususlarina deginilmektedir. ise karsi sorumluluklar temel olarak;
cikar catismalarinin énlenmesi, gizlilik, veri guvenligi, medya
iliskileri, kayitlarin saklanmasi, yatirm islemleri konularindan
olusmaktadir. Topluma karsl sorumluluklar ise sug gelirlerinin
aklanmasi ve yolsuzlukla mtcadele, insan haklarina ve gevreye
saygl, toplumayatirm, sosyal sorumluluk faaliyetleri kapsaminda
sponsorluklar ve siyasitarafsizlik basliklari altinda belirtilmektedir.
Soz konusu Etik ve Dogruluk ilkeleri ana basliklarda yer alan ilke
ve esaslari duzenlemek ve gelistirmek adina Uyum Mudurlagu
ve Bankamiz ilgili birimlerince alt prosedurler hazirlanmis ve
tim calisanlarimizin erisimine sunulmustur. Etik ve Dogruluk
ilkelerimiz ve uygulama esaslarinin tiim calisanlarimiz tarafindan
benimsenmesi ve farkindaligin Garanti BBVA Grubu genelinde
guncel tutulmasi ve artirilmasi amaci ile tum calisanlarimiza sinif
ici ve e-6grenme egitimleri atanmakta ve dikkat edilmesi gereken
konular hakkinda duyuru ve hatirlatmalar yapilmaktadir. Ayrica;
Garanti BBVA'nin kurumsal etik ve dodruluk butinluginin
saglanmasina katkida bulunmak amaciyla temel fonksiyonlari
asagida yer alan; Ust Dlzey Yénetim, Teftis Kurulu Baskani,
Uyum Mudurlaga ve ic Kontrol Merkezi Direktorinin yer aldig:
bir Etik ve Dogruluk Komitesi olusturulmustur:
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2 Garanti BBVA Grubu igerisinde ortak bir etik ve dogruluk kaltard
olusturulmasi igin yapilacak galismalari tesvik ve takip etmek,

2> Etik ve Dogruluk ilkelerimin Garanti BBVAda homojen bir
sekilde uygulandigindan emin olmak; bu kapsamda ihtiyag
halinde agiklayici notlari gelistirmek ve yaymak,

2 Etik ve Dogruluk ilkeleri'nin belirli hiikiimlerine uyuma yonelik
muafiyet kriterlerini uygulamak, disiplin kurallarina aykirilik
teskil ettigi varsayilan konular Disiplin Komitesi'ne bildirmek
ve konuya iliskin devam eden inceleme prosedurleri ve alinan
aksiyonlar hakkinda bilgi almak,

2> Garanti BBVA i¢in 6nemli risk olusturabilecek olay ve
durumlar ile ilgili olarak, ivedilikle ilgili mercilere raporlamada
bulunmak,

> Etik ve Dogruluk ilkeleri'ne uyuma ve dokiimani uygulamaya
iliskin onerilerin ve etik agidan soru isareti yaratan davranislarin
¢oézUmlenmesine yonelik gerekli tedbirlerin alinmasini tesvik
etmek ve ilkelere aykiri bir davranis ile karsilasildiginda bildirimde
bulunulmasi i¢in kurulmus olan Etik Bildirim Hatti'nin verimli bir
sekilde islemesini saglayarak guncelleme gerektigi diustntlen

durumlarda gerekli tedbirleri almak.

Etik ve Dogruluk ilkelerimizde yer alan esaslar, prosediir ve
standartlarin etkin bir sekilde uygulanmasini saglamak igin
olusturulan sureglerden biri olarak, Garanti BBVA'nin uyum
sisteminin énemli bir parcasi olan Etik Bildirim Hatti (E-Posta:
EtikBildirim@Garantibbva.com.tr, Tel: 0216 662 5156) kurulmus
olup, tim Banka ¢alisanlarinin, musterilerinin ve tedarikgilerinin
Etik Bildirim Hatti,

veya ekip Uyeleri, musteriler, tedarikgiler veya meslektaslar

erisimine  sunulmustur. gozlemlenen
tarafindan bildirilen ihlallerin raporlanmasi icin yardimci olacak
bir kanaldir. Bu hat araciliiyla yapilacak bildirimler, Kanuna
aykiri stpheli davranislar veya mesleki etik disi davranislar
icermekle birlikte; Etik ve Dogruluk ilkeleri ile iliskili Politika ve
prosedurlerin  uygulanmasi ile ilgili danismanlik sorulari da
degerlendirilmektedir. Etik Bildirim Hatti araciligiyla iyi niyetli bir
sekilde bildirimde bulunan bir kisi, bildirimi sonucunda herhangi
bir misillemenin hedefi olmayacak veya olumsuz bir sonugla

karsilagsmayacaktir.

Garanti BBVA Yolsuzlukla Micadele Politikasi, Yolsuzluk riski olan

durumlarda Banka genelinde yolsuzlugu 6nlemek, tespit etmek

En Bagl Takim

En yi ve Finansal Raporlar

ve Ekler

ve raporlamayi tesvik etmek igin alinmasi gereken aksiyonlari
duzenlemektedir. Bukapsamda; GarantiBBVA vecalisanlariolarak
is faaliyetlerimizde olusabilecek yolsuzluk risklerinin 6nlenmesi
amaciyla uyulmasi gereken temel ilke ve esaslar; hediye ya
da kisisel fayda verme ve temin etme, tanitim ve promosyon
etkinlikleri duzenlenmesi, tedarik¢i ve is ortaklaryla iliskiler,
kolaylastirici 6demeler, ise alim, islem kayitlari ve harcamalar
basliklar altinda duzenlenmistir. Buna ek olarak, Yolsuzlugun
onlenmesine yonelik Bankamiz ve bagli istiraklerinde yuruttlen
"yolsuzlukla mucadele programi" kapsaminda farkindalik
faaliyetleri gerceklestiriimektedir. Bu konulari kapsayan sinif igi

ve e-6grenme egitimleri tUm personele atanmaktadir.

Garanti BBVA; toplam kalite anlayisinin, ancak dogruluk,
durastluk ve saygr temeline dayali insan kaynaklari politikasinin,
calisma prensiplerinin ve etik ilkelerin 6dtnstz uygulanmasiyla
gerceklesecegine inanir. Garanti BBVA Etik ve Dogruluk ilkeleri
doktmanina ek olarak, tim calisanlara agik intranet sitesinde
Etik Satis ilkelerimiz, Sosyal Medya Politikasi, Suiistimal Onleme

Politikasi, Uyum Politikasi dokiimanlari yer almaktadir.

Suiistimal Onleme Politikasi, Banka icinde suiistimal eylemine
karsi durust ve guvenilir calisma ortami sartlarini gelistirmek,
olasi suiistimal eylemlerine iliskin farkindalik olusturmak ve
erken tespit edebilmesi adina alinabilecek aksiyonlari paylasmak

amaciyla yayimlanmistir.

Garanti BBVA Etik ve Dogruluk ilkeleri ile Etik Satis ilkelerimiz
hakkinda yayinlanmis gtincel duyurular bulunmaktadir. Etik Satis
ilkelerimiz dokiimaninda Banka'nin en biiytk degeri olan “itibar”
kavraminin énemine vurgu yapilarak bu kapsamda calisanlardan
satis yaparken uymalari beklenen etik kural ve davranislar detayli
bir sekilde anlatiimaktadir. Sosyal Medya Politikasinda Banka ve
Grup sirket calisanlarinin sosyal medyada Garanti BBVA'yi temsil

kurallarina yer verilmistir.

Garanti BBVA'nin uyumluluk sisteminin temel bilesenlerine

yonelik  politikalar,  “Uyum  Mudarldgu Yonetmeligi”

halde
Yonetmeligi'nde, uyum riski ve itibar riski kavramlarina vurgu

doklimaninda yazil bulunur.  Uyum Maduarlaga

yapilir; calisanlardan, yasalara, Banka Etik ve Dogruluk ilkeleri'ne
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ve kurumsal standartlara uyumlu davraniglarda bulunmalarinin

beklendigine yer verilir, dogruluk kavrami tanimlanarak,
uyumluluk sistemindeki temel gorevler ve sorumluluklar

belirtilir.

Bu kapsamda; uyumlulugun sadece Ust ydneticilerin veya
belli birimlerin degil birey olarak herkesin sorumlulugu oldugu

vurgulanmaktadir.

Garanti BBVA; etik ve dogruluk ilkelerine 6nem vermekte, bu
konuda tim calisanlarina yonelik egitimler dizenleyerek biling

dizeyinin surekli olarak korunmasini amaglamaktadir.

Kurumsal sorumluluk bilinci, Garanti BBVA'nin kurum kultarindn
onemli bir parcasini olusturmaktadir. Garanti BBVA, bankacilik
faaliyetlerinin  yani sira toplumsal yatinm calismalarini,
surdurdlebilirligin bilesenleri olan sosyal, ekonomik ve ¢evresel
Farkli

birikimini toplumun ve gelecek nesillerin hizmetine sunmanin

faktorler ekseninde sekillendirmektedir. alanlardaki

yani sira kurdugu vyenilik¢i kurumlar ve Ulkemizin koklu
olusumlarina verdigi desteklerle, kulturel ve sosyal yasama deger
katmaya devam etmektedir. Topluma kattigi fayda ve etkiyi,
bagimsiz bir arastirma kurumunun yapacagi sosyal etki analizi
ile duzenli olarak élgimlemeyi ve bu dlgcimleme cergevesinde
iyilestirmeler yapmayi hedefler. Garanti BBVA'nin odaginda,
toplumun  kulttrel ve egitsel birikimine katkida bulunmak
vardir. Gelecek stratejisini belirlerken, Ulkenin ve toplumun
ihtiyac alanlarini strekli izleyen Garanti BBVA, gercek anlamda
deger katan ve surdurulebilir calismalari hayata gegirmeyi ya da
desteklemeyi hedefler. Gelecek stratejilerini belirlerken bagimsiz
bir arastirma kurumu tarafindan yuritilen Onceliklendirme
Analizi ile toplumun ve paydaslarin ihtiyaclarini belirleyerek, bu

cercevede ilerlemeyi hedefler.

Toplumsal Yatirrm Programlari ile ilgili detayli
@ bilgiye Entegre Faaliyet Raporu Sirdirilebilirlik
Bélimii'nden ulasilabilir.

Finansal Saglk ve Kapsayicilik ile ilgili detayli
@ bilgiye Entegre Faaliyet Raporu Sirdirdilebilirlik
Bélimi'nden ulasilabilir.

2020 Oncelikli
Konumuz: COVID-19

Finansal

Saghk

Surdiirilebilirlik

Finansal ~ Kurumlarla  Ortaklik  Yapilmasi ile
@ ilgili detayli bilgiye Entegre Faaliyet Raporu
Paydaglarimizin Sirdirdlebilirlik

Béliimlerinden ulasilabilir.

Katilimi  ve

PAYDASLAR, ULUSLARARASI STANDARDLAR VE
iNiSIYATIFLER PAYDAS iLETISIMi

Garanti BBVAnin tim i¢ ve dis kilit paydaslarina verdigi buyuk
onem dolayisiyla, paydaslari ile dizenli iletisim icinde olmak ve
onlarin fikirlerini dinlemek, Banka'ya her alanda daha kapsayici
bir kurum olma firsatini sunmakta. Strekli olarak paydaslarindan
BBVA onlarin
beklentilerinianlamak ve ihtiyaglarini daha bly Uk bir hassasiyetle

alinan geri bildirimler sayesinde, Garanti
karsilamakla kalmiyor, Banka'nin risklerini ve firsatlarini tespit
edebilmek, onceliklerini ve stratejisini daha kapsamli bir sekilde
belirleyebilmek imkanina sahip oluyor Garanti BBVA her yil cesitli
kanallar Gzerinden i¢ ve dis tum kilit paydaslari ile diyalogunu

surdurtyor.

Garanti BBVA 2019 yilinda ¢adin olanaklarini herkese sunmak
amaciyla; BBVA Grubu'na paralel olarak dinyada ve finans
sektoriinde etkisini hissettiren ana trendler isiginda stratejik
onceliklerini gézden gegirdi ve yeniden belirledi. Bu dogrultuda
da i¢ ve dis tum kilit paydaslarinin gorUsleriyle sekillenen
Onceliklendirme Analizini 2020 yilinda yeniledi. Bu kapsamdaki
detayl bilgi Raporun Oncelikli Konularimiz ve Paydaslarimizin

Katihmi bolimlerinde sunulmaktadir.

GENEL KURUL TOPLANTILARI

Genel Kurul Toplantisi, Yénetim Kurulu tarafindan alinan karar
dogrultusunda yapilmaktadir. Toplanti tarihi, yeri, gindem
maddeleri ve benzeri bilgileri iceren Genel Kurul toplanti ilan,
Tebligde belirtilen hiktumler c¢ercevesinde usuline uygun
olarak mumkun olan en fazla sayida pay sahibine ulasabilmek
amaciyla Ticaret Sicili Gazetesi, Kamuyu Aydinlatma Platformu
(www.kap.gov.tr), e-YONET Kurumsal Yénetim ve Yatirimci
iliskileri (www.mkk.com.tr), e-SIRKET Sirketler Bigi  Portall
(www.mkk.com.tr), e-GENEL KURUL Elektronik Genel Kurul
Sistemi (www.mkk.com.tr), Banka web siteleri ve iki ulusal

gazetede toplanti tarihinden asgari U¢ hafta 6nce yayimlanir.
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Banka, Genel Kurul toplantilarina séz hakki olmaksizin tim
menfaat sahiplerini davet eder. Toplanti dncesinde Bilango, Kar-
Zarar tablolari ve faaliyet raporu ilgili mevzuatta belirtilen streler
icinde Garanti BBVA Yatirimci iliskileri web sitesinde, Genel
Mudurlik'te ve tum subelerde pay sahiplerinin incelemesine
sunulmaktadir. Genel Kurul Toplantisi'nda giindem maddeleri
gorusulur ve hissedarlarin onayina sunulur. Pay sahipleri
gindem maddeleriyle ilgili soru veya gorislerini sunup,
onerilerde bulunabilirler. Yoneltilen sorular, Sermaye Piyasasi
Kurulu dtzenlemeleri ile Turk Ticaret Kanunu'nda belirlenmis
usul ve ilkeler cercevesinde degerlendirilir ve yanitlanir.
Oneriler ise Genel Kurul'un onayina sunularak; yeterli nisapla
onaylanmasi durumunda karar haline gelir. Genel Kurul toplanti
tutanagr ve hazir bulunanlar listesi toplanti gint Kamuyu
Aydinlatma Platformu (KAP), e-Sirket Bilgi Portali, e-Genel
Kurul Elektronik Genel Kurul Sistemi, Garanti BBVA Yatirimci
iliskileri internet sitesi ve tescil sonrasi Ticaret Sicil Gazetesi'nde

yayimlanmaktadir.

Genel Kurul toplantilarinda alinan kararlar suresi icerisinde
yasal prosedire uygun olarak yerine getirilmektedir. Anonim
Sirketlerde Elektronik Ortamda VYapilacak Genel Kurullara
iliskin Yonetmelik ile Anonim Sirketlerin Genel Kurullarinda
Uygulanacak Elektronik Genel Kurul Sistemi Hakkinda Teblig
hakamleri uyarinca, toplantiya elektronik Genel Kurul Sistemi
Gzerinden de katilarak oy kullanilabilmektedir. Buna ek
olarak, depo sertifika sahipleri de Genel Kurul'da oy kullanma
hakkina sahiptir ve oy kullanabilmektedir. Genel Kurul toplanti
tutanaklari ve hazir bulunanlar listesi Garanti BBVA Yatirimci
iliskileri web sitelerinde pay sahiplerinin incelemesine sunulur.
Bu belgeler istenirse Hissedarlar ve istirakler Bslimi'nden de

temin edilebilir.

GarantiBBVA 01.01.2019-31.12.2019 dénemi Olagan Genel Kurul
Toplantisi 17 Temmuz 2020 tarihinde yapilmis olup, toplanti
nisabl %74,76 olarak gerceklesmistir. Genel Kurul toplantisina
medya katiimi olmamistir. Toplantida bir hissedarimiz giindem
maddelerine muhalefet serhi vererek taleplerini sunmus olup,
kendisine Sermaye Piyasasi Kurulu dizenlemeleriile Ttrk Ticaret
Kanunu'nda belirlenmis usul ve ilkeler cercevesinde gerekli
bilgilendirme yapilmistir.

En Bagl Takim

En yi ve Finansal Raporlar

ve Ekler

Doénem igerisinde bagimsiz yonetim kurulu Uyelerinin olumsuz
oy vermeleri sebebiyle kararin genel kurula birakildigi bir islem

bulunmamaktadir.

2020 YILI iCINDE YAPILAN BAGIS VE YARDIMLAR
HAKKINDA BILGI

Banka tarafindan yil icerisinde yapilan yardim ve bagislarin
toplam tutar 64.289.408 Tldir. Banka, Ulkemizi de etkisi
altina alan kiresel Kovid salgini sebebiyle Saglk Bakanligi'na,
topluma deger katma anlayisi ile agirlikli olarak, egitim, kultar,
sanat, cevre ve spor alanlarinda faaliyet gosteren kisilere, sivil
toplum kuruluslarina, dernek veya vakiflara, kamu kurum ve
kuruluslarina bagis ve yardim yapmaktadir. Banka'nin kurumsal
kimliginin tanitimi ve bankacilik faaliyetlerinin yayginlastiriimasi

amaciyla da badis yapilabilmektedir.
Banka tarafindan, dénem icerisinde yapilan bagdis ve yardimlarin
tutari ve yararlanicilar hakkinda genel kurul toplantisinda da ayr

bir gindem maddesi ile ortaklara bilgi verilmektedir.

2020 yil bagislarinin tutarlar ve yararlanicilari asagidaki gibidir:

Yararlanicilar Tutar
SAGLIK BAKANLIGI 29.708.391
OGRETMEN AKADEMISI VAKFI 9.596.320
MUHTELIF VAKIF, DERNEK, KiSi VE KURULUSLAR 7.489.703
UNIVERSITELER VE EGITIM KURUMLARI 6.484.995
MILLI EGITIM BAKANLIGI 3.610.000
CERRAHPASA TIP FAKULTESI VAKFI 2.500.000
ISTANBUL TIP FAKULTESI VAKFI 2.500.000
ISTANBUL KULTUR VE SANAT VAKFI 2.400.000
TOPLAM 64.289.408
OY HAKLARI

Pay sahiplerinin oy haklari ve bu haklarin kullanimina iliskin
hiaktmler, Garanti BBVA Esas S6zlesmesi'nin 38'inci maddesinde
yer almaktadir. Garanti BBVA'nin Genel Kurul Toplantilarinda oy
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hakkinda imtiyaz bulunmamaktadir. Banka'nin karsilikli istirak
icerisinde oldugu sirket bulunmamakta olup, son Genel Kurul'da

bu nedenle kullanilan oy yoktur.

KAR PAYI HAKKI
Garanti BBVA'nin Kar Dagitim Politikasi asagidaki gibidir:
BBVAnin  kar

Sozlesme'nin 45, 46 ve 47'nci maddelerinde detayl olarak

"Garanti dagitimina iliskin - hususlar, Esas
belirtilmistir. Bu gercevede, Banka'nin sektér icindeki hedeflerine
yonelik blyimesi ve finansman ihtiyaclari da géz 6ntnde
bulundurularak dagitilacak temettintn nakit olarak ¢denmesi
ya da sermayeye eklenmesi ve bu suretle ihrag edilecek paylarin
bedelsiz olarak ortaklara dagitilmasi ya da her iki yontemin
belirli oranlarda birlikte kullaniimasi seklinde gerceklestiriimesi
ve dagitim islemlerinin mevzuatta 6ngoérilen yasal surelerde
tamamlanmasi konularinda karar vermeye Genel Kurul yetkilidir.
Banka'nin kar dagitim politikasi, ulusal ve/ veya global ekonomik
sartlarda herhangi bir olumsuzluk bulunmamasi ve 5411 sayili
Bankacilik Kanunu'nda yer alan Koruyucu Hukdmler ve ilgili alt
duzenlemeler ile belirlenmis standart oranlarin hedeflenen
seviyede olmasi kosuluyla, Bankacilik Dizenleme ve Denetleme
Kurulu'nun uygunlugunu muteakip dagrtilabilir karin %30'una
kadar olan kisminin, nakit ya da hisse senedi olarak ortaklara
dagitilmasi  yonindedir. Kanuni yedek akgeler ve Banka
tarafindan tasarrufu zorunlu fonlar ayrildiktan sonra kalan dénem
kazancindan ortaklara dagitimi yapiimayan tutarlar Olagandstu

Yedek Akge hesabina aktarilir.

Kar payi dagitim islemlerine en ge¢ daditim karari verilen
genel kurul toplantisinin yapildigi hesap dénemi sonu itibariyla
baslanmasi sartiyla, karar tarihinden en geg 3 ay icinde yapilir.

Banka'da kar payr avansi dagitim uygulamasi bulunmamaktadir.
Ortaklara yapilacak kar payi dagitimina iliskin teklif, Banka'nin
operasyonel performansi, finansman ihtiyaci, biytime hedefleri
ile Banka'nin tabi oldugu yasal duzenlemeler gozetiimek
suretiyle Esas Sozlesme'nin 46'nci maddesi uyarinca Yonetim

Kurulu karartyla Genel Kurul'un onayina sunulur.

Dagrtim karari, Genel Kurul Toplantisi'nda onaylanmasi halinde
yurarluge girer ve alinan kararlar ayni giin Kamuyu Aydinlatma

Platformu araciligiyla kamuya bildirilir."

2020 Oncelikli
Konumuz: COVID-19

Finansal
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Ote yandan, 17 Temmuz 2020 tarihli Genel Kurul Toplantisi'nda,

Bankacilik Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili
dizenlemeler ile Banka Esas Sozlesmesi'nin 45. maddesi
ve Kar Dagitim Politikasi cercevesinde, Banka'nin blyime
hedefleri, uzun vadeli stratejisi, ulusal ve uluslararasi ekonomik
gelismeler gozetilerek, Bankamiz'in 2019 yilinda vergi sonrasi
olusan dagitilabilir net donem karinin ilgili karsiliklar ayrildiktan
sonra kalan kisminin dagitilmayarak Olaganustu Yedek Akgeler

Hesabina aktarilmasina karar verilmistir.
IV.YONETIM KURULU

YONETIM KURULUNUN YAPISI VE OLUSUMU

Yonetim Kurulu Baskani Stleyman Sézen'dir. Yonetim Kurulu
Baskani'nin icrai gorevi bulunmamakta olup, Yonetim Kurulu
Uyeleri icinde icraci Giye; ayni zamanda dogal tye olan Genel
Mudur Recep Bastug'dur.

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne iliskin
duzenlemeleri uyarinca, bankalar icin bagimsiz yonetim kurulu
Uye sayisi asgari U¢ olarak belirlenmistir. Denetim komitesi
Gyeligi icin gorevlendirilen yonetim kurulu Uyeleri s6z konusu
dizenlemeler uyarinca, bagimsiz yonetim kurulu Uyesi olarak
kabul edildiginden, halihazirda Banka'nin Denetim Komitesinde
baskanlik gorevini Ustlenen Jorge Saenz-Azcunaga Carranza ve
ayni komitede Uye olarak goérev yapan Sema Yurdum ile Avni

Aydin Diren bagimsiz yonetim kurulu Gyesidir.

Ote yandan, Garanti BBVAnin 2019 yilinda gerceklestirdigi
Olagan Genel Kurul Toplantisinda, Esas Soézlesmenin 18.
maddesi uyarinca Yonetim Kurulu tye sayisinin Genel Madur
haric 9'dan 10'a cikarilmasina ve Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin
"Sirketin yénetim kurulunda son on yil igerisinde alti yildan
fazla yonetim kurulu tyeligi yapmamis olmasi” seklindeki 4.3.6
numarall ilkesi cercevesinde, bagimsizlik kriterlerinde belirtilen
gobrev slresinin bakiye muddeti kadar bagimsiz yonetim kurulu
Uyesi olarak segilen Sema Yurdum'un bagimsiz yonetim kurulu
dyeligi sona erdiginden, olusturulan yeni Yoénetim Kurulu
Uyeligi'ne, diger Yonetim Kurulu Uyeleri'nin bakiye gorev streleri
kadar gorev yapmak Uzere secilmesine ve Kurumsal Yonetim

ilkeleri cercevesinde, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan bagimsiz
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Gye adayligi konusunda olumsuz gorts bildirilmemis olan,
Mevhibe Canan Ozsoy'un diger Yonetim Kurulu Uyeleri'nin bakiye
gorev sureleri kadar gérev yapmak Uizere bagimsiz yonetim kurulu
Uyesi olarak secilmesine karar verilmistir. Bununla beraber, Sema
Yurdum'un Banka'nin Denetim Komitesindeki Gyelik gérevi devam

ettiginden bu kapsamda bagimsiz Uye olarak kabul edilmektedir.

Mevhibe Canan Ozsoy'un, bagimsizlik kriterlerini tasidigina
iliskin Kurumsal Yonetim Komitesi'nin 22 Ocak 2019 tarihli raporu
Yonetim Kurulu'na sunulmus olup Yoénetim Kurulu tarafindan
Kurumu'na

bagimsiz Uye adayr olarak Sermaye Piyasasl

bildirilmesine karar verilmistir.

2019 yilinda gergeklestirilen Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda
bagimsiz yénetim kurulu Gyesi olarak secilen Mevhibe Canan
Ozsoy'un bagimsizlik beyani asagidaki gibidir:

TURKIYE GARANTI BANKASI A.S. KURUMSAL YONETIM
KOMITESI'NE,

Bankamiz Yonetim Kurulu'nda, Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan yayimlanan 1I-17.1 sayili Kurumsal Yénetim Tebligi
htktmleri uyarinca "bagimsiz Gye" olarak gérev yapmaya aday

oldugumu, bu kapsamda;

a) Banka'nin Yoénetim Kurulu'nda son on yil icerisinde alti yildan
fazla Yonetim Kurulu Uyeligi yapmamis oldugumu,

b) Banka, Banka'nin yénetim kontroli ya da énemli derecede
etki sahibi oldugu ortakliklar ile Banka'nin yénetim kontrolini
elinde bulunduran veya Banka'da 6nemli derecede etki sahibi
olan ortaklar ve bu ortaklarin yonetim kontroltine sahip oldugu
tazel kisiler ile kendim, esim ve ikinci dereceye kadar kan ve
sthri hisimlarim arasinda; son bes vyl icinde 6nemli goérev ve
istihdam

iliskisinin - bulunmadigini, sermaye veya oy haklarinin veya

sorumluluklar  Ustlenecek yonetici  pozisyonunda
imtiyazli paylarin %5'inden fazlasina birlikte veya tek basina

sahip olunmadigini ve énemli nitelikte ticari iliskinin kurulmamis

oldugunu,
c) Son bes vyl icerisinde, basta Banka'nin denetimini
(vergi denetimi, kanuni denetim, i¢ denetim de dahil),

derecelendirilmesini ve danismanhidini yapan sirketler olmak

Uzere, yapilan anlagmalar cercevesinde Banka'nin 6nemli 6l¢tde

En Bagl Takim

En yi ve Finansal Raporlar

ve Ekler

hizmet veya UrGn satin aldigi veya sattigi sirketlerde, hizmet
veya UrUn satin alindigi veya satildigi donemlerde, ortak (%5
ve Uzeri), dnemli gorev ve sorumluluklar Ustlenecek yonetici
pozisyonunda calisan veya yonetim kurulu Gyesi olmadigimi,

d) Bagimsiz yonetim kurulu Uyeligi sebebiyle Ustlenecedim
gorevleri geredi gibi yerine getirecek mesleki editim, bilgi ve
tecribeye sahip oldugumu,

e) Kamu kurum ve kuruluslarinda, mevcut durum itibariyla tam
zamanli olarak ¢alismadigimi,

f) Gelir Vergisi Kanunu'na gore Turkiye'de yerlesik oldugumu,

g) Banka'nin faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek,
Banka ortaklari arasindaki

cikar catismalarinda tarafsizhigimi  koruyabilecek, menfaat
sahiplerinin haklarini dikkate alarak 6zgurce karar verebilecek
glclu etik standartlara, mesleki itibara ve tecribeye sahip
oldugumu,

h) Banka faaliyetlerinin isleyisini takip edebilecek ve Ustlendigim
gorevlerin gereklerini tam olarak yerine getirebilecek 6lclide
Banka islerine zaman ayirabilecek nitelikte oldugumu,
i)Banka'ninveyaBanka'ninyénetimkontrolint elinde bulunduran
ortaklarin yénetim kontroltne sahip oldugu sirketlerde, bagimsiz
yonetim kurulu Gyesi olarak gorev almadigimi,

j) Banka'nin Yonetim Kurulu'nda gergek kisi olarak tGyelik gérevini
ylrUtecedgimi ve bu kapsamda yonetim kurulu Uyesi olarak
secilen herhangi bir tlzel kisi adina tescil ve ilan edilmedigimi

beyan ederim.”

Ote yandan, 2020 faaliyet yilinda, bagimsiz yénetim kurulu
Gyelerinin bagimsizligini ortadan kaldiran bir durum ortaya

cikmamistir.

Garanti BBVA Yoénetim Kurulu 11 Uyeden olusmakta olup, 17
Haziran 2020 tarihli Yénetim Kurulu Toplantisinda Yoénetim
Kurulu Uyeliginden istifaen ayrilan Ricardo Gomez Barredo’nun
istifasinin kabultne, istifa nedeniyle bosalan Yénetim Kurulu
Uyeligine bakiye miiddeti tamamlamak ve yapilacak ilk Genel
Kurul toplantisinda onaya sunulmak tzere Avni Aydin Duren'in
gercek kisi Yonetim Kurulu Uyesi olarak atanmasina karar
verilmistir. 17 Temmuz 2020 tarihli Genel Kurul Toplantisinda
s6z konusu atama onaylanmistir,
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Ayrica, Ali Fuat Erbil'in T Eylal 2019 tarihi itibar ile istifasi

neticesinde bosalan Genel Mudurltk goérevine gerekli
bildirimlerin yapilmasi ve yasal izinlerin alinmasini takiben 06
Eylul 2019 tarihi itibariyla Recep Bastug atanmistir. Banka'nin
tabi oldugu 5411 sayili Bankacilik Kanunu uyarinca, Genel Muddr,
Yonetim Kurulu'nun dodal tyesi oldugundan 17 Temmuz 2020
tarihli Genel Kurul Toplantisinda bu yénde hissedarlarimiza bilgi

verilmistir.

Yénetim Kurulu dyelerinin 6zgeg¢mislerine, gérev
@ surelerine ve gérev dagilimina Entegre Faaliyet
Raporu sayfa 42'den ulagilabilir.

Bankamiz Yonetim Kurulu Gyelerinin grup ici ve grup disi
aldiklari gorevler, 6zge¢mislerinde yer almaktadir. Turk Ticaret
Kanunu'nun 396. maddesi geredince, Garanti BBVA Yonetim
Kurulu Uyelerine, dénem icinde, Banka'nin isletme konusuna
giren ticari is turinden bir islemi kendileri veya baskasi hesabina
yapabilmeleri veya ayni tdr ticari isle ugrasan bir sirkete
sorumlulugu sinirsiz ortak sifatiyla girebilmeleri icin Genel Kurul

tarafindan izin verilmistir.

YONETIM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI

Banka Yonetim Kurulu, Banka'nin Esas Sozlesmesi ve ilgili
mevzuat ile verilen goérev ve yetkileri yerine getirmek Uzere
Banka'nin en Ust yonetim, temsil ve gézetim organidir. 2020
yilinda Yonetim Kurulu, gerekli toplanti ve karar yeter sayisi
saglanarak 26 kez karar almistir.

GarantiBBVAYénetimKurulu CalismaUsulve Esaslari
dokiimanina www.garantibbvayatirimciiliskileri.com

@ adresinde Cevresel, Sosyal ve Yonetisim > Politikalar
basligi altindan ulasabilirsiniz.

iLiSKiLi TARAF iSLEMLERI

37 Aralik 2020 tarihi itibaryla Ana Ortak Banka ve konsolidasyona
tabi finansal kuruluslarinin (“"Grup”) iliskili taraf islemlerinden
elde ettigi faaliyet gelirleri toplami, Grubun faaliyet gelirleri
toplaminin %0,2'sidir. Buna ilaveten, ayni tarih itibariyla Turkiye
Finansal Raporlama Standartlari ve Bankacilik Dizenleme

2020 Oncelikli
Konumuz: COVID-19

Finansal

Saghk Siirdirdlebilirlik

ve Denetleme Kurulu tarafindan yapilan agiklamalara uygun
olarak hazirlanmis finansal tablolarinda, Grubun, iliskili taraflarin
sermayelerindeki paylari ile iligkili taraflara saglanan nakdi ve
gayri nakdi kredi ve benzeri alacaklarin toplam bakiyesi yasal
sinirlarin hesaplanmasinda kullanilan konsolide &zkaynaginin
%2,5'idir ve bu tur risklerin sadece nakdi olanlarinin toplam
bakiyesi konsolide aktif buyuklugunin %0,2'sidir.

MALI HAKLAR
Banka'nin internet sitesinde yayinlandigi Uzere ilgili Bankacilik

uygun
calisanlarina yénelik bir Ucretlendirme Politikasi diizenlenmis

ve Sermaye Piyasasi mevzuatina olarak Banka
ve isbu politika Yoénetim Kurulu tarafindan onaylanmustir.
Banka'nin Ucretlendirme Politikasi uyarinca calisanlarina adil,
seffaf, olculebilir, strdurtlebilir basaryr 6zendiren ve Banka
risk prensipleri ile uyumlu bir politika olusturulmustur. Sabit
gelir ve degisken gelir kalemlerinden olusan bir tcretlendirme
yapisi  ongorilmustir. Ucretlendirme  politikalarinin - gézden
uygun
Ucretlendirme Komitesi ve s6z konusu komitenin yetkilendirdigi

Yetenek & Kulttr Birimi yetkilidir.

geciriimesinden  ve  usullne yurattlmesinden

Yonetim Kurulu Uyeleri ve st diizey yoneticilere saglanan
menfaatler Finansal Tablolarda gosteriimekte ve Genel Kurul
Toplantisinda Bankamiz'da muayyen bir gorev Ustlenen Yonetim
Kurulu Uyeleriile Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyelerine séz konusu
yil icinde 6denecek toplam Ucretin Ust sinirt ortaklarin onayina
sunularak belirlenmektedir. Banka'nin cari dénemde ayrilanlara
yapilan édemeler dahil olmak tzere, Yonetim Kurulu Uyeleri'nin
de dahil oldugu kilit yoneticilerine saglanan/ saglanacak
net 6deme tutar 31 Aralik 2020 itibariyla 76 milyon 902 bin
TLdir. Banka tarafindan ydnetim kurulu Gyeleri de dahil kilit
yoneticilere verilen Ucretler ve saglanan menfaatlerin kamuya
BDDK'nin

niteliksel ve niceliksel agiklamalari hakkindaki dtuzenlemelerine

aciklanmasi, Ucretlendirme  politikalarina iliskin
tabi oldugundan, séz konusu Ucret ve menfaatler toplu olarak
belirtilmektedir.

Banka'nin Yénetim Kurulu Uyelerine huzur hakki verilmektedir.
Huzur hakki bedeli, Genel Kurul Toplantisi'nda belirlenerek
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onaylanmaktadir. Yénetim Kurulu Uyelerine &édenen huzur
hakkinin yani sira 2020 yilinda gergeklestirilen Olagan Genel
Kurul Toplantisi'nda, Yénetim Kurulu Uyelerinin  Banka'da
muayyen bir gorev Ustlenmeleri halinde bu Uyeler ile Bagimsiz
Yonetim Kurulu Uyelerine yapilacak édemelerin Kurumsal
Yonetim llkeleri geregince Yonetim Kurulu'nca yetkilendirilen
Ucretlendirme Komitesi tarafindan tespit edilmesi, tespit edilen
ve 2021 yilinda yapilacak olagan genel kurul toplantisina kadar
o6denecek olan toplam Ucret igin net 20.000.000 Tdrk lirasi st
sinir belirlenmesi hususlar kabul edilmistir.

Ote yandan, Yonetim Kurulu Uyeleri, Genel Mudur ve Genel
Mudar  Yardimcilarindan  olusan  Ust  Duzey Yoneticilere
saglanacak diger mali haklar, BDDK tarafindan yayimlanan
Bankalarin Kurumsal Yonetim ilkelerine lliskin Yénetmelik
cercevesinde  kurulmus olan  Ucretlendirme  Komitesi
tarafindan belirlenmektedir. S6z konusu Yénetmelik haktmleri
cercevesinde, Ucretlendirme Komitesi tarafindan, Avrupa
Birligi duzenleme ve uygulamalar da dikkate alinarak Ust
Duzey Yoneticilere yapilan d¢demelerin sekli ve performansa
dayali 6demelerde dikkate alinan kriterler belirlenmistir.
Buna gore, Ust Diizey Yéneticilere, aylik maas 6demelerinin
yani sira Banka'nin ekonomik karlihgi ve temel performans
esaslarindan olusan objektif kriterler ile Ust Diizey Yéneticinin
kisisel performansini esas alan subjektif kriterler baz alinarak
Ucretlendirme Komitesi tarafindan belirlenen performansa
dayali 6demeler yapilmaktadir.  Ucretlendirme Komitesi,
yapilacak 6demelerin, Banka'nin sermaye yeterliligi oranini ve
Banka'nin faaliyetlerinin devamini olumsuz etkilememesini
saglamaktadir. Ayrica performansa dayali 6demelerin bir kismi,

vadeli olarak ve taksitler halinde yapilmaktadir.

2020 yilinda gergeklestirilen Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda,
Gst duzey yoéneticilerin  Gcretlendirme esaslari  hakkinda

Ortaklara asagidaki bilgilendirme yapilmistir:

"Bankamiz tarafindan mevzuat uyarinca tum calisanlarina
yonelik bir Ucretlendirme politikasi  olusturulmus ve ilan
edilmistir. Adil, performans ve basari odakli bir tcretlendirme
politikasi yaratilmistir.

En Bagl Takim

En yi ve Finansal Raporlar

ve Ekler

Ucretlendirme  Politikasi
Periyodik

Bankamiz tum personeline samil

Bankamiz onaylandigi  sekli ile

uygulanmistir. olarak gozden  gegirilmektedir.
Ucretlendirme  politikasi
disinda yine mevzuata uygun olarak Gcretlendirme komitesi
idari gorevler Ustlenen Yénetim Kurulu Uyeleri ile Ust Diizey
Yoneticilerin alacaklari tGcret ve primlere iliskin belirledigi sadece
kar ile bagl olmayan politikalarini uygulamaya devam etmis ve
cesitli araliklarla gézden gegirmistir. Yerel mevzuat ve uluslararasi
uygulamalara paralel olarak gelistirilen politika uygulanmaya

devam edilmistir.

Yonetim Kurulu Gyeleri ve Ust duzey yoneticiler de dahil olmak
Uzere banka calisanlarina 2020 yilinda saglanan menfaatlere
iliskin olarak malitablolarda yeralan toplam personel gider rakami
icerisindeki %8,29'luk kisim, tum calisanlarin performansina
bagli olarak yapilan prim ve degisken Ucret 6demelerinden
kaynaklanmaktadir.

Banka, Bankacilik Mevzuatindaki sinirlamalara tabi olarak
Yonetim Kurulu Uyelerine veya idari sorumlulugu olan
kredi  kullandirabilmektedir. Ote
Yonetim Kurulu Uyelerine ve Yoneticilerine Garanti BBVA

yoneticilerine yandan,
tarafindan kullandirnlacak krediler, Bankacilik Kanunu'nun 50.
maddesinde belirli bir cerceve icinde kisitlanmaktadir. Yonetim
Kurulu Uyelerine ve Yoneticilerine bu cerceve disinda kredi

kullandirnlmamaktadir.”
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UYUM DURUMU

EVET KISMEN HAYIR

MUAF

iLGiSiZ AGIKLAMA

1.1. PAY SAHIPLiGi HAKLARININ KULLANIMININ
KOLAYLASTIRILMASI

1.1.2 - Pay sahipligi haklarinin kullanimini
etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve agiklamalar
glncel olarak ortakligin kurumsal internet sitesinde
yatirnmcilarin kullanimina sunulmaktadir.

1.2. BiLGi ALMA VE iINCELEME HAKKI

1.2.1 - Sirket yonetimi 6zel denetim yapilmasini
zorlastirict islem yapmaktan kaginmistir.

1.3. GENEL KURUL

1.3.2 - Sirket, Genel Kurul gindeminin agik sekilde ifade
edilmesini ve her teklifin ayri bir baslk altinda verilmis
olmasini temin etmistir.

1.3.7 - Imtiyazli bir sekilde ortaklik bilgilerine ulasma
imkani olan kimseler, kendileri adina ortaklhigin faaliyet
konusu kapsaminda yaptiklari islemler hakkinda genel
kurulda bilgi verilmesini teminen giindeme eklenmek
Uzere yonetim kurulunu bilgilendirmistir.

1.3.8 - Gindemde 6zellik arz eden konularla ilgili
yonetim kurulu Gyeleri, ilgili diger kisiler, finansal
tablolarin hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan
yetkililer ve denetgiler, genel kurul toplantisinda hazir
bulunmustur.

1.3.10 - Genel kurul glindeminde, tim bagislarin ve
yardimlarin tutarlari ve bunlardan yararlananlara ayri bir
maddede yer verilmistir.

1.3.11 - Genel Kurul toplantisi s6z hakki olmaksizin
menfaat sahipleri ve medya dahil kamuya agik olarak
yapilmistir.

1.4. OY HAKKI

1.4.1 - Pay sahiplerinin oy haklarini kullanmalarini
zorlastirict herhangi bir kisitlama ve uygulama
bulunmamaktadir.

1.4.2 - Sirketin imtiyazl oy hakkina sahip payi
bulunmamaktadir.

1.4.3 - Sirket, beraberinde hakimiyet iliskisini de getiren
karsilikliistirak iliskisi igerisinde bulundugu herhangi bir
ortakligin Genel Kurulu'nda oy haklarini kullanmamistir.
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1.5. AZLIK HAKLARI

1.5.1 - Sirket azlik haklarinin kullandirilmasina azami X

Ozen gostermistir.
1.5.2. sayiliilkede &nerilenin aksine Bankamiz esas
sozlesmesinde azlik haklarinin sermayenin yirmide
birinden daha disuk bir orana sahip olanlara da
taninmasina dair bir htkim bulunmamaktadir.
Sermayenin en az yirmide birini olusturan pay
sahipleri, 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu'nun 411.
maddesi uyarinca, yoénetim kurulundan, yazili
olarak gerekgesini ve giindemi belirterek, genel
kurulu toplantiya cagirma veya Genel Kurul
zaten toplanacak ise, karara baglanmasi istenen
hususlarin giindeme eklenmesini talep etme
hakkina sahiptir. Bu yénde bir talebin ulasmasi
durumunda Banka, azlk haklarinin kullaniminin
kolaylastiriimasiicin azami 6zen gostermektedir.
Bankamizin izledigi proaktif, seffaf ve tutarl
iletisim stratejisi dogrultusunda bilgiye her kesin,

1.5.2 - Azlik haklari esas s6zlesme ile sermayenin her yerden esit imkanlarla ulasmasina azami

yirmide birinden daha dusuk bir orana sahip olanlara da X ozen gosterilmektedir. TUm yatinm camiasinin

taninmis ve azlik haklarinin kapsami esas sézlesmede ihtiyaclarina odaklanarak, dinyanin her yerinden

dizenlenerek genisletilmistir. yatinmcilarin aradigi bilgiye kolayca ulasabilecekleri
Turkce ve ingilizce olmak tzere iki dilde hazirlanan
Yatirimci iliskileri web sitesi ve mobil uygulamalari
ile giincel bilgiye surekli erisim saglanmaktadir.
Garanti BBVA Yatirimci iliskileri web sitesinde,
hisse senedi bilgileri, tanitim amagh kurumsal
bilgiler, donemsel olarak yayimlanan mali
tablolar ve faaliyet raporlari, kurumsal yénetim,
surdurulebilirlik ve topluma deger katan projelerle
ilgili bilgiler yer almaktadir. Kamuyu Aydinlatma
Platformu araciligiyla kamuya duyurulan Garanti
BBVA hakkindaki gelismelere ait Ozel Durum
Agiklamalarina da bu sitelerden ulasilabilmektedir.
Ayni zamanda temel ve pratik bilgileri iceren
Yatirimci Kiti ve tim dokdmanlarin bulundugu
indirme Merkezi fonksiyonlariyla her tirlt kullanici
ihtiyacina cevap vermektedir.

1.6. KAR PAYI HAKKI

1.6.1 - Genel kurul tarafindan onaylanan kar dagitim

politikasi ortakhgin kurumsal internet sitesinde kamuya X

agiklanmustir.

1.6.2 - Kar dagitim politikasi, pay sahiplerinin ortakhigin

gelecek dénemlerde elde edecedi karin dagitim usul X

ve esaslarini 6ngoérebilmesine imkan verecek agiklikta

asgari bilgileri icermektedir.

1.6.3 - Kar dagitmama nedenleri ve dagitilmayan karin

kullanim sekliilgili gindem maddesinde belirtilmistir.

1.6.4 - Yonetim kurulu, kar dagitim politikasinda pay

sahiplerinin menfaatleri ile ortaklik menfaati arasinda X

denge saglanip saglanmadigini gézden gegirmistir.
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1.7. PAYLARIN DEVRI

1.7.1 - Paylarin devredilmesini zorlastirici herhangi bir
kisitlama bulunmamaktadir.

2.1. KURUMSAL iNTERNET SITESI

2.1.1 - Sirketin kurumsal internet sitesi, 2.1.1 numarali
kurumsal yénetim ilkesinde yer alan tum 6geleri
icermektedir.

2.1.2 - Pay sahipligi yapisi (cikarilmis sermayenin
%5'inden fazlasina sahip gergek kisi pay sahiplerinin
adlari, imtiyazlari, pay adedi ve orani) kurumsal internet
sitesinde en az 6 ayda bir giincellenmektedir.

2.1.4 - Sirketin kurumsal internet sitesindeki bilgiler
Turkge ile tamamen ayniicerikte olacak sekilde ihtiyaca
gore segilen yabanci dillerde de hazirlanmistir.

2.2. FAALIYET RAPORU

2.2.1 - Yonetim kuruluy, yillik faaliyet raporunun sirket
faaliyetlerini tam ve dogru sekilde yansitmasini temin
etmektedir.

2.2.2 - Yillik faaliyet raporu, 2.2.2 numarali ilkede yer
alan tum unsurlari icermektedir.

3.1. MENFAAT SAHIPLERINE iLiSKiN SIRKET POLITIKASI

3.1.1 - Menfaat sahiplerinin haklari ilgili dizenlemeler,
sozlesmeler ve iyi niyet kurallar cercevesinde
korunmaktadir.

3.1.3 - Menfaat sahiplerinin haklariyla ilgili politika
ve prosedurler sirketin kurumsal internet sitesinde
yayimlanmaktadir.

3.1.4 - Menfaat sahiplerinin, mevzuata aykiri ve etik
acidan uygun olmayan islemleri bildirmesiigin gerekli
mekanizmalar olusturulmustur.

3.1.5 - Sirket, menfaat sahipleri arasindaki ¢ikar
catismalarini dengeli bir sekilde ele almaktadir.
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3.2. MENFAAT SAHIPLERININ SiRKET YONETIMINE
KATILIMININ DESTEKLENMESi

3.2.1 sayil ilkede énerilenin aksine calisanlarin
yonetime katilimi yazili ic dizenlemelerde
bulunmamakla beraber Banka'nin stratejik
oncelikleri dogrultusunda, yuratilen tum proje
ve calismalarda calisanlara degerlendirme
imkani yaratilmakta ve kararlara katilimlari
gozetilmektedir. Calisanlardan Ust ve orta duzey
X yoneticiler 20 adet komite araciligiyla karar
mekanizmalarina katilmaktadir. Ayrica Cesitlilik
ve Kapsayicilik stratejisinin bir pargasi olarak
olusturulacak farkh Calisan Gruplariile (Annelik,
Babalik, Cinsiyet Esitligi ve Engelli Bireyler)
calisanlarin farkli gruplarin ihtiyaclarina yonelik
cozumler Gzerine calismalari amaglanmaktadir.
ilgili proje 2021 yilinda hayata gecirilecektir.

3.2.1 - Calisanlarin yonetime katilimi, esas sozlesme
veya sirket ici ydnetmeliklerle dizenlenmistir.

3.2.2 - Menfaat sahipleri bakimindan sonug doguran
onemli kararlarda menfaat sahiplerinin goruslerini
almak Uzere anket / konsultasyon gibi yontemler
uygulanmistir.

3.3. SIRKETIN iINSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

3.3.1 - Sirket firsat esitligi saglayan bir istihdam politikasi
ve tum kilit yénetici pozisyonlari igin bir halefiyet X
planlamasi benimsemistir.

3.3.2 - Personel alimina iliskin dlcttler yazili olarak
belirlenmistir.

3.3.3 - Sirketin bir insan Kaynaklar Gelisim Politikasi
bulunmaktadir ve bu kapsamda calisanlar icin egitimler X
dizenlemektedir.

3.3.4 - Sirketin finansal durumu, Gcretlendirme, kariyer
planlamasi, egitim ve saglik gibi konularda ¢alisanlarin X
bilgilendirilmesine yonelik toplantilar dizenlenmistir.

3.3.5 - Calisanlari etkileyebilecek kararlar kendilerine
ve calisan temsilcilerine bildirilmistir. Bu konularda ilgili X
sendikalarin da gértsd alinmistir.

3.3.6 - Gorev tanimlari ve performans kriterleri tim
calisanlar igin ayrintil olarak hazirlanarak alisanlara X
duyurulmus ve Gcretlendirme kararlarinda kullaniimistir.

3.3.7 - Calisanlar arasinda ayrimcilik yapilmasini énlemek
ve calisanlari sirket ici fiziksel, ruhsal ve duygusal agidan
kot muamelelere karsi korumaya yonelik proseddrler, X
egitimler, farkindaligr artirma, hedefler, izleme, sikayet
mekanizmalari gibi dnlemler alinmistir.

3.3.8 - Sirket, dernek kurma 6zgurltgini ve toplu is
sozlesmesi hakkinin etkin bir bicimde taninmasini X
desteklemektedir.

3.3.9 - Calisanlar igin gtivenli bir calisma ortami
saglanmaktadir.
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3.4. MUSTERILER VE TEDARIKGILERLE iLiSKILER

3.4.1 - Sirket, musteri memnuniyetini 6lgmustar ve
kosulsuz musteri memnuniyeti anlayisiyla faaliyet
gostermistir.

3.4.2 - Musterinin satin aldigi mal ve hizmete iliskin
taleplerinin isleme konulmasinda gecikme oldugunda
bu durum musterilere bildiriimektedir.

3.4.3 - Sirket mal ve hizmetlerle ilgili kalite
standartlarina baglidir.

3.4.4 - Sirket, musteri ve tedarikgilerin ticari sir
kapsamindaki hassas bilgilerinin gizliligini korumaya
yonelik kontrollere sahiptir.

3.5. ETIK KURALLAR VE SOSYAL SORUMLULUK

3.5.1 - Yonetim kurulu Etik Davranis Kurallari'ni
belirleyerek sirketin kurumsal internet sitesinde
yayimlamistir.

3.5.2 - Ortaklik, sosyal sorumluluk konusunda duyarlidir.
Yolsuzluk ve risvetin énlenmesine yonelik tedbirler
almistir.

4.1. YONETIM KURULUNUN iSLEVi

4.1.1 - Yonetim kurulu, strateji ve risklerin sirketin uzun
vadeli ¢ikarlarini tehdit etmemesini ve etkin bir risk
yonetimi uygulanmasini saglamaktadir.

4.1.2 - Toplanti gindem ve tutanaklari, yénetim
kurulunun sirketin stratejik hedeflerini tartisarak
onayladigini, ihtiyag duyulan kaynaklari belirledigini
ve yénetimin performansinin denetlendigini ortaya
koymaktadir.

4.2. YONETIM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI

4.2.1 - Yonetim kurulu faaliyetlerini belgelendirmis ve
pay sahiplerinin bilgisine sunmustur.

4.2.2 - Yonetim kurulu Gyelerinin gorev ve yetkileri yillik
faaliyet raporunda agiklanmistir.

4.2.3 - Yonetim kurulu, sirketin dlcegine ve
faaliyetlerinin karmasikligina uygun bir i¢ kontrol sistemi
olusturmustur.

4.2.4 - i kontrol sisteminin isleyisi ve etkinligine dair
bilgiler yillik faaliyet raporunda verilmistir.

4.2.5 - Yonetim kurulu baskani ve icra baskani (genel
mudur) gérevleri birbirinden ayrilmis ve tanimlanmistir.

4.2.7 - Yonetim kurulu, yatinmcr iliskileri bolumua ve
kurumsal yonetim komitesinin etkili bir sekilde ¢alismasini
saglamakta ve sirket ile pay sahipleri arasindaki
anlasmazliklarin giderilmesinde ve pay sahipleriyle
iletisimde yatinmcr iliskileri bolimu ve kurumsal yonetim
komitesiyle yakin is birligi icinde calismistir.
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Banka 6d i i4,2 milyar TL olup,
4.2.8 - Yénetim kurulu Uyelerinin gérevleri esnasindaki ?n a.o, enrr-1.|§ se.rma\/e5| ; ! \{ar ..O up )
L o Yonetici ve Yonetim Kurulu Gyelerinin gérevleri
kusurlarrile sirkette sebep olacaklari zarara iliskin olarak ) G
. . . . o X esnasindaki kusurlariile ilgili bireysel sorumluklari
Sirket, sermayenin %25'ini asan bir bedelle yonetici - ) o e
; icin 100 milyon EUR limit ile Yonetici Sorumluluk
sorumluluk sigortasi yaptirmistir. ) |
teminati saglanmistir.
4.3. YONETIM KURULUNUN YAPISI
Su anda tavsiyeye tam olarak uymuyoruz ancak
Banka, kadin yéneticilerin Yonetim Kurulu'na
katilimini arttirmayi ve dntimuzdeki yillarda
kademeli olarak oranlarini artirmayi hedefliyor.
4.3.9 - Sirket yonetim kurulunda, kadin Gye oraniigin Mevcut kurul, 6zellikle kiiresel olarak degisken
asgari %25'lik bir hedef belirleyerek bu amaca ulasmak olan bu piyasalarda, Banka igin son derece énemli
icin politika olusturmustur. Yonetim kurulu yapisi yillik X olan bankacilik alaninda genis bir deneyime
olarak gézden gegirilmekte ve aday belirleme streci bu sahiptir. Bununla birlikte, BBVA'nin bu konudaki
politikaya uygun sekilde gerceklestiriimektedir. politikalarina paralel olarak, Banka, bir yonetim
kurulu Gyesinin degistirilmesi veya tum kurulun
yeniden secilmesi durumunda, gelecekte
aday gosterilirken kadin adaylari tercih etmeyi
amaclamaktadir.
4.3.10 - Denetimden sorumlu komitenin tyelerinden
en az birinin denetim/muhasebe ve finans konusunda X
5 yillik tecriibesi vardir.
4.4. YONETIM KURULU TOPLANTILARININ SEKLi
4.4.7 - Butun yénetim kurulu Gyeleri, yonetim kurulu X Pandemi streci nedeniyle fiziksel katilim saglanan
toplantilarinin coguna fiziksel katiim saglamistir. toplantilar asgaride tutulmustur.
4.4.2 - Yonetim kurulu, gindemde yer alan konularla
ilgili bilgi ve belgelerin toplantidan 6nce tim tyelere X
gonderilmesiigin asgari bir stire tanimlamistir.
4.4.3 - Toplantiya katilamayan ancak goruslerini yazili
olarak yénetim kuruluna bildiren Gyenin gérusleri diger X
Gyelerin bilgisine sunulmustur.
4.4.4 - Yonetim kurulunda her Gyenin bir oy hakki vardir. X
4.4.5 - Yonetim kurulu toplantilarinin ne sekilde
yapilacagi sirket ici dizenlemeler ile yazili hale X
getirilmistir.
4.4.6 - Yonetim kurulu toplanti zapti gindemdeki
tim maddelerin gorisildugund ortaya koymakta X
ve karar zapti muhalif gérusleri de icerecek sekilde
hazirlanmaktadir.
YK Uyelerinin sirket disinda aldigi gérevler Genel
Kurul'da ortakl bilgisi Imaktadir.
4.4.7 - Yonetim kurulu Gyelerinin sirket disinda baska uruida ortaxdann i g|$|ne éunu raktadir .
R L Bankamizin YK Uyeleri hangi kuruluslarda gérev
gorevler almasi sinirlandirilmistir. Yonetim kurulu ) L
> o LT X alabileceklerine iliskin Bankacilik Mevzuatina uygun
Uyelerinin sirket disinda aldigi gorevler genel kurul ; S
toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur hareket etmektedir. Bankamizin i¢ diizenlemelerle
ISI | ni lgisi u B
P pay P 9 uimusty yazili olarak belirledigi bir sinirlandirma
bulunmamaktadir.
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4.5. YONETiIM KURULU BUNYESINDE OLUSTURULAN

KOMITELER
Banka'nin Yonetim Kurulu Uye sayisi ile komitelerin
Uye sayisi goz dnune alindiginda, bir Yonetim
Kurulu Uyesi, birden fazla komitede gérev
alabilmektedir. Ote yandan Kurumsal Yénetim

T L ilkeleri'ne gore kurulmasi gereken tek komite
4.5.5 - Her bir yénetim kurulu Gyesi sadece N L . N o .
. . . X Kurumsal Yénetim Komitesi'dir (Aday Gosterme

bir komitede gorev almaktadir. L )
Komitesi'nin fonksiyonlariyla beraber). Kurumsal
Yonetim Komitesi'nde ¢ yonetim kurulu Gyesi
bulunmaktadir. Diger yonetim kurulu komiteleri
(Risk, Kredi, Denetim ve Ucretlendirme) 5411 sayili
Bankacilik Kanunu'na gére kurulmustur.

4.5.6 - Komiteler, goruslerini almak icin gerekli gordagu X

kisileri toplantilara davet etmistir ve goruslerini almistir.

4.5.7 - Komitenin danismanlik hizmeti aldigi kisi/

kurulusun bagimsizligi hakkinda bilgiye yillik faaliyet X

raporunda yer verilmistir.

4.5.8 - Komite toplantilarinin sonuglari hakkinda rapor %

dizenlenerek yonetim kurulu Gyelerine sunulmustur.

4.6. YONETIM KURULU UYELERINE VE iDARi

SORUMLULUGU BULUNAN YONETICILERE SAGLANAN

MALi HAKLAR

4.6.1 - Yonetim kurulu, sorumluluklarini etkili bir

sekilde yerine getirip getirmedigini degerlendirmek X

Gzere yonetim kurulu performans degerlendirmesi

gerceklestirmistir.

4.6.4 - Sirket, yonetim kurulu Gyelerinden herhangi

birisine veya idari sorumlulugu bulunan yéneticilerine

kredi kullandirmamis, bor¢ vermemis veya 6ding

verilen borcun stresini uzatmamis, sartlari X

iyilestirmemis, Gglncl sahislar araciligiyla kisisel bir
kredi bashgi altinda kredi kullandirmamis veya bunlar
lehine kefalet gibi teminatlar vermemistir.

4.6.5 - Yonetim kurulu Gyeleri ve idari sorumlulugu
bulunan yéneticilere verilen Gcretler yillik faaliyet
raporunda kisi bazinda agiklanmistir.

YK Uyeleri ve tst diizey yoneticilere saglanan
menfaatler Finsansal Tablolarda gésterilmekte ve
Genel Kurul Toplantisinda Bankamizda muayyen
bir gorev tistlenen YK Uyeleri ile Bagimsiz YK
Uyelerine s6z konusu yil icinde 6denecek toplam
Ucretin Ust sinir ortaklarin onayina sunularak
belirlenmektedir. Banka'nin cari dénemde
ayrilanlara yapilan édemeler dahil olmak tzere,
Yonetim Kurulu Uyeleri'nin de dahil oldugu kilit
yoneticilerine saglanan/saglanacak net édeme
tutar 31 Aralik 2020 itibariyla 76 milyon 902 bin
TLdir. Banka tarafindan yéonetim kurulu tyeleri de
dabhil kilit yoneticilere verilen tcretler ve saglanan
menfaatlerin kamuya agiklanmasi, BDDK'nin
Ucretlendirme politikalarinailiskin niteliksel ve
niceliksel agiklamalari hakkindaki dizenlemelerine
tabi oldugundan, s6z konusu tcret ve menfaatler
toplu olarak belirtiimektedir.
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1. PAY SAHIPLERI

1.1. PAY SAHIPLiGi HAKLARININ KULLANIMININ KOLAYLASTIRILMASI

ACIKLAMALAR / ILGIiLi BAGLANTILAR

Yil boyunca sirketin duzenledigi yatirimci konferans ve toplantilarinin sayisi

Garanti BBVA Yatirimci iliskileri 2020 yilinda 33 yatirim konferansi ve
roadshowa katilarak 561 firma ile toplanti gergeklestirdi.

1.2. BiLGi ALMA VE iNCELEME HAKKI

Ozel denetci talebi sayisi

Yoktur. Garanti BBVA Esas Sozlesmesi'nde bireysel bir hak olarak 6zel
denetgi talep hakki dizenlenmemis olup, pay sahipleri, 6102 sayil Ttrk
Ticaret Kanunu'nun 438. maddesi kapsaminda, Turk Ticaret Kanunu’nda
duzenlenen bilgi alma veya inceleme hakkini daha 6nce kullanmis olmak
kosuluyla, pay sahipligi haklarini kullanmak adina belirli olaylarin agikliga
kavusturulmasiicin 6zel denetim yapilmasini, gindemde yer almasa dahi
genel kuruldan talep etme hakkina sahiptir. Bu doneme kadar Garanti
BBVA'ya 6zel denetgi tayini konusunda iletilen bir talep bulunmamaktadir.
Bu yonde bir talebin ulasmasi durumunda Banka, s6z konusu 6zel denetim
hakkinin kullaniimasinin kolaylastiriimasi icin azami 6zen gosterecektir.

Genel kurul toplantisinda kabul edilen 6zel denetgi talebi sayisi

Yoktur.

1.3. GENEL KURUL

ilke 1.3.1 (ad) kapsaminda talep edilen bilgilerin duyuruldugu KAP
duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/860336

Genel kurul toplantisiyla ilgili belgelerin Tiirkce ile es anli olarak ingilizce
olarak da sunulup sunulmadig

Sunulmustur. ilgili web site linki:

Tuarkge: https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-
Toplantilari/452/0/0

ingilizce: https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/corporate-
governance/Ordinary-General-Shareholders-Meetings/Annual-General-
Meeting/102/0/0

ilke 1.3.9 kapsaminda, bagimsiz tiyelerin cogunlugunun onayi veya
katilanlarin oybirligi bulunmayan islemlerle ilgili KAP duyurularinin
baglantilar

Bulunmamaktadir.

Kurumsal Yénetim Tebligi (1117.1) madde 9 kapsaminda gergeklestirilen
iliskili taraf islemleriyle ilgili KAP duyurularinin baglantilar

Bulunmamaktadir.

Kurumsal Yonetim Tebligi (1117.1) madde 10 kapsaminda gerceklestirilen
yaygin ve sureklilik arz eden islemlerle ilgili KAP duyurularinin baglantilari

Bulunmamaktadir.

Sirketin kurumsal internet sitesinde, bagis ve yardimlara iliskin politikanin
yer aldigi bolumun adi

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Bagis-ve-Yardim-Politikasi/449/1562/0

Bagis ve yardimlara iliskin politikanin kabul edildigi genel kurul tutanaginin
yer aldigi KAP duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/265119

Esas sozlesmede menfaat sahiplerinin genel kurula katilimini dizenleyen
madde numarasi

Esas sozlesme hukm bulunmamakla beraber, Banka, Genel Kurul
toplantilarina séz hakki olmaksizin ttm menfaat sahiplerini davet eder.
Nitekim genel kurul gagrisinda bu davete agikga yer verilmektedir.
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Genel kurula katilan menfaat sahipleri hakkinda bilgi

Genel Kurul toplantilary, ilgili mevzuatin 6ngérdigu mecra ve yerlerde pay
sahiplerine agik tutulmakta olup, 2020 yiliicerisinde yapilan Genel Kurul
toplantisinda medya katilimi olmamistir. Banka, Genel Kurul toplantilarina
s6z hakki olmaksizin tum menfaat sahiplerini davet eder.

1.4. OY HAKLARI

Oy hakkinda imtiyaz bulunup bulunmadigi

Hayir

Oyda imtiyaz bulunuyorsa, imtiyazl pay sahipleri ve oy oranlari

imtiyazli oy bulunmamaktadir.

En blylk pay sahibinin ortaklik orani %49,85
1.5. AZLIK HAKLARI
Azlik haklarinin, sirketin esas sozlesmesinde (igerik veya oran bakimindan) Hayir

genisletilip genisletiimedigi

Azlik haklariigerik ve oran bakimindan genisletildi ise ilgili esas sézlesme
maddesinin numarasini belirtiniz.

Esas sozlesme hikm bulunmamaktadir.

1.6. KAR PAYI HAKKI

Kurumsal internet sitesinde kar dagitim politikasinin yer aldigi boliman adi

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Kar-Dagitim-Politikasi/446/1559/0

Yoénetim kurulunun genel kurula karin dagitilmamasini teklif etmesi
halinde bunun nedenleri ve dagitilmayan karin kullanim seklini belirten
genel kurul gindem maddesine iliskin tutanak metni

Yoénetim Kurulunca hazirlanan, 2019 hesap yili Bilango Karina iliskin teklif
17.07.2020 tarihli Genel Kurul'un onayina sunulmus ve oy ¢coklugu ile
kabul edilmistir. Bankacilik Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili
dizenlemeler ile Banka Esas Sézlesmesi'nin 45. Maddesi ve Kar Dagitim
Politikasi cercevesinde, Banka'nin blytme hedefleri,uzun vadeli stratejisi,
ulusal ve uluslararasi ekonomik gelismeler gozetilerek, dagitilabilir net
donem karinin ilgili karsiliklar ayrildiktan sonra dagitiimayarak Olaganusti
Yedek Akgeler Hesabina aktariimasina karar verilmistir. Asagidaki

linkte yer alan dokumanin 7. maddesinde konuya iliskin agiklama yer
almaktadir. https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/images/
pdf/2020_07_17_Genel_Kurul_Toplanti_Tutanagi.pdf

Yoénetim kurulunun genel kurula karin dagitilmamasini teklif etmesi halinde
ilgili genel kurul tutanaginin yer aldigi KAP duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/860320

Genel kurul tarihi 17.07.2020
Genel kurulilgili olarak sirkete iletilen ek agiklama talebi sayisi gtindemiyle | 0

Pay sahiplerinin genel kurula katilma orani 74,7
Dogrudan temsil edilen paylarin orani %0,001
Vekaleten temsil edilen paylarin orani %99,999

Sirket'in kurumsal internet sitesinde her giindem maddesiyle ilgili olumlu
ve olumsuz oylari da gosterir sekilde genel kurul toplanti tutanaklarinin yer
aldigi bolimun adi

Garanti BBVA Yatirmai iliskileri web sitesi Anasayfa > Kurumsal Yonetim >
Olagan Genel Kurul Toplantilari
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/
olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-Toplantilari/452/0/0

Kurumsal internet sitesinde genel kurul toplantisinda yoneltilen tim soru
ve bunlara saglanan yanitlarin yer aldigi bélumun adi

Garanti BBVA Yatirimci iliskileri web sitesi Anasayfa > Cevresel, Sosyal ve
Yonetisim > Olagan Genel Kurul Toplantilar
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/
olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-Toplantilari/452/0/0

Genel kurul toplanti tutanaginin iliskili taraflarla ilgili madde veya paragraf
numarasl

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/
olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-Toplantilari/452/0/0

Yonetim kuruluna bildirimde bulunan imtiyazl bir sekilde ortaklik bilgilerine
ulasma imkani bulunan kisi sayisi (iceriden 6grenenler listesi)

832

KAP'ta yayinlanan genel kurul bildiriminin baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/860336
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2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIKACIKLAMALAR

2.1. KURUMSAL iNTERNET SITESI

ACIKLAMALAR

Kurumsal internet sitesinde 2.1.1. numarali kurumsal yénetim ilkesinde
talep edilen bilgilerin yer aldigi bolumlerin adlari

Ticaret sicili bilgileri: Garanti BBVA Yatirimci lliskileri websitesi Anasayfa >
iletisim > Garanti BBVA

Son durum itibariyla ortaklik ve yonetim yapisi: Garanti BBVA Yatirimci
iliskileri web sitesi Anasayfa > Garanti BBVA Hakkinda > Ortaklik Yapisi
imtiyazli paylar hakkinda detayli bilgi: imtiyazli pay bulunmamaktadir.

Esas sozlesmesinin son hali: Garanti BBVA Yatirnimcr iliskileri web sitesi
Anasayfa >Cevresel, Sosyal ve Yonetisim > Garanti BBVA Esas Sézlesmesi
Ozel durum agiklamalar: Garanti BBVA Yatinmcr iliskileri web sitesi Anasayfa
> Duyurular > Ozel Durum Aciklamalari

Finansal Raporlar ve Faaliyet Raporlari: Garanti BBVA Yatirimci iliskileri web
sitesi Anasayfa> Kutuphane

izahnameler ve diger kamuyu aydinlatma belgeleri: Garanti BBVA Yatirimci
iliskileri web sitesi Anasayfa > Duyurular > Ozel Durum Aciklamalari

Genel kurul toplanti dékiimanlari: Garanti BBVA Yatinmct iliskileri web sitesi
Anasayfa > Cevresel, Sosyal ve Yonetisim > Olagan Genel Kurul Toplantilari
Kar dagitim politikasi: Garanti BBVA Yatirimci iliskileri web sitesi Anasayfa >
Cevresel, Sosyal ve Yonetisim > Politikalar > Kar Dagitim Politikasi
Bilgilendirme politikasi: Garanti BBVA Yatirimci iliskileri web sitesi Anasayfa
> Cevresel, Sosyal ve Yonetisim > Politikalar > Bilgilendirme Politikasi
Sirket tarafindan olusturulan etik kurallar: Garanti BBVA Yatirimcr iliskileri
web sitesi Anasayfa > Cevresel, Sosyal ve Yonetisim > Politikalar > Garanti
BBVA Etik ve Dogruluk ilkeleri

Sikca sorulan sorular: Garanti BBVA Yatirimci lliskileri web sitesi Anasayfa >
SSS

Kurumsal internet sitesinde dogrudan veya dolayli bir sekilde paylarin
%5'inden fazlasina sahip olan gercek kisi pay sahiplerinin listesinin yer
aldigi bolim

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/garanti-hakkinda/detay/
Ortaklik-Yapisi/346/1022/0

Kurumsal internet sitesinin hazirlandigi diller

Garanti BBVA'nin Tiirkce ve ingilizce dillerinde hazirlanmis iki ayri web sitesi
bulunmaktadir. Bunlar;

Turkge web sitesi: www.garantibbva.com.tr
ingilizce web sitesi: www.garantibbva.com

Kurumsal Yonetim ilkeleri dogrultusunda web sitelerinde yer almasi gereken
ve paydaslarin ihtiyaglar dogrultusunda Garanti BBVA ve hisse senedi ile
ilgili tim diger bilgilere Garanti BBVA Yatirimci iliskileri web sitesinde Tirkce
ve ingilizce olarak detayli sekilde yer verilmektedir.

Tarkge yatinmcr iliskileri web sitesi: www.garantibbvayatirimciiliskileri.com
ingilizce yatinmcr iliskileri web sitesi: www.garantibbvainvestorrelations.com

2.2. FAALIYET RAPORU

2.2.2. NUMARALI KURUMSAL YONETIM iLKESINDE
BELIRTILEN BILGILERIN FAALIYET RAPORUNDA YER ALDIGI
SAYFA NUMARALARI VEYA BOLUM ADLARI

a) Yonetim kurulu Gyeleri ve yoneticilerin sirket disinda yurattukleri
gorevler ve Gyelerin bagimsizlik beyanlarinin yer aldigi sayfa numarasi
veya bolum adi

Bolum: Yénetim Kurulu, Sayfa: 42 Bagimsizlik Beyani, Sayfa: 235

b) Yonetim Kurulu biinyesinde olusturulan komitelere iliskin bilginin sayfa
numarasi veya bolim adi

Bolum: Komiteler ve Politikalar, Sayfa:48
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c) Yonetim kurulunun yil icerisindeki toplanti sayisi ve Gyelerin toplantilara
katiim durumu bilgisinin sayfa numarasi veya bolum adi

Bolum: Yénetisimimiz, Sayfa:40

¢) Sirket faaliyetlerini 6nemli derecede etkileyebilecek mevzuat
degisiklikleri hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bolim adi

Boliim: 2020 Yili Faaliyetlerine iliskin Onemli Gelismeler, Sayfa: 204

d) Sirket aleyhine agilan énemli davalar ve olasi sonuglari hakkinda bilginin
sayfa numarasi veya boluim adi

Balum: 2020 Yili Faaliyetlerine lliskin Onemli Gelismeler, Sayfa: 204

e) Sirketin yatirrm danismanhgi ve derecelendirme gibi hizmet aldigi
kurumlarla arasindaki gikar catismalari ve bunlari énlemek icin alinan
tedbirlere iliskin bilginin sayfa numarasi veya bolum adi

Bolum: Destek Hizmeti Alinan Kuruluslar, Sayfa: 586

f) Sermayeye dogrudan katilim oraninin %5'i astigi karsilikli istiraklere iliskin
bilginin sayfa numarasi veya bolum adi

31 Aralik 2020 Tarihi itibariyla Hazirlanan Yil Sonu Konsolide Finansal
Raporu 5.1.10.2 no'lu dipnotta bulunmaktadir. Sayfa: 403

g) Calisanlarin sosyal haklari, mesleki egitimi ile diger toplumsal ve cevresel
sonug doguran sirket faaliyetlerine iliskin kurumsal sosyal sorumluluk
faaliyetleri hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bolim adi

En iyi ve En Bagh Takim (Sayfa 182), Sturdurulebilirlik (116), Finansal Saglk
(102), Daha fazla Musteriye Ulasma (134)

3. MENFAAT SAHIPLERi

3.1. MENFAAT SAHIPLERINE iLiSKiN SIRKET POLITIKASI AGIKLAMALAR

Garanti Yatinmci iliskileri web sitesi Anasayfa > Cevresel, Sosyal ve Yonetisim >
Politikalar > Calisan Tazminat Politikasi

Kurumsal internet sitesinde tazminat politikasinin yer aldigi
bolumun ad

Calisan haklarinin ihlali nedeniyle sirket aleyhine kesinlesen yargi

115
kararlarinin sayisi

ihbar mekanizmasiyla ilgili yetkilinin unvani Garanti BBVA Uyum Mudurlugu (ilgili komite: Etik ve Dogruluk Komitesi)

"Garanti BBVA Etik Bildirim Hatti”

sirketin ihbar mekanizmasina erisim bilgileri etikbildirim@garantibbva.com.tr /0216 662 5156

3.2. MENFAAT SAHIPLERININ SiRKET YONETiIMINE KATILIMININ
DESTEKLENMESI

. L N Yazilii¢ duzenlemeler bulunmamakla beraber Banka'nin stratejik oncelikleri
Kurumsal internet sitesinde, ¢alisanlarin yonetim organlarina

dogrultusunda, yuratulen tim proje ve galismalarda calisanlara degerlendirme
katilimina iliskin olan i¢ diizenlemelerin yer aldigi bolimun adi gruftusu yurdt Hm proje ve calis raacalis ' 9er i

imkani yaratilmakta ve kararlara katilimlari gozetilmektedir.

Calisanlardan Ust ve orta dizey yoneticiler 20 adet komite araciligiyla karar
mekanizmalarina katiimaktadir. Ayrintili bilgi icin faaliyet raporundaki Komiteler
bolumune bakiniz. Ayrica calisanlarin karar mekanizmalarinda aktif olmalarini
saglamak ve yenilikgi fikirlerinden yararlanmak Gzere, calisanlar fikir ve énerilerini,
Onersen, Gong isimli éneri ve fikir platformlari ile intranet portalindaki Sor/Paylas
bolumleri tizerinden iletmektedir. Bu platfromlar araciligi ile ve her yil tekrarlanan
Calisan Bagliligi Anketleriile alinan geri bildirimler kullanilarak ¢alisma ortami ve
calisanlarin beklentileriile ilgili yeni uygulamalar hayata gecirilmektedir.

Calisanlarin temsil edildigi yonetim organlari

3.3. SIRKETIN iINSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

Kilit ydnetici pozisyonlari igin halefiyet plani bulunmakta olup, icraci Yénetim Kurulu
Uyesi Genel Miidur tarafindan her yil diizenli olarak takip edilmektedir.

Kilit yonetici pozisyonlari igin halefiyet plani gelistiriimesinde
yonetim kurulunun rolt

insan kaynaklari beyani ve insan kaynaklari politikasi Yatirimci iliskileri websitesinde
yayimlanmistir.

ilgili baglantilar: https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-
Kaynaklari-Politikasi/447/1560/0

Kurumsal internet sitesinde firsat esitligi ve personel alimi
olgutleriniiceren insan kaynaklari politikasinin yer aldigi bolumun
adi veya politikanin ilgili maddelerinin 6zeti
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Pay edindirme plani bulunup bulunmadigi

Ozellikli calisanlar kapsaminda plan bulunmakta olup Ucretlendirme Politikasi
icinde agiklanmuistir. 2020 yil sonu itibariyla Banka'da gorev yapan ¢zellikli calisan
sayisi 18.656'dir. Ozellikli calisanlarin degisken tcretlendirmelerinde “Bankalarda
iyi Ucretlendirme Uygulamalarina iliskin Rehber"deki ilkeler dogrultusunda hem
nakit hem de nakit disi(hisse senedine bagli) araglara dayali ©deme yapilmaktadir.
Ozellikli calisanlarin 2019 yilina iliskin degisken ticretlendirmeleri kapsaminda nakit
disi araglara dayali 6deme uygulamalarinda Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A.
hisse senedi esas alinacaktir. Ucretlendirme Politikasi baglantisi: https:/www.
garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/compensation-policy/
Ucretlendirme-Politikasi/450/1563/0

Kurumsal internet sitesinde ayrimcilik ve kéti muameleyi
onlemeye yonelik dnlemleriiceren insan kaynaklari politikasinin
yer aldigi bolumun adi veya politikanin ilgili maddelerinin ozeti

insan kaynaklari politikasi ile Etik ve Dogruluk ilkelerine Yatinmci iliskileri
websitesinde yayimlanmistir. ilgili baglantilar:
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-
Kaynaklari-Politikasi/447/1560/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/
Garanti-BBVA-Etik-ve-Dogruluk-llkeleri/444/1557/0

is kazalariyla ilgili sorumluluk sebebiyle sirket
aleyhine kesinlesen yargi karari sayisi

is Saghgi ve Guvenligi (ISG) uygulamalarina 2013 yilinda insan Kaynaklari altinda
&zel bir ekip kurarak bu alandaki galismalarina ivme kazandiran Garanti BBVA,
2015 yilinda ISG Yéneticiligi olarak konumlandirilan bu organizasyon ile tiim
lokasyonlarin saglik ve guvenlik gerekliliklerinin koordinasyonunu gerceklestiriyor.
Ulusal mevzuati asgari seviye olarak kabul eden ve uluslararasi standartlar ve

iyi uygulama orneklerini referans alan Garanti BBVA tlke capinda gérev alan, 44
kisilik s Guvenligi Uzmany, isyeri Hekimi, Isyeri Hemsiresi kadrosuyla faaliyetlerini
surdurtyor. Garanti BBVA, bu yil diinyadaki en saygin saglik ve gtvenlik
otoritelerinden olan British Safety Council'in Uluslararasi is Guvenligi Oduili ile
taglandirdigi uygulamalarina, ulusal mevzuati asgari seviye kabul ettigi, dinyadaki
iyi uygulama érneklerine odaklandigi vizyonu ile devam ediyor. 2020 yilinda gerek
Pandemi gerekse deprem konularinda yuritttga hassas ve basarili acil durum
yonetimi uygulamalari ile ise calisan saghdi ve refahini tist dizeye tasiyor. Is Saghg
ve Guvenligi (I5G) yonetmeliklerine uygun olarak, Yetenek ve Kiltir biinyesinde
konumlandirdigi iSG ekibi ile ise tim lokasyonlardaki risk degerlendirmesi, is
sagligi uygulamalar, egitim programlari, ISG Kurullari, ramak kala olaylar, is
kazalari ve duzeltici ve onleyici faaliyetler gibi stiregleri etkin sekilde koordine
etmeye devam edecek. Benzer buyuklukteki finansal hizmet kurumlari arasinda
yine bir ilki gerceklestirerek tim ISG streclerini dijitallestiren Garanti BBVA, tim
lokasyonlarinda 2013 yilindan bu yana ISG yazilimini kullaniyor. Garanti BBVA, risk
degerlendirmesi, is saghgi uygulamalari, egitim programlar, iSG Kurullari, ramak
kala olaylar, is kazalari, duzeltici faaliyetler, acil durum planlari ve tatbikatlar gibi
tam sureglerinde bu yazilim Gzerinden gerekli koordinasyon ve takibi sagliyor. 2020
yilinda is kazalariyla ilgili sorumluluk sebebiyle sirket aleyhine kesinlesen yargi
karari ise bulunmamaktadir.

3.5. ETIK KURALLAR VE SOSYAL SORUMLULUK

Kurumsal internet sitesinde etik kurallar politikasinin yer aldigi
boltimun adi

Garanti BBVA Yatirimci iliskileri web sitesi Anasayfa > Cevresel, Sosyal ve
Yonetisim > Politikalar > Garanti BBVA Etik ve Dogruluk ilkeleri

Kurumsal internet sitesinde kurumsal sosyal sorumluluk
raporunun yer aldigi bolimun adi. Kurumsal sosyal sorumluluk
raporu yoksa, cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim konularinda
alinan onlemler

Garanti BBVA, entegre faaliyet raporu yayinlamakta olup ayri bir strddrulebilirlik

ya da kurumsal sosyal sorumluluk raporu yayinlamamaktadir. Finansal ve

finansal olmayan tum deger yaratimini, dncelik analizi, stratejik dncelikleri ve bu
alanlardaki performansi cercevesinde aciklamaktadir. Misteri deneyiminden,
calisan memnuniyetine, dijital dondstimden sorumlu ve surdirulebilir kalkinmaya
kadar genis bir kapsamda ele alinan konular, risk yénetimi ve kurumsal yonetisim
hakkinda bilgiye entegre faaliyet raporundan ulasilabilir.

Garanti BBVA Yatinmci iliskileri web sitesi Anasayfa > Kiitiiphane > Entegre Faaliyet
Raporlari
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irtikap ve risvet de dahil olmak tizere her trlii yolsuzlukla
miucadele icin alinan énlemler

Garanti BBVA Yolsuzlukla Micadele Politikasi, Yolsuzluk riski olan durumlarda
Banka genelinde yolsuzlugu énlemek, tespit etmek ve raporlamayi tesvik etmek
icin alinmasi gereken aksiyonlari duzenlemektedir. Buna ek olarak, Yolsuzlugun
onlenmesine yonelik Bankamiz ve bagli istiraklerinde "yolsuzlukla micadele
farkindalik programi" yarattlmektedir. Bu konulari kapsayan sinif ici ve e-6grenme
egitimleri tum personele atanmaktadir.

4. YONETIM KURULU - |

4.2. YONETIM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI

ACIKLAMALAR

En son yénetim kurulu performans degerlendirmesinin tarihi

Aday Gosterme Komitesi'nin gorevlerini yerine getiren Kurumsal Yonetim Komitesi,
mevzuata uygun sekilde 2 Mart 2020 tarihli toplantisinda Yonetim Kurulu'nun yapisi
ve calismalarini yeterli ve mevzuata uygun olarak degerlendirmistir. 5 Mart 2020
tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda, Yonetim Kurulu bu konuda bilgilendirilmistir.

Yonetim kurulu performans degerlendirmesinde bagimsiz
uzmanlardan yararlanilip yararlaniimadig

Hayir

Butun yonetim kurulu Gyelerinin ibra edilip edilmedigi

Evet

Gorev dagilimi ile kendisine yetki devredilen yonetim kurulu
Gyelerinin adlari ve s6z konusu yetkilerin icerigi

Bankamizin 29 Mart 2018 tarihli Yonetim Kurulu toplantisi karari ile ilgili mevzuat
uyarinca, Denetim Komitesi'nin géris, éneri, degerlendirme ve benzeriislemlerine
dayali olmak Gzere Risk Komitesi’'ne devredilen "Risk Yonetimi” gérevleri harig i¢
sistemler kapsamindaki gérev ve sorumluluklardan sorumlu Yonetim Kurulu Uyesi
olarak Muammer Cuneyt Sezgin'in yeniden belirlenmesine karar verilmistir.

ic kontrol birimi tarafindan denetim kuruluna veya diger ilgili
komitelere sunulan rapor sayisi

2020'de: 9

Faaliyet raporunda i¢ kontrol sisteminin etkinligine iliskin
degerlendirmenin yer aldigi béliman adi veya sayfa numarasi

Boliim: i¢ Sistemler Yonetisimi, Sayfa: 194

Yonetim kurulu baskaninin adi

Suleyman Sézen

icra bagkani / genel mudurin adi

Recep Bastug

Yoénetim kurulu baskani ve icra baskani/genel mudurtn ayni kisi
olmasina iliskin gerekgenin belirtildigi KAP duyurusunun baglantisi

Yonetim kurulu baskani ve genel mudur ayri kisilerdir.

Yonetim kurulu Gyelerinin gorevleri esnasindaki kusurlari ile
sirkette sebep olacaklari zararin, sirket sermayesinin %25'ini asan
bir bedelle sigorta edildigine iliskin KAP duyurusunun baglantisi

KAP duyurusu bulunmamaktadir.

Banka sermayesi 4,2 milyar TL olup, Yénetici ve Yonetim Kurulu Gyelerinin gérevleri
esnasindaki kusurlari ile ilgili bireysel sorumluklart igin 100 milyon EUR limit ile
Yonetici Sorumluluk teminati saglanmistir.

Kurumsal internet sitesinde kadin yonetim kurulu Gyelerinin
oranini artirmaya yonelik gesitlilik politikasi hakkinda bilgi verilen
bolimun adi

Banka kurum icinde cinsiyet esitliginin ve esit temsilin saglanmasi igin farkli
uygulamalar ve politikalara sahiptir. Farkli seviyelerdeki kadin-erkek oranlarinin
takibi, is ilanlarinin ayrimailiktan uzak bir sekilde hazirlanmasi, egitim ve farkindalik
programlari, kadin liderligi egitimleri ve mentorluk programi gibi uygulamalari
hayata gegirmektedir. Banka ayrica, kadinlarin st yonetimde daha ylksek oranda
yer bulmalariamaciyla Mart 2017'de hayata gegirilen Ytzde Otuz Kulubt Turkiye'de
kurucu Uyelerinden biridir. Garanti BBVA, cinsiyet esitligi konusunda insan kaynag,
musteriler ve toplum nezdinde yaptigi cesitli uygulama ve ¢alismalarla, dinya
capinda 36 ulke ve bolgede 10 sektorden 230 sirketin bulundugu Bloomberg
Cinsiyet Esitligi Endeksi'ne dort senedir dahil olan Turkiye'den tek sirket. Yonetim
Kurulu Uyelerinin oranini artimaya yénelik yazili bir politikasi bulunmamaktadir
fakat Cesitlilik ve Kapsayicilik yaklasimi kapsaminda ¢alismalari devam etmektedir.

Kadin Gyelerin sayisi ve orani

2 kadin Uye %18'lik dilimi temsil etmektedir.

Garanti BBVA
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Daha Fazla Operasyonel Data ve En yi ve Finansal Raporlar

Miisteriye Ulasma Ustiinliik Teknoloji En Bagl Takim ve Ekler

BAGIMSIZ DNy
2 5 MUHASEBE
UYENIN
. . ADAY V.E/VEYA
ICRADA = = : BAGIMSIZLIK = = x FINANS
YONETIM KURULU UYESININ GOREVLI  DAGIMSIZ = YONETIM BEYANININ GOSTERME BAGIMSIZLIGINI ) A NINDA
UYE OLUP KURULUNA ILK x KOMITESI KAYBEDEN UYE
ADI/SOYADI oLup OLMADIGI SECILMETARIHI '°F ALDIGI KAP TARAFINDAN OLUP OLMADIGI ENAZ
OLMADIGI DUYURUSUNUN BAGLANTISI % PR 5 YILLIK
DEGERLENDIRILIP .
M : DENEYIME
DEGERLENDI- .
RILMEDIGI SAHIP OLUP
OLMADIGI
Stleyman Sozen Hayir Hayir 29.05.1997 - Evet
Jorge Saenz-Azciinaga Carranza Hayir Evet 24.03.2016 - Hayir Hayir Evet
Ergun Ozen Hayir Hayir 14.05.2003 - Evet
Dr. M. Clneyt Sezgin Hayir Hayir 30.06.2004 - Evet
Sema Yurdum Hayir Evet 30.04.2013 - Hayir Hayir Evet
Jaime Saenz De Tejada Pulido Hayir Hayir 2.10.2014 - Evet
Javier Bernal Dionis Hayir Hayir 27.07.2015 - Evet
Recep Bastug Evet Hayir 6.09.2019 - Evet
Rafael Sali Marti d
atact>alinas Hartinez de Hayir Hayir 8.05.2017 - Evet
Lecea
Aydin Duren* Hayir Evet 17.06.2020 Hayir Hayir Evet
https://www.kap.org.tr/tr/
Mevhibe Canan Ozsoy Hayir Evet 4.04.2019 cgif/4028e4a140f2ed7201 Evet Hayir Evet

40f37cb2a601b7

*17 Haziran 2020 tarihli Yénetim Kurulu Toplantisinda Ricardo Gomez Barredo’nun istifasi nedeniyle bosalan Yonetim Kurulu Uyeligine bakiye miiddeti tamamlamak (izere Avni Aydin Diiren’in

gercek kisi Yonetim Kurulu Uyesi olarak atanmasina karar verildi.
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Garanti BBVA Deger 2020 Oncelikli Finansal siirdiiriilebilirlik

Hakkinda Yaratimimiz Konumuz: COVID-19 Saghk

4. YONETIM KURULU - Il

4.4. YONETIM KURULU TOPLANTILARININ SEKLI ACIKLAMALAR

Raporlama déneminde fiziki olarak toplanmak suretiyle yapilan

- 2020 yilinda 11 kez fiziken toplanmustir.
yonetim kurulu toplantilarinin sayisi

Yénetim kurulu toplantilarina ortalama katilim orani %69,4

Yonetim kurulunun calismalarini kolaylastirmak igin elektronik bir

portal kullanilip kullanimadig Evet

Yonetim kurulu calisma esaslari uyarinca, bilgi ve belgelerin

L . . Ortalama 4-5 guin.
toplantidan kag guin 6nce Gyelere sunuldugu

Kurumsal internet sitesinde yénetim kurulu toplantilarinin ne
sekilde yapilacaginin belirlendigi sirket ici dizenlemeler hakkinda
bilginin yer aldigi bolimun adi

Garanti BBVA Yatirimct iliskileri web sitesi Anasayfa>Cevresel, Sosyal ve
Yonetisim>Yonetim Kurulu Calisma Usul ve Esaslari

Uyelerin sirket disinda baska gorevler almasini sinirlandiran

politikada belirlenen tist sinir Bankacilik Mevzuatinda belirlenen sinirlara uyulmaktadir.

4.5. YONETIM KURULU BUNYESINDE OLUSTURULAN KOMITELER

Faaliyet raporunda yonetim kurulu komitelerine iliskin bilgilerin

. e Bolum: Komiteler ve Politikalar, Sayfa: 48-49
yer aldigi sayfa numarasi veya ilgili bolumun adi

Kamuya agiklanmis yazili calisma esaslarinin duyuruldugu KAP agiklamasi

Komite ¢alisma esaslarinin duyuruldugu KAP duyurusunun baglantisi bulunmamakla beraber, Komiteler hakkinda detayli bilgiye,

baglantisi www.garantibbvayatirimciiliskileri.com adresinde Cevresel, Sosyal ve Yénetisim >
Komiteler bashgi altindan ulasabilirsiniz.

YONETIM KURULU BIRINCI SUTUNDA

e ElERiN “DIGER” OLARAK KOMITE UYELERININ KOMITE BASKANI YONETIM KURULU UYESi
ADLARI BELIRTILEN ADI SOYADI OLUP OLMADIGI OLUP OLMADIGI
KOMITENIN ADI
Kurumsal Yonetim Komitesi Javier Bernal Dionis, Jorge Saenz L
~ L Jorge Saenz Handan Saygin disinda tim tyeler
(Aday Gosterme Komitesinin Azcunaga Carranza, Sema Yurdum, L
. Azcunaga Carranza YK Gyesidir.
fonksiyonlariyla beraber) Handan Saygin
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Daha Fazla Data ve

Teknoloji

Operasyonel
Ustiinliik

Miisteriye Ulasma

En yi ve
En Bagl Takim

Finansal Raporlar
ve Ekler

4. YONETIM KURULU - Il

4.5. YONETIM KURULU BUNYESINDE OLUSTURULAN KOMITELER-II

ACIKLAMALAR

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, denetim
komitesinin, faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumunt belirtiniz
(sayfa numarasi veya bolumun adi)

Garanti BBVA Yatinmci lliskileri web sitesi Anasayfa>Cevresel, Sosyal ve
Yoénetisim>Komiteler>Denetim Komitesi

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, kurumsal yonetim
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumunu
belirtiniz (sayfa numarasi veya bolumun adi)

Garanti BBVA Yatirimci iliskileri web sitesi Anasayfa>Cevresel, Sosyal ve
Yonetisim>Komiteler>Kurumsal Yonetim Komitesi

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, aday gésterme
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumunt
belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimun adi)

Garanti BBVA Yatirimci iliskileri web sitesi Anasayfa>Cevresel, Sosyal ve
Yonetisim>Komiteler>Kurumsal Yonetim Komitesi

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, riskin erken
saptanmasi komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen
bélumant belirtiniz (sayfa numarasi veya bolumun adi)

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Risk-
Komitesi/974/3885/0

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, Gcret komitesinin
faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumnt belirtiniz
(sayfa numarasi veya bolimin adi)

Garanti BBVA Yatirimci iliskileri web sitesi Anasayfa>Cevresel, Sosyal ve Yonetisim
>Komiteler>Ucretlendirme Komitesi

4.6. YONETIM KURULU UYELERINE VE iDARi SORUMLULUGU BULUNAN YONETICILERE SAGLANAN MALi HAKLAR

Faaliyet raporunun, operasyonel ve finansal performans
hedeflerine ve bunlara ulasilip ulasilmadigina iliskin bilginin
verildigi sayfa numarasi veya bolum adi

Bolum: Operasyonel Ustiinlik,
Sayfa: 146

Kurumsal internet sitesinin, icrada gérevli ve icrada gorevli
olmayan tyelere iliskin tcretlendirme politikasinin yer aldig
bélimunin adi

Garanti BBVA Yatirimci iliskileri web sitesi Anasayfa>Cevresel, Sosyal ve Yonetisim
>Politikalar>Ucretlendirme Politikasi

Faaliyet raporunun, yénetim kurulu tyelerine ve idari sorumlulugu
bulunan yoneticilere verilen tcretler ile saglanan diger tim
menfaatlerin belirtildigi sayfa numarasi veya bolim adi

Bolim: Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Raporu > Mali Haklar,
Sayfa: 236, 237

YONETIM KURULU EII?[NCI”SUTUNDA ICRADA GOREVLI KOMITEDE KOMITENIN KOMITENIN F./.\ALIY.ETLERI
" P DIGER” OLARAK OLMAYAN = PRSPV HAKKINDA YONETIM

KOMITELERININ PR - : . BAGIMSIZ GERCEKLESTIRDIGI <

ADLARI EELIRIILEN MONETICILERIN UYELERIN ORANI FiZiKi TOPLANTI SAYis)  KURULUNA SUNDUGU

KOMITENIN ADI ORANI RAPOR SAYISI

Kurumsal Yonetim

Komitesi (Aday

Gosterme Komitesinin %75 %50 2, internet Gzerinden 2

fonksiyonlariyla
beraber)

Garanti BBVA | 2020 Entegre Faaliyet Raporu





