
 

  

Üst Yönetim  

RECEP BAŞTUĞ  
YÖNETİM KURULU ÜYESİ 

GENEL MÜDÜR  

Çukurova Üniversitesi Ekonomi Bölümü mezunu olan Recep Baştuğ, kariyerine 1989 yılında Garanti BBVA Teftiş 

Kurulu’nda başladı. 1995-1999 Kurumsal Şube Müdürü, 1999-2004 Ticari Bölge Müdürü, 2004-2012 yılları arasında da 

Ticari Bankacılık Pazarlama Müdürlüğü Koordinatörü olarak görev yapan Baştuğ, 2013-2018 yılları arasında ise Ticari 

Bankacılık ve Tüketici Finansmanından sorumlu Genel Müdür Yardımcısı olarak görev yaptı. Kısa bir süre, Türkiye’nin 

en büyük sanayi gruplarından birinin Yönetim Kurullarında çeşitli görevlerde bulunduktan sonra, 6 Eylül 2019 itibarıyla 

Garanti BBVA Genel Müdürlüğü görevine atandı ve Yönetim Kurulu üyesi olarak görev yapıyor. Baştuğ aynı zamanda 

Garanti BBVA International, Garanti BBVA Romanya, Garanti BBVA Yatırım, Garanti BBVA Emeklilik ve Hayat, Garanti 

BBVA Faktoring, Garanti BBVA Leasing, Garanti BBVA Ödeme Sistemleri Yönetim Kurulu Başkanı ve Garanti Holding 

B.V. ve G Netherlands B.V.’de Yönetim Kurulu Üyesidir. Bu sorumluluklarına ek olarak Türkiye Bankalar Birliği Yönetim 

Kurulu Üyeliği ve Öğretmen Akademisi Vakfı Mütevelliler Heyeti Üyesi görevlerini de üstlenen Baştuğ’un, bankacılık ve 

işletmecilik dallarında tecrübesi 32 yıldır. 

MAHMUT AKTEN 

GENEL MÜDÜR YARDIMCISI 

KURUMSAL VE YATIRIM BANKACILIĞI 

Boğaziçi Üniversitesi Elektrik-Elektronik Mühendisliği Bölümü lisans, Carnegie Mellon Üniversitesi İşletme bölümü 

yüksek lisans mezunu olan Mahmut Akten, iş yaşamına 1999 yılında ABD’de başladı. Global bir inşaat şirketinin Finans 

ve Hazine bölümlerinde çeşitli pozisyonlarda görev aldıktan sonra, 2006 yılında global bir danışmanlık şirketine katıldı. 

2006-2012 yılları arasında Boston ve İstanbul ofislerinde ve en son Yardımcı Ortak pozisyonunda görev yaptıktan 

sonra, 1 Temmuz 2012 tarihinde Bireysel Kitle Bankacılığından sorumlu Birim Müdürü olarak Garanti BBVA’ya katıldı. 

17 Ocak 2017 tarihinde Bireysel Bankacılık’tan sorumlu Genel Müdür Yardımcısı olarak atanan Akten, Bireysel 

Bankacılık Pazarlama, Kitle Bankacılığı Pazarlama, Özel Bankacılık, Tüketici ve Konut Finansmanları alanlarından 

sorumlu olarak görev aldı. Aynı zamanda, Garanti BBVA Romanya, Garanti BBVA Yatırım, Garanti BBVA Ödeme 

Sistemleri ve Garanti BBVA Emeklilik ve Hayat’ta Yönetim Kurulu Üyesi olarak görev yaptı. 1 Haziran 2022 itibarı ile 

yeni görevine atanması ile Kurumsal Bankacılık, Global Piyasalar, Nakit Yönetimi ve Finansal Kurumlar, Kurumsal ve 

Yatırım Bankacılığı Strateji, Analiz ve Koordinasyon, Yatırım Bankacılığı ve Finansmanı ve Sürdürülebilir Finans 

alanlarından sorumludur. Bankacılık ve işletmecilik dallarında 23 yıllık bir iş tecrübesine sahiptir. 

DİDEM DİNÇER BAŞER 

GENEL MÜDÜR YARDIMCISI  

YETENEK VE KÜLTÜR 

Boğaziçi Üniversitesi İnşaat Mühendisliği Bölümü mezunu olan ve University of California Berkeley Üniversitesi’nden 

yüksek lisansı olan Didem Dinçer Başer, iş yaşamına 1995 yılında başladı. Garanti BBVA’ya katılmadan önce 7 sene 

çalıştığı global yönetim danışmanlığı şirketinde, en son Yardımcı Ortak olarak görev yapıyordu. 2005 yılından bu yana 

Garanti BBVA’da çalışan Başer, ilk 7 sene Banka’nın Bireysel Bankacılık işkolundan sorumlu Koordinatör olarak görev 

aldı. 2012-2020 yılları arasında Müşteri Çözümleri ve Dijital Bankacılıktan sorumlu Genel Müdür Yardımcısı olarak 

görev yapan Başer, 1 Mart 2020 tarihinde Yetenek ve Kültürden sorumlu Genel Müdür Yardımcısı görevine atandı. 

Başer, aynı zamanda Garanti BBVA Emekli ve Yardım Sandığı Vakfı Yönetim Kurulu Başkanı, Garanti BBVA Ödeme 

Sistemleri Yönetim Kurulu Üyesi, YenidenBiz Derneği Yönetim Kurulu Üyesi ve Öğretmen Akademisi Vakfı Mütevelliler 

Heyeti Üyesi olarak görev yapıyor. Bankacılık ve işletmecilik dallarında iş tecrübesi 27 yıl olan Başer, Yetenek ve Kültür 

İş Ortaklığı ve İşe Alım, Yetenek Çözümleri ve Ücretlendirme, Yetenek ve Kültür Çalışan Deneyimi, Yetenek ve Kültür 

Eğitim, Yetenek ve Kültür Projeler, İç İletişim ve Kültür, İnşaat ve Emlak alanlarından sorumlu. 



 

  

CEREN ACER KEZIK  

GENEL MÜDÜR YARDIMCISI  

BİREYSEL BANKACILIK 

Bilkent Üniversitesi Endüstri Mühendisliği lisans, Harvard Universitesi İşletme bölümü yüksek lisans mezunu olan 

Ceren Acer Kezik, iş yaşamına 2005 yılında global bir yönetim danışmanlığı şirketinde başladı. Bankacılık, 

telekomünikasyon, perakende ve özel yatırım sektörlerinde; Pazarlama, strateji ve yeni iş geliştirme alanlarında çalıştı. 

Ekim 2012’de Kitle Segment Yöneticisi olarak GarantiBBVA’ya katıldı. Nisan 2016’da yeni kurulan Kobi Mikro İş 

Birimi’nden sorumlu Direktör olarak atandı, daha sonra 2017’de bu sorumluluklarına Bireysel Bankacılık çatısı altında 

Kitle İş Birimi’nin Direktörlüğü de eklendi. 1 Haziran 2022’de Bireysel Bankacılık’ta sorumlu Genel Müdür Yardımcısı 

olarak atanan Kezik,  Bireysel Bankacılık Pazarlama, Kitle Bankacılığı Pazarlama ve Özel Bankacılık Pazarlama 

alanlarından sorumludur. Aynı zamanda, Garanti BBVA Mortgage, Garanti BBVA Yatırım, Garanti BBVA Ödeme 

Sistemleri ve Garanti BBVA Emeklilik ve Hayat’ta Yönetim Kurulu Üyesi olarak görev yapmaktadır. Bankacılık ve 

işletmecilik dallarında 15 yıllık bir iş tecrübesine sahiptir. 

 

AYDIN GÜLER  

GENEL MÜDÜR YARDIMCISI  

FİNANS VE HAZİNE 

İstanbul Teknik Üniversitesi Makina Mühendisliği Bölümü mezunu olan Aydın Güler, 1990 yılında Garanti BBVA Fon 

Yönetimi Müdürlüğü’nde göreve başladı. 10 yıl boyunca çeşitli Genel Müdürlük birimlerinde görev aldıktan sonra, 2000 

yılında Risk Yönetimi ve Yönetim Raporlama Birim Müdürü olarak atandı. 2001-2013 yılları arasında Finansal Planlama 

& Analiz Müdürlüğü Birim Müdürü olarak görev yapan Güler, 2013 yılında birime Koordinatör olarak atandı. 21 Aralık 

2015 tarihinde Finans ve Hazine’den sorumlu Genel Müdür Yardımcısı olarak atanan Güler, aynı zamanda Garanti 

BBVA Filo, Garanti BBVA Leasing, Garanti BBVA Mortgage, Garanti BBVA Emeklilik ve Hayat, Garanti BBVA Faktoring, 

Garanti BBVA Yatırım, Garanti BBVA Emekli ve Yardım Sandığı Vakfı Yönetim Kurulu Üyesi ve Öğretmen Akademisi 

Vakfı Mütevelliler Heyeti Üyesi olarak görev yapıyor. Bankacılık ve işletmecilik dallarında iş tecrübesi 31 yıl olan Güler, 

Yatırımcı İlişkileri, Finansal Yönetim, Gider Yönetimi ve Verimlilik, Finansal Veri Performans Yönetimi ve Bütçe 

Planlama, Finansal Raporlama ve Muhasebe, Vergi Yönetimi, Aktif Pasif Yönetimi, Finans Projeler, Finans Operasyonel 

Risk ve Kontrol Uzmanlığı, Satın Alma, Kredi Kartı ve Üye İşyeri Koordinasyon alanlarından sorumlu. 

 

İLKER KURUÖZ 

 GENEL MÜDÜR YARDIMCISI  

MÜHENDİSLİK HİZMETLERİ VE VERİ 

Bilkent Üniversitesi Bilgisayar Mühendisliği Bölümü lisans ve yüksek lisans mezunu olan İlker Kuruöz, iş yaşamına 

ABD’de başladı. 1997-2006 yılları arasında Garanti BBVA Teknoloji’de Uygulama Geliştirme Bölüm Müdürü olarak 

görev aldıktan sonra global bir danışmanlık şirketine katılarak Teknoloji Danışmanlığı Grup Yöneticisi olarak görev 

yaptı. 2006-2016 yılları arasında özel bir iletişim ve teknoloji hizmetleri şirketinde Teknik Çözümler Bölüm Müdürü, 

Bilgi ve İletişim Teknolojilerinden sorumlu Genel Müdür Yardımcısı, Teknoloji Grubundan sorumlu Genel Müdür 

Yardımcısı ve kısa bir dönem vekâleten Genel Müdürlük pozisyonunu icra eden Kuruöz, 2016-2018 yılları arasında 

Doğuş Grubu’nda Teknolojiden sorumlu Başkan ve Doğuş Teknoloji Genel Müdürü olarak görevini sürdürdü. 14 Mart 

2018 itibarıyla Garanti BBVA’da Mühendislik Hizmetleri ve Veri’den sorumlu Genel Müdür Yardımcısı olarak göreve 

başlayan Kuruöz, aynı zamanda Öğretmen Akademisi Vakfı Yönetim Kurulu ve Mütevelliler Heyeti Üyesi olarak görev 

yapıyor. Bankacılık ve işletmecilik dallarında iş tecrübesi 30 yıl olan Kuruöz, Bankacılık ve Finansal Uygulamalar Grubu, 

BT Yönetişim ve Altyapı Uygulamaları Grubu, Organizasyon ve Süreç Gelişim, Kurumsal Güvenlik Grubu ve Abacus 

Operasyon Merkezinden sorumlu. 

 



 

  

CEMAL ONARAN  

GENEL MÜDÜR YARDIMCISI  

TİCARİ BANKACILIK  

Orta Doğu Teknik Üniversitesi Kamu Yönetimi Bölümü’nden 1990 yılında mezun olan Cemal Onaran, aynı yıl Garanti 

BBVA Teftiş Kurulu’nda Müfettiş Yardımcısı olarak göreve başladı. 2000-2007 yılları arasında Garanti BBVA’nın 

İstanbul’daki çeşitli bölgelerinde Bölge Müdürü olarak görev aldı. 2007 yılının Ekim ayında Garanti BBVA Mortgage’ın 

kurulmasıyla Garanti BBVA Mortgage Genel Müdürü olarak atandı. 2012 yılından itibaren Garanti BBVA Emeklilik ve 

Hayat Genel Müdürü ve 17 Ocak 2017’den itibaren de Garanti BBVA Küçük ve Orta Boy İşletmeler Bankacılığından 

sorumlu Genel Müdür Yardımcısı görevlerini yürüten Onaran, Şubat 2021’de Ticari Bankacılık’tan sorumlu Genel Müdür 

Yardımcısı olarak atandı. Onaran Garanti BBVA Mortgage’ta Yönetim Kurulu Başkan Vekili ve Garanti BBVA Romanya, 

Garanti BBVA Leasing, Garanti BBVA Faktoring, Garanti BBVA Emekli ve Yardım Sandığı Vakfı’nda Yönetim Kurulu 

Üyesi ve Öğretmen Akademisi Vakfı Mütevelliler Heyeti Üyesi olarak görev yapıyor. Bankacılık ve işletmecilik dallarında 

iş tecrübesi 31 yıl olan Onaran, Ticari Bankacılık İstanbul Pazarlama ve Ticari Bankacılık Anadolu Pazarlama 

alanlarından sorumlu 

SİBEL KAYA  

GENEL MÜDÜR YARDIMCISI  

KÜÇÜK VE ORTA BOY İŞLETMELER BANKACILIĞI  

Orta Doğu Teknik Üniversitesi, Mimarlık Fakültesi, Şehir ve Bölge Planlama Bölümü mezunu olan Sibel Kaya kariyerine 

1997 yılında, Garanti BBVA’da Yönetici Adayı olarak başladı. 1998-2005 Ticari Bankacılık bölümü yöneticilik 

pozisyonları, 2005-2016 yılları arasında çeşitli şubelerde Şube Müdürü ve Ticari Şube Müdürü, 2016-2018 yılları 

arasında Ege Bölge Müdürü ve 2018-2021 yılları arasında İnsan Kaynakları Direktörü görevlerini yürüttü. 2 Şubat 

2021’de Garanti BBVA Küçük ve Orta Boy İşletmeler (KOBİ) Bankacılığından sorumlu Genel Müdür Yardımcılığı 

görevine atandı. Garanti BBVA Ödeme Sistemleri Yönetim Kurulu Başkan Vekili, Garanti BBVA Emeklilik ve Hayat, 

Garanti BBVA Leasing, Garanti BBVA Filo, Garanti BBVA Faktoring, Garanti BBVA Emekli ve Yardım Sandığı Vakfı 

Yönetim Kurulu Üyesi ve Öğretmen Akademisi Vakfı Mütevelliler Heyeti Üyesi olarak görev yapıyor. Bankacılık ve 

işletmecilik dallarında iş tecrübesi 24 yıl olan Kaya, KOBİ Bankacılığı Pazarlama ve KOBİ Bankacılığı Saha ve 

Performans Yönetimi alanlarından sorumlu. 

MURAT ATAY  

GENEL MÜDÜR YARDIMCISI  

KREDİ RİSKİ YÖNETİMİ BAŞKANI  

Orta Doğu Teknik Üniversitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Bölümü, Yeditepe Üniversitesi Muhasebe yüksek lisansı 

ve İstanbul Okan Üniversitesi Banka ve Finans doktorası mezunu olan Murat Atay kariyerine Garanti BBVA’da kurumsal 

ve kredi analisti olarak başladı. 2000- 2009 Kurumsal Şube Müdürü, 2009-2012 yılları arasında Garanti BBVA 

Romanya Genel Müdürlüğü görevinin yanı sıra, Motoractive, Ralfi ve Domenia şirketlerinde de Yönetim Kurulu 

Başkanlığı görevlerini üstlendi. 2012-2020 yılları arasında da Garanti BBVA Mortgage Genel Müdürlüğü görevini 

tamamladı ve 1 Ocak 2021 itibarıyla kredi riski yönetiminden sorumlu Genel Müdür Yardımcısı olarak Kredi Riski 

Yönetimi Başkanı görevine atandı. Atay, Garanti BBVA Leasing ve Garanti BBVA Faktoring’de Yönetim Kurulu Başkan 

Yardımcısı, Garanti BBVA Yatırım ve Garanti BBVA Romanya’da Yönetim Kurulu Üyesi, Öğretmen Akademisi Vakfı’nda 

Mütevelliler Heyeti Üyesi olarak görev yapıyor. Bankacılık ve işletmecilik dallarında 28 yıllık iş tecrübesi bulunan Atay, 

Kredi Riski Yönetimi grubu altında Kurumsal ve Özellikli Krediler, Ticari Krediler; Bireysel ve KOBİ Krediler Risk 

Yönetimi grubu altında Risk Stratejileri, Kredi Politikaları Uygulama ve Analiz, Bireysel ve KOBİ Krediler Değerlendirme, 

Kurumsal ve Ticari Krediler Yapılandırma, Risk Planlama, İzleme ve Raporlama, Bölge Krediler Koordinasyon; Risk 

Projeler ve Kredi Riski Yönetimi İleri Analitik alanlarından sorumlu. 

 

 



 

  

IŞIL AKDEMİR EVLİOĞLU  

GENEL MÜDÜR YARDIMCISI  

MÜŞTERİ ÇÖZÜMLERİ VE DİJİTAL BANKACILIK 

Bilkent Üniversitesi Ekonomi Bölümü lisans, Kellogg School of Management İşletme bölümü yüksek lisans mezunu olan 

Işıl Akdemir Evlioğlu, iş yaşamına 2003 yılında İstanbul’da global bir danışmanlık şirketinde danışman olarak başladı ve 

2003-2012 yılları arasında en son Yardımcı Ortak pozisyonunda görevini sürdürdü. 2012-2017 yılları arasında Garanti 

BBVA Ödeme Sistemleri’nde Pazarlama’dan sorumlu Genel Müdür Yardımcısı görevini yürüten Akdemir Evlioğlu, Ocak 

2017-Şubat 2020 tarihleri arasında Garanti BBVA Ödeme Sistemleri Genel Müdür görevini üstlendi ve 1 Mart 2020 

tarihinde Garanti BBVA’ya Müşteri Çözümleri ve Dijital Bankacılık’tan sorumlu Genel Müdür Yardımcısı olarak atandı. 

Akdemir Evlioğlu aynı zamanda Garanti BBVA Emeklilik ve Hayat Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı, SALT (Garanti 

BBVA Kültür A.Ş.) Yönetim Kurulu Üyesi, ve Öğretmen Akademisi Vakfı Yönetim Kurulu ve Mütevelliler Heyeti Üyesi 

olarak görev alıyor. İşletmecilik ve bankacılık sektörlerinde 18 senelik iş tecrübesi olan Akdemir Evlioğlu, Bireysel Dijital 

Çözümler, Tüzel Müşteri Çözümleri , Müşteri Deneyimi ve Hizmet Modeli Yönetimi, Kurumsal Marka Yönetimi ve 

Pazarlama İletişimi, Sigorta ve Emeklilik Koordinasyon ve Müşteri İletişim Merkezi alanlarından sorumlu. 

MURAT ÇAĞRI SÜZER 

GENEL MÜDÜR YARDIMCISI 

ÖDEME SİSTEMLERİ VE ORTAKLIKLAR 

Orta Doğu Teknik Üniversitesi Endüstri Mühendisliği Bölümü'nden mezun olan Çağrı Süzer, INSEAD'da Fransa ve 

Singapur kampüslerinde öğrenim görmüş ve MBA derecesi almıştır. 

Kariyerine 2006 yılında Danone'da başlayan Süzer, sırasıyla satış ve ticari pazarlama yöneticiliği yapmış; ardından 

2008 yılında global bir danışmanlık şirketi olan McKinsey'de Danışmanlık görevini almıştır. 2008-2013 yılları arasında 

devam ettiği görevinde Kıdemli Danışman ve Proje Müdürü görevlerini üstlenmiştir. Bu yıllar içinde finans sektöründe 

Türkiye ve yurtdışında satış ve pazarlama, strateji, risk yönetimi, insan kaynakları, M&A gibi birçok alanda önemli 

projelerin yönetimini sağlamıştır. 

2013 Mayıs ayı itibariyle Garanti BBVA Ödeme Sistemleri'nde Pazarlama Koordinatör'ü olarak göreve başlayan Çağrı 

Süzer, ürün yönetimi, CRM, dijital pazarlama, müşteri memnuniyeti süreç yönetimi sorumluluğunu üstlenmiştir. 

2015 yılında Garanti BBVA Ödeme Sistemleri Dijital Kanallar ve Ticari Kart'lardan sorumlu Genel Müdür Yardımcısı 

görevine atanan Çağrı Süzer sonrasında Garanti BBVA Ödeme Sistemleri Pazarlama'dan sorumlu Genel Müdür 

Yardımcısı görevini üstlenmiştir. 2017-2020 yılları arasında BBVA Amerika’da Bireysel Bankacılık ’tan sorumlu Genel 

Müdür Yardımcısı olarak görev yapan Çağrı Süzer, Mayıs 2020 itibari ile Garanti BBVA Ödeme Sistemleri A.Ş Genel 

Müdür’ü ünvanını ve Haziran 2022 itibari ile de Ödeme Sistemleri ve Ortaklıklar’dan sorumlu Genel Müdür Yardımcısı 

ünvanını  almıştır. 


