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Turkiye Garanti Bankasi A.S. (“Garanti Bankas!” veya “Garanti”
veya“Banka"veya“GarantiBBVA"), Bankacilik Mevzuati, Sermaye
Piyasasi Mevzuati ve Turk Ticaret Kanunu ve ilgili duzenlemeler
uyarinca belirlenen kurumsal yonetim ilkelerine baghdir ve
bu ilkelerin hayata geciriimesine azami 6zen gosterir. Garanti
BBVA, faaliyet raporu ve web sitesini bu uyum cercevesinde
guncelleyip tum paydaslarinin  hizmetine sunmaktadir. Pay
sahipleri surekli guncel tutulan Garanti BBVA Yatirimei lliskileri
web sitesinden kapsamli bilgiye ulasabilmekte, en son gelismeler
ve faaliyetler hakkinda bilgi edinebilmekte, sorularini Yatirimci
lliskileri Mudurlugu'ne ve Istirakler ve Hissedarlar Servisi'ne
yonlendirebilmektedir.

Garanti BBVA'nin, kurumsal yonetim ilkelerine verdigi 6nemin bir
sonucuolarak, Il-17.1sayiliKurumsalYonetim Tebligicercevesinde,
uyulmasl zorunlu olmadigl hukme baglanan ilkelere uyum
durumu, Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Raporu'nda ilgili
basliklar altinda aciklanmaktadir. Bununla birlikte 02 Ekim 2020
tarihinde Kurumsal Yonetim Tebligi'nin 1 ve 8'inci maddelerine
gerekli eklemelerin yapildigl “Kurumsal Yonetim Tebliginde (lI-
17.1) Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (1I-17.1.a)" kapsaminda yer
verilen Sardaralebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi kapsamindaki
aciklamalar dailgili basliklarda agiklanmaktadir.

Banka'da kurumsal yonetim ilkelerine uyumun izlenmesi ve bu
konuda iyilestirme calismalarinda bulunulmasindan sorumiu
olan Kurumsal Yonetim Komitesi, Bankacilik Duzenleme ve
Denetleme Kurumu tarafindan yayimlanan Bankalarin Kurumsal
Yonetim llkelerine Iliskin Yonetmelik ile Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan yayimlanan ve o donem yarurlukte bulunan Seri: 1V,
No: 56 sayill Kurumsal Yonetim ilkelerinin Belirlenmesine ve

FINANSAL
SAGLIK

2021 ONCELIKLI
KONUMUZ: COVID-19

2021 PERFORMANSI
VE ONGORULER

Uygulanmasina lliskin Teblig cercevesinde Subat 2013 tarihinde
kurulmustur. Komite 2021 yilinda ttim tyelerin katilimiyla 3 kez
toplanmistir. Yénetim Kurulu, Kurumsal Yénetim Komitesi'nin
2021 yilinda yarattogtu calismalart etkin, yerinde, yeterli ve
mevzuata uygun goérmustar. Kurumsal Yonetim Komitesi'nin
faaliyetlerine iliskin bilgiye Yatinmci iliskileri web sitesi, Cevresel
Sosyal ve Yonetisim bolumunde Komiteler basliginda detayli
sekilde yer verilmistir.

Ote yandan Garanti BBVA, 11-17.1 sayili Tebligde uyulmasi zorunlu
kilinan tum ilkelere 2021 yili icinde uyum saglamistir. Zorunlu
olmayan ilkeler ile birlikte Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum
durumu ve Surdurulebilirlik Tlkelerine Uyum durumu asagidaki
tablolarda 6zetlenmistir.

B&liim U.I;/a:; S;SU“;: iigisiz  Muaf U\{:l'(“
Pay Sahipleri 15 0 1 0 1
padnain 5 o o 0 o
Menfaat Sahipleri 20 0 0 0 1
Yonetim Kurulu 19 3 1 0 2
Toplam 59 3 2 0 4
Tiir U.I:l:‘n llj;(sur:: ilgisiz Degerlendirilecek
Genel 11 1 0 0

Cevre 25 1 0 0

Sosyal 16 0 0 0
Yonetim 6 0 0 0
Toplam 58 2 0 0

Kurumsal Yonetim Tebligi cercevesinde Sarduarulebilirlik
iIkeleri Uyum Cercevesi kapsamindaki aciklamalarin da
yer aldigi Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Raporu'na
www.garantibbvafaaliyetraporu.com adresinde indirme

Merkezinden ulasabilirsiniz.
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DAHA FAZLA OPERASYONEL ENiYiVE DATAVE KURUMSAL FINANSAL RAPORLAR

SORDOROLEBILIRLIK MUSTERIYE ULASMA USTUNLUK EN BAGLI TAKIM TEKNOLOJi YONETISIM VE EKLER

Garanti BBVA, Kurumsal Y®netim Derecelendirme notunu

} ] } Ana Boliimler Agirhik 10.12.2021
ilk olarak 2014 yilinda almistir. JCR Eurasia Rating tarafindan
alinmaya devam edilen derecelendirme hizmeti kapsaminda Pay Sahipleri %25 9,67
Kurumsal Yonetim ilkeleri'ne uyum notunu 2014 yilinda 9,14
seviyesinden 2021 yilinda 9,79'a yukseltmistir ve Gorangm  K@muyu Aydiniatma ve Seffaflik %25 9.85
Pozitif olarak belirlenmistir. Kurumsal Yonetim Derecelendirme Menfaat Sahipleri %15 9.86
notu 7 Esik Puani'nin Gzerinde olmasi nedeniyle Garanti BBVA
hisse senedi Borsa Istanbul Kurumsal Yénetim Endeksi'nde Yonetim Kurulu %35 9,81
yer almaya devam etmektedir. Sermaye Piyasasi Kurulu

Genel Uyum Notu 9,79

duzenlemeleri cercevesinde agirliklandiriimis doért ana baslikta

uyum notlarr yandaki gibidir:

Her bir konu hakkinda detayli bilgiye ilgili basliga tiklayarak
ve www.garantibbvafaaliyetraporu.com adresinde indirme

Merkezi sayfasindan ulasabilirsiniz.
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Kurumsal Yonetim
llkelerine Uyum
Raporu

BBVANIN
merkezinde, sadakat ve 6zen sorumlulugunun &tesine gecen

Garanti islevsel kurumsal yonetisim yapisinin
etkin bir Yonetim Kurulu yer aliyor. Yonetim Kurulu, nihai
kurum ici gozetimci olarak hareket ediyor ve kurumsal stratejiye
disaridan bir bakis acisi katiyor; belirlenen strateji bazinda
sergilenen performansi denetliyor ve Garanti BBVA'nin uzun
vadedeki gelisimine yardimci oluyor. Risk ydnetiminin etkin bir
sekilde islemesi icin Banka'nin stratejisi ve risk istahiyla paralel
olarak uyum, i¢ kontrol ve risk yonetimi politika ve sistemlerini

denetliyor ve sonrasinda izleme islevini yerine getiriyor.

Garanti BBVA, her yil Entegre Faaliyet Raporu'nda yer alan
finansal bilgiler icin bagimsiz denetciden makul glvence,
denetci raporunda ayrintili olarak tanimlanan secilmis bazi
finansal olmayan bilgiler icin ise sinirli glivence aliyor. Bagimsiz
Entegre Faaliyet Raporu kapsaminda

glivence raporlarini

web sitesinde paylasiyor.

Turkiye Garanti Bankasi A.S. (“Garanti Bankas!” veya “Garanti”
veya“Banka"veya“GarantiBBVA"), Bankacilik Mevzuati, Sermaye
Piyasasi Mevzuati ve Turk Ticaret Kanunu ve ilgili duzenlemeler
uyarinca belirlenen kurumsal yonetim ilkelerine baghdir ve bu
ilkelerin hayata gecirilmesine azami 6zen gosterir. Garanti BBVA,
faaliyet raporu ve web sitesini bu uyum cercevesinde guncelleyip
tum paydaslarinin hizmetine sunmaktadir. Pay sahipleri strekli
guncel tutulan Garanti BBVA Yatinmci lliskileri web sitesi

Uzerinden kapsamli
bilgiye ulasabilmekte, en son gelismeler ve faaliyetler hakkinda

Garanti BBVA

bilgi edinebilmekte, sorularini Yatirimet iliskileri Madarliga ne ve
istirakler ve Hissedarlar Servisi’ne yonlendirebilmektedir.

Garanti BBVA'nin, kurumsal yonetim ilkelerine verdigi énemin
[I-17.1 sayili
cercevesinde, uyulmasi zorunlu olmadigrhtikme baglananilkelere

bir sonucu olarak, Kurumsal Yonetim Tebligi
uyum durumu, bu raporda ilgili basliklar altinda aciklanmaktadir.
Bununla birlikte 02 Ekim 2020 tarihinde Kurumsal Yonetim
Tebligi'nin 1 ve 8'inci maddelerine gerekli eklemelerin yapildigi
“Kurumsal Yonetim Tebliginde (11-17.1) Degisiklik Yapiimasina Dair
Teblig (I-17.1.a)" kapsaminda yer verilen Surdurulebilirlik ilkeleri
Uyum Cergevesi kapsamindaki aciklamalar da ilgili basliklarda
aciklanmaktadir.

Banka'da kurumsal yonetim ilkelerine uyumun izlenmesi ve bu
konuda iyilestirme calismalarinda bulunulmasindan sorumlu
olan Kurumsal Yonetim Komitesi, Bankacillk Duzenleme ve
Denetleme Kurumu tarafindan yayimlanan Bankalarin Kurumsal
Yonetim llkelerine Iliskin Yonetmelik ile Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan yayimlanan ve o donem yururlukte bulunan Seri: 1V,
No: 56 sayili Kurumsal Yonetim llkelerinin Belirlenmesine ve
Uygulanmasina lliskin Teblig cercevesinde Subat 2013 tarihinde
kurulmustur. Komite 2021 yilinda tim tyelerin katiimiyla 3 kez
toplanmistir. Yonetim Kurulu, Kurumsal Yénetim Komitesi'nin
2021 yilinda yuorotttga calismalan etkin, yerinde, yeterli ve
mevzuata uygun goérmustar. Kurumsal Yonetim Komitesi'nin
faaliyetlerine iliskin bilgiye Komiteler bolumunde detayli sekilde

yer verilmistir.

Ote yandan Garanti BBVA, 11-17.1 sayili Tebligde uyulmasi zorunlu
kilinan tum ilkelere 2021 yili icinde uyum saglamistir. Zorunlu
olmayan ilkeler ile birlikte Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum
durumu asagidaki tabloda ¢zetlenmistir.

Boliim U-I::'L llj;/sumn: ilgisiz Muaf Ug::'
Pay Sahipleri 15 0 1 0 1
Menfaat Sahipleri 20 0 0 0 1
Yonetim Kurulu 19 3 1 0 2
Toplam 59 3 2 0 4

Entegre Faaliyet Raporu


http://www.garantibbvafaaliyetraporu.com

Surdurulebilirlik Ilkelerine Uyum durumu  asagidaki tabloda
Ozetlenmistir.

Tiir U";’J';‘ S;SU’:: Muaf ilgisiz
Genel 1 1 0 0
Cevre 25 1 0 0
Sosyal 16 0 0 0
Yonetim 6 0 0 0
Toplam 58 2 0 0

Garanti BBVA, Kurumsal Yoénetim Derecelendirme notunu
ilk olarak 2014 yilinda almistir. JCR Eurasia Rating tarafindan
alinmaya devam edilen derecelendirme hizmeti kapsaminda
Kurumsal Yonetim llkeleri’'ne uyum notunu 2014 yilinda 9,14
seviyesinden 2021 yilinda 9,79'a yuUkseltmistir ve Gérantim
Pozitif olarak belirlenmistir. Kurumsal Yonetim Derecelendirme
notu 7 Esik Puani'nin Uzerinde olmasi nedeniyle Garanti BBVA
hisse senedi Borsa Istanbul Kurumsal Yénetim Endeksi'nde yer
almaya devam etmektedir.

31 Aralik 2021 itibariyla Garanti BBVA'da ikisi kadin, dokuzu erkek
olmak tzere 11 tiyeden olusan tek kademeli bir Yonetim Kurulu
bulunuyor. Gugler ve yetki ayrilgiilkesi uyarinca Garanti BBVA'da
Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Mudur farkh goreviere
sahip. Bu net ayrim, Banka'nin kurumsal yapisi baglaminda
her pozisyonun karar alma yetkisine dair sinirlari cizerek glc
ve yetkiler arasinda bir denge kuruyor. Genel Mudar, Yénetim
Kurulu'ndaki tek icraci tye olarak gorev yapiyor.

Uc icraci olmayan Uyenin Garanti BBVA istiraklerinde, dort icraci
olmayan utyenin baska sirketlerde yonetim kurulu tyelikleri ve
Uc icraci olmayan Gyenin de vakif mUtevelli heyetinde Cyelikleri
bulunuyor.

Yonetim Kurulundaki bagimsiz Uye sayisi dortttr. Sermaye

Piyasasi Kurulu'nun Kurumsal Yonetim llkelerine iliskin
duzenlemeleri uyarinca, bankalar icin bagimsiz yonetim kurulu
Uye sayisi asgari U¢ olarak belirlenmistir. Denetim komitesi
Qyeligi icin gorevlendirilen yonetim kurulu Gyeleri s6z konusu

duzenlemeler uyarinca, bagimsiz yonetim kurulu Qyesi olarak

Garanti BBVA

kabul edildiginden, halihazirda Banka'nin Denetim Komitesinde
Gye olarak gorev yapan Jorge Saenz-Azcunaga Carranza,
Sema Yurdum ile Avni Aydin Duren bagimsiz yonetim kurulu
tyesidir. Ayrica, Mevhibe Canan Ozsoy 31.03.2021 tarihinde
gerceklestirilen Olagan Genel Kurul Toplantisinda bagimsiz
yonetim kurulu tyesi olarak secilmistir. Mevhibe Canan Ozsoy'un
bagimsizlik beyani asagidaki gibidir:

TURKIYE GARANTI BANKASI A.S. KURUMSAL YONETIM
KOMITESI'NE,

Bankaniz Yonetim Kurulu'nda, Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan yayimlanan I1-17.1 sayili Kurumsal Yonetim Tebligi
hakumleri uyarinca “bagimsiz Uye" olarak gbrev yapmaya
aday oldugumu, bu kapsamda;

a) Banka'nin Yonetim Kurulu'nda son on yil icerisinde alti
yildan fazla Yonetim Kurulu Uyeligi yapmamis oldugumu,

b) Banka, Banka'nin yonetim kontrold ya da onemli
derecede etki sahibi oldugu ortakliklar ile Banka'nin yonetim
kontrolunt elinde bulunduran veya Banka'da onemli
derecede etki sahibi olan ortaklar ve bu ortaklarin yonetim
kontroltine sahip oldugu ttzel kisiler ile kendim, esim ve ikinci
dereceye kadar kan ve sihri hisimlarim arasinda; son bes vyl
icinde 6nemli gorev ve sorumluluklar Gstlenecek yonetici
pozisyonunda istihdam iliskisinin bulunmadigini, sermaye
veya oy haklarinin veya imtiyazl paylarin %5'inden fazlasina
birlikte veya tek basina sahip olunmadigini ve dnemli nitelikte
ticariiliskinin kurulmamis oldugunu,

c) Son bes vyil icerisinde, basta Banka'nin denetimini
(vergi denetimi, kanuni denetim, i¢c denetim de dahil),
derecelendirilmesini ve danismanligini yapan sirketler olmak
Uzere, yapllan anlasmalar ¢ercevesinde Banka'nin énemli
6lctde hizmet veya Urun satin aldigl veya sattigl sirketlerde,
hizmet veya Urtn satin alindigl veya satildigi dénemlerde,
ortak (%5 ve Uzeri), 6nemli gorev ve sorumluluklar
Ustlenecek yonetici pozisyonunda calisan veya yonetim
kurulu tyesi olmadigimi,

d)Bagimsiz yonetim kurulu Gyeligi sebebiyle Ustlenecegim
gorevleri geregi gibi yerine getirecek mesleki egitim, bilgi ve
tecrubeye sahip oldugumu,

e) Kamu kurum ve kuruluslarinda, mevcut durum itibariyla
tam zamanli olarak calismadigimi,

) Gelir Vergisi Kanunu'na gore Turkiye'de yerlesik oldugumu,

Entegre Faaliyet Raporu



g) Banka'nin faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek,
Banka ortaklari arasindaki cikar catismalarinda tarafsizligimi
koruyabilecek, menfaat sahiplerinin haklarini dikkate alarak
6zglrce karar verebilecek glclu etik standartlara, mesleki
itibara ve tecrtibeye sahip oldugumu,

h) Banka faaliyetlerinin isleyisini takip edebilecek ve
Ustlendigim gorevlerin - gereklerini tam olarak yerine
getirebilecek olctde Banka islerine zaman ayirabilecek
nitelikte oldugumu,

i) Banka'nin veya Banka'nin yoénetim kontrolunt elinde
bulunduran ortaklarin yénetim kontroliine sahip oldugu
sirketlerde, bagimsiz yonetim kurulu Gyesi olarak gorev
almadigimi,

j) Banka'nin Yonetim Kurulu'nda gercek kisi olarak tyelik
gorevini yUritecegimi ve bu kapsamda yonetim kurulu
Uyesi olarak secilen herhangi bir ttzel kisi adina tescil ve ilan

edilmedigimi beyan ederim.”

2021 faaliyet yilinda,
bagimsizligini ortadan kaldiran bir durum ortaya cikmamistir.

bagimsiz yonetim kurulu Uyelerinin

2021 yilinda Javier Bernal Dionis Yonetim Kurulundan ayriimis
ve yerine Pablo Alfonso Pastor Munoz géreve baslamistir.

Bankamiz Yonetim Kurulu Gyelerinin grup ici ve grup disi
aldiklar gorevler, 6zgecmislerinde yer almaktadir. Turk Ticaret
Kanunu'nun 396. maddesi geregince, Garanti BBVA Yonetim
Kurulu Uyelerine, donem icinde, Banka'nin isletme konusuna
giren ticariis turtinden bir islemi kendileri veya baskasi hesabina
yapabilmeleri veya ayni tdr ticari isle ugrasan bir sirkete
sorumlulugu sinirsiz ortak sifatiyla girebilmeleri icin Genel Kurul
tarafindan izin verilmistir.

A.YONETIM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI

Banka Yonetim Kurulu, Banka'nin Esas Soézlesmesi ve ilgili
mevzuat ile verilen gorev ve vyetkileri yerine getirmek Uzere
Banka'nin en st yonetim, temsil ve gdzetim organidir. Yonetim
Kurulu, Banka'nin is ve islemleri gerektirdikce ve her halde
ayda en az bir kez toplanma ilkesi dogrultusunda calismalarini

Garanti BBVA

yurutuyor. Banka Esas Sozlesmesi uyarinca Yonetim Kurulu, en
az 7 tyenin katihmiyla toplaniyor ve Yonetim Kurulu kararlart,
toplantida hazir bulunan Gyelerden en az yedisinin olumlu oyu
ile alinlyor. 2021 yilinda Yonetim Kurulu, gerekli toplanti ve karar
yeter sayisi saglanarak 16 kez karar almistir.

B. YONETIM KURULU CESITLILIK VE UYGUNLUK
POLITIKASI

Banka, 8 Temmuz 2021 tarihinde Yonetim Kurulu Cesitlilik
Bu Politika, Garanti
BBVA Yonetim Kurulu'nun yeterli yapisi, Gyelerinin uyguniugu

ve Uygunluk Politikasi yaymnlamistir.

ve cesitliligine iliskin ilke ve kriterleri belirler. Politikaya gore
Banka'nin 2025 yilinin sonuna kadar Yonetim Kurulu'nun
%25'inin kadin Glyelerden olusmasi hedefi bulunmaktadir.

C. MALi HAKLAR

Banka'nin internet sitesinde yayinlandigi tzere ilgili Bankacilik ve
Sermaye Piyasasl mevzuatina uygun olarak Banka calisanlarina
yonelik bir Ucretlendirme Politikasi duzenlenmis ve isbu
politika Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmistir. Banka'nin
Ucretlendirme Politikasi uyarinca calisanlarina adil, seffaf,
Olculebilir, strdurdlebilir basariyr 6zendiren ve Banka risk
prensipleri ile uyumlu bir politika olusturulmustur. Sabit gelir
ve degisken gelir kalemlerinden olusan bir Gcretlendirme
yapisi  ongorulmustur.  Ucretlendirme  politikalarinin - gozden
uygun
Ucretlendirme Komitesi ve s6z konusu komitenin yetkilendirdigi
Yetenek & Kulttr Birimi yetkilidir.

gecirilmesinden  ve  usulune yurutulmesinden

Yonetim Kurulu Uyeleri ve Ust duzey yoneticilere saglanan
menfaatler Finansal Tablolarda gosterilmekte ve Genel Kurul
Toplantisinda Banka'da muayyen bir gorev Gstlenen Yonetim
Kurulu Uyeleriile Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyelerine séz konusu
yil icinde 6denecek toplam (cretin Gst siniri ortaklarin onayina
sunularak belirlenmektedir. Banka'nin cari dénemde ayrilanlara
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yapilan 6demeler dahil olmak tzere, Yonetim Kurulu Uyeleri'nin
de dahil oldugu kilit yoneticilerine saglanan/ saglanacak net
6deme tutari 31 Aralik 2021 itibariyla 84 milyon 704 bin TLdir.
Banka tarafindan yonetim kurulu tyeleri de dahil kilit yoneticilere
verilen Gcretler ve saglanan menfaatlerin kamuya aciklanmasi,
BDDK'nin tcretlendirme politikalarinailiskin niteliksel ve niceliksel
hakkindaki
sz konusu Ucret ve menfaatler toplu olarak belirtiimektedir.

aclklamalari duzenlemelerine tabi oldugundan,
Ozellikli calisanlar kapsaminda pay edindirme plani bulunmakta
olup Ucretlendirme Politikasi icinde aciklanmistir. 2021 yil sonu
itibariyla Banka'da gérev yapan 6zellikli calisan sayisi 26'dir.
Ozellikli calisanlarin degisken tcretlendirmelerinde “Bankalarda
iyi Ucretlendirme Uygulamalarina lliskin Rehber”deki ilkeler
dogrultusunda hem nakit hem de nakit disi (hisse senedine
bagl) araclara dayali ddeme yapilmaktadir. Ozellikli calisanlarin
2021 yilina iliskin degisken ucretlendirmeleri kapsaminda nakit
disi araglara dayali 6deme uygulamalarinda Banco Bilbao

Vizcaya Argentaria S.A. hisse senedi esas alinacaktir.

Banka'nin Yénetim Kurulu Uyelerine huzur hakki veriimektedir.
Huzur hakki bedeli, Genel Kurul Toplantisi'nda belirlenerek
onaylanmaktadir. Yonetim Kurulu Uyelerine o6denen huzur
hakkinin yani sira 2021 yilinda gerceklestirilen Olagan Genel
Kurul Toplantisi'nda, Yonetim Kurulu Uyelerinin Banka'da
muayyen bir gorev Ustlenmeleri halinde bu Gyeler ile Bagimsiz
Yonetim Kurulu Uyeleri'ne yapilacak 6demelerin Kurumsal
Yonetim llkeleri geregince Yonetim Kurulu'nca yetkilendirilen
Ucretlendirme Komitesi tarafindan tespit edilmesi, tespit edilen
ve 2022 yilinda yapilacak olagan genel kurul toplantisina kadar
odenecek olan toplam tcret icin net 23.000.000 Turk Lirasi tist
sinir belirlenmesi hususlari kabul edilmistir.

Ote yandan, Yonetim Kurulu Uyeleri, Genel Mudur ve Genel Mudur
Yardimcilarindan olusan Ust Diizey Yéneticilere saglanacak diger
mali haklar, BDDK tarafindan yayimlanan Bankalarin Kurumsal
Yonetim llkelerine lliskin Yonetmelik cercevesinde kurulmus
olan Ucretlendirme Komitesi tarafindan belirlenmektedir. Sz
Ucretlendirme

konusu Yonetmelik hakumleri cercevesinde,

Komitesi tarafindan, Avrupa Birligi diizenleme ve uygulamalari
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da dikkate alinarak Ust Duzey Yoneticilere yapilan édemelerin
sekli ve performansa dayali 6demelerde dikkate alinan kriterler
belirlenmistir. Buna gore, Ust Duzey Yoneticilere, aylik maas
odemelerinin yani sira Banka'nin ekonomik karlihgl ve temel
performans esaslarindan olusan objektif kriterler ile Ust Duzey
Yoneticinin kisisel performansini esas alan subjektif kriterler
baz alinarak Ucretlendirme Komitesi tarafindan belirlenen

performansa dayall ¢demeler yapilmaktadir. Ucretlendirme
Komitesi, yapilacak ¢demelerin, Banka'nin sermaye yeterliligi
Banka'nin devamini  olumsuz

oranini  ve faaliyetlerinin

etkilememesini saglamaktadir. Ayrica performansa dayall
6demelerin bir kismi, vadeli olarak ve taksitler halinde

yapilmaktadir.

2021 yiinda gerceklestirilen Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda,
Ust duzey yoneticilerin tcretlendirme esaslari hakkinda Ortaklara
asagidaki bilgilendirme yapilmistir:

“Bankamiz tarafindan mevzuat uyarinca tum calisanlarina
yonelik bir ticretlendirme politikasiolusturulmus ve ilan edilmistir.
Adil, performans ve basari odakli bir tcretlendirme politikasi
yaratiimistir.

Politikasl
uygulanmistir. Periyodik olarak gbzden geciriimektedir. Bankamiz

Bankamiz  Ucretlendirme onaylandigl  sekli ile
tum personeline samil Ucretlendirme politikasi disinda yine
mevzuata uygun olarak Ucretlendirme komitesi idari gorevler
ustlenen Yonetim Kurulu Uyeleri ile Ust Duzey Yoneticilerin
alacaklari ucret ve primlere iliskin belirledigi sadece kar ile
bagli olmayan politikalarini uygulamaya devam etmis ve cesitli
araliklarla gozden gecirmistir. Yerel mevzuat ve uluslararasi
uygulamalara paralel olarak gelistirilen politika uygulanmaya

devam edilmistir.

Yonetim Kurulu Uyeleri ve Gst dlizey yoneticiler de dahil olmak
Uzere banka calisanlarina 2021 yilinda saglanan menfaatlere
iliskin olarak mali tablolarda yer alan toplam personel
gider rakami igerisindeki %10.56'lik kisim, tum calisanlarin
performansina bagl olarak yapilan prim ve degisken (cret

odemelerinden kaynaklanmaktadir.

Banka,BankacilikMevzuatindakisinirlamalaratabiolarakYonetim
Kurulu Uyelerine veya idari sorumlulugu olan yoneticilerine kredi
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kullandirabilmektedir. Ote yandan, Yonetim Kurulu Uyelerine ve
Yoneticilerine Garanti BBVA tarafindan kullandirilacak krediler,
Bankacilik Kanunu'nun 50. maddesinde belirli bir cerceve icinde
kisitlanmaktadir. Yonetim Kurulu Uyelerine ve Yoneticilerine bu
cerceve disinda kredi kullandirilmamaktadir.”

D. iLiSKIiLi TARAF iSLEMLERI

31 Aralik 2021 tarihi itibariyla Ana Ortak Banka ve konsolidasyona
tabi finansal kuruluslarinin ("Grup’) iliskili taraf islemlerinden
dogan ve yapilanislemin tarand, tutarini ve toplamislem hacmine
olan oranini, baslica kalemlerin tutarini ve tum kalemlere olan
oranini, fiyatlandirma politikasini ve diger unsurlarricerenbilgilere
Banka'nin 31 Aralik 2021 Tarihi itibariyla Hazirlanan Yil Sonu
Finansal Raporu'nun5.7.2.2 no.ludipnotundan ulasilabilmektedir.

Garanti  BBVA Vazgecilmez Degerlerinden yola c¢ikarak
Surdurulebilirligi, cevreye ve topluma olumsuz etkileri en aza
indirmenin yaninda, mdusterileri, calisanlar, hissedarlari ve
faaliyet gdsterdigiyerlerdeki tiim kitleler ile uzun vadeli degerleri
paylasarak gelecek icin guicli ve basaril bir is modeli yaratma
taahhadu olarak tanimliyor. Garanti BBVA'nin stratejik oncelikleri
arasinda yer alan Sdrdurulebilirlik altinda iklim degisikligi ile
mucadele ve kapsayici bllyime odagiyla strdurulebilir kalkinma

alanindaki calismalarina devam ediyor.

Garanti BBVA surdartlebilirlik konularinin paydaslar icin uzun
vadeli deger yaratmak icin karar alma mekanizmalarina ve is
sureclerine yerlestirilmesi gerekliligi dogrultusunda 2010 yilinda
YonetimKuruluUyesibaskanligindaSurdurtlebilirlik Komitesinin
temellerini atti. 2020 yilindan itibaren Surdurulebilirlik Komitesi,
Sorumlu Bankacilik Komitesi ile birleserek calismalarina devam
ediyor. Komite yilda en az dort kez toplanarak stratejik éncelikleri
arasinda yer alan surdtrulebilirlik konularini ele aliyor.
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Banka, cevresel gostergeler (Sera gazi emisyonlari (Kapsam-1
dolayh),
dolayl)), hava kalitesi, enerji yonetimi, su ve atiksu yonetimi, atik

(Dogrudan), Kapsam-2 (Enerji Kapsam-3 (Diger
yonetimi, biyocesitlilik etkileri) 1siginda cevresel etkileri ile ilgili

bilgileri donemsel olarak karsilastirilabilir bir sekilde raporluyor.

Banka, sorumlu bankacilik, finansal saglik ve kapsayicilik
Milletler
Amaclari’'ni da gozeterek sundugu tum vyenilik¢i Grun ve

anlayisiyla,  Birlesmis Surdurulebilir  Kalkinma
hizmetlerini ve bu anlayis ile is streglerinin nasil sekillendigini
2021 Entegre Faaliyet Raporu Oncelikli Konularimiz, Paydaslarin
Katilimi, Sardaralebilir Kalkinma Amaclari ve Hedefleri'ne Katki

ve Surdarulebilirlik Bolimlerinde sunuyor.

Surdurulebilirlik 2021 yilinda performans sistemi kriterlerine
eklendi. Bu kapsamda, Banka'nin finansal hedeflerinin yaninda,
mausteri memnuniyeti, hizmet kalitesi, insan kaynaginin etkin
ydnetimi ve surddrulebilirlik, performansa dayall ¢demeleri
etkileyen temel faktorler arasinda yer aliyor.

Garanti BBVA'nin ekonomi, toplum ve tum paydaslari icin deger
Gretmek adina attigi adimlar ulusal ve uluslararasi otoriteler
tarafindan kabul goéruyor.
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Banka capinda itibar riskini etkin bir sekilde ydnetmek icin
Garanti BBVA, kanunlara ve kurumsal standartlara uyum
konusunda farkindalgin surekli olmasina ve Bilgi Teknolojileri
(BT)/Bilgi Guvenligi ve BT baglantili risklerin yonetilmesini
saglayan
gerceklestiriyor.

streclerin  gelistirimesine yonelik calismalar

Kurumsal yoénetim anlaminda bilgi guvenliginin saglanmasina
yonelik Banka icindeki tum calismalarin koordinasyonu ve
politika, prosedirr ve yénetmeliklerin gdzetilmesi Genel Mudur
Bilgi Guvenligi

baskanhgindaki Komitesi tarafindan yerine

getiriliyor.

2021 yilinda;
Veri Guvenligi ve Verinin Korunmasi Komitesi kuruldu ve yilda
3 kez toplaniyor.
Yeni BDDK Bilgi sistemleri yonetmeligine uygun olacak
sekilde glvenlik organizasyonunda yeni bir yapilandirmaya
gecilmis, Kurumsal Bilgi Guvenligi ekibi kurularak Genel
Mudur'e raporlamasi saglandi. Bilgi Gavenligi Komitesi Genel
Madar'an baskanhginda yeniden yapilandirildi.
Pandemi ile artan uzaktan calisma ihtiyaclarini karsilamak
icin “glvenli baglanti teknolojileri (VPN)" genisletildi, olasi
ihlallerin 6ntne gecmek icin engelleme ve izleme kurallar
sikilastiridi.
Gelisen ve artan siber tehditlerle daha etkin mucadele
edebilmek, veri analizi ve makine 6grenmesi gibi glncel
araclari en etkin sekilde kullanmak ve operasyonlari 7/24 hale
getirmek tzere Siber Guvenlik Merkezi yeniden yapilandirma
projesi baslatildi.
Hassas verilerin tespiti ve olasi yetkisiz erisimlerin takibi
amaci ile kurum ici ortak alanlar, dosya sunucular periyodik
taraniyor.
Bilgi glivenligi egitimleri gbzden gecirilerek gtincellendi.
2021 yil sonu itibariyla Swift Customer Security Program’a
%100 uyum saglandi, benzer calisma 2022 yil sonuna dek
yeniden yapilacak.
Siber Saldirganlarinkullandiklariteknik, taktik ve prosedurlerini
global duzeyde arastirilmasi sonucu sistematik bir sekilde
MITRE ATT&CK matrisine gore
sistemlerde kural gelistirmeleri yaparak kurum sistemlerinde

tanimlanip, yayinlandigi

siber saldirilara karsi etkinlik artiriimistir.
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Ag trafigi Uzerindeki anomalileri tespit edebilmek amaciyla
yeni giivenlik teknolojileri devreye alindi.

Guvenlik farkindallk calismalari kapsaminda kurum ici
bultenler, 6zel gtvenlik 6nerileri, personelin bilgi dizeyinin
artinlmasina yonelik yarismalar ve oltalama saldirilana karsi
farkindaligin artmasi icin simulasyonlar dtzenleniyor.

Kurum icerisinde yasanabilecek veri sizintisi vakalarinin
tespiti ve 6nline gecilebilmesi amaciyla yeni bir teknoloji
gelistirilmistir. Teknoloji icin patent basvurusunda bulunuldu.
Calisanlarin farkli altyapi ve uygulamalardaki vyetkilerinin
yonetilmesini saglayan kimlik yonetim sistemi, istiraklere
yayginlastirilarak merkezi olarak ydnetilmesi sagland..

Log ytnetim sistemi altyapisi, denetim ve raporlamalarda
daha etkin kullanilmak tzere yeniden yapilandirildi.

Risk yonetim faaliyetlerini yurutmekten sorumlu olan Risk
Yonetimi Baskanligi tam GOyeleri Yénetim Kurulu Oyelerinden
olusan Risk Komitesi araciligiyla Yonetim Kurulu'na bagl olarak
gorev yapiyor. Risk Yonetimi Baskanligl, Baskan'in sevk ve idaresi
altinda bulunan Sermaye ve Operasyonel Risk Mudurlugi, Piyasa
ve Yapisal Risk Muadurluga, Validasyon Bolumua, Kredi Riski
Kontrol Bélumu ve Risk Yonetimi Kontrol Bélimia'nden olusuyor.

Risk Yonetimi Baskanhgl, Banka'nin maruz kaldigi riskleri
uluslararasi standartlar ile uyumlu yontemleri referans alarak,
yasal mevzuata uygun bir sekilde konsolide olmayan ve
konsolide bazda o6lctyor ve izliyor. BDDK'ya gonderilecek olan
ISEDES (Bankalarin I¢ Sistemleri ve Igcsel Sermaye Yeterliligi
Degerlendirme Sureci) raporunun hazirlanmasi calismalarini
ilgili taraflari koordine ederek yurutayor. Ayrica, belirlenen
makro ekonomik senaryolar cercevesinde, Banka'nin 3 vyillik
butce plan ve sonuclarinin ne sekilde degiseceginin ve sermaye
yeterlilik rasyosu dahil belli basl rasyolar Gzerindeki etkilerinin
degerlendirildigi stres testi raporu BDDK'ya sunuluyor.

A.iINSAN HAKLARI BEYANI VE CALISAN HAKLARI

Garanti BBVA, sorumlu ve suardurulebilir bankacilik anlayisi
cercevesinde, cagdas ve insan haklarina tam saygili bir is ortami
yaratmayi ve bu anlayisini tim paydaslarina yayginlastirmayi
hedefler.
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Garanti BBVA, ulkemizde calisma hayatini duzenleyen yasal

mevzuatin yani sira,
Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Beyannamesi ile;
insan haklarinin, sosyal adaletin ve calisma haklarinin
iyilestiriimesi icin calisan bir Birlesmis Milletler ihtisas
kurulusu olan Uluslararasi Calisma Orgutid'nin  temel
ilkeleri basta olmak tzere ulkemizin bu konuda taraf oldugu
uluslararasi sozlesmelerin gereklerini yerine getirmeye ve
uyum saglamaya odaklanir.

Garanti BBVA Etik ve Dogruluk ilkeleri uyarinca, her kademedeki
calisanlar birbiriyle iliskisini, isyerinde veya isyeri disinda taciz,
ayrimcilik veya kot muamele olarak algilanmayacak ve calisma
iklimini bozmayacak sekilde sturdtrmekle yokamluadar.

Garanti BBVA Yoneticileri is yerlerinde her turlt kdtt muamele,
ayrimcilik veya taciz eylemlerine engel olabilmek amaciyla
gereken tedbirleri almak, suphelenilen durumlarda Insan
Kaynaklari Mudurlagu’'ne bildirimde bulunmakla yakamludur.
Calisanlarin da bu konudaki sikayetlerini yoneticilerine veya
dogrudan insan Kaynaklari Madurligi'ne bildirmeleri istenir.
Herhangi bir nedenle bu yontemin kullanimi yerinde ya da
konunun ¢ozamda icin en uygun yol degilse, durum Etik Bildirim

Hatti'na iletiliyor.

Bu tur sikayetlerde bulunmak, sikayette bulunan kisi aleyhine
kullaniimaz, ciddiyetle ele alinir ve sonuclandirilir. Her turlt kota
muamele, ayrimcilik veya taciz ile bu tur davranislarin gizlenmesi
yonundeki eylemler icin, Banka'da sorumlular hakkinda gerekli
idari yaptinmlar uygulanir. Garanti BBVA, firsat esitligi ilkesine
bagl olarak calisanlari arasinda ayirim yapmaz. Bir kisiyi is icin
secmenin veya yukseltmenin ya da gorevini degistirmenin temel
kriteri o kisinin o is icin uygun kisi olmasidir.

Garanti BBVA, anayasal bir hak olan sendikalasmaya ve toplu
s6zlesme hakkina saygl duyar. Tum calisanlar, sendikal Uyelik
konusunda serbesttir ve hur iradeleriyle hareket ederler. Banka,
calisanlarina fiziksel ve ruhsal acidan saglikli bir is ortami
yaratmak icin azami 6zeni gosterir. Is Saghgi ve Guvenligi (1ISG)
konusunda yasal duzenlemeler cercevesinde gerekli dnlemleri
alir ve calisanlarina egitimler duzenler. Calisanlara saglanan ozel
egitimler ve alinan 6nlemlerin yaninda, Garanti BBVA, calisan
memnuniyetini artirmak ve daha zengin bir calisma deneyimi

Garanti BBVA

sunmak amaciyla IYI (is Yasam lliskisi) adi altinda is ve &zel
yasami dengeleyici bir program yuratayor.

Garanti BBVA'nin Cevresel ve Sosyal Kredi Politikalari uyarinca,
ulusal mevzuat ve Turkiye'nin taraf oldugu uluslararasi
sozlesmeler tarafindan yasaklama ve kisitlama getirilen
faaliyetlerin finansman islemlerinde ve asagidaki konularda ek
bir degerlendirme yapmadan ve tutar sinir gézetmeksizin yer
almaz:

Haklarinda (mahkeme kararlarina ve ilgili hukuki ihtilaflara

dayali olarak), mevcut yasa ve yonetmeliklerin ya da tlke fark

etmeksizin insan haklarinin inhlal edildigine iliskin somut kanit

bulunan sirketler,

Ulusal mevzuat kapsaminda tanimlanan calisma usulleri

disinda ¢ocuk ve/veya genc isci calistiran, zorla calistirma

faaliyetinde bulundugu anlasilan kisi ve kuruluslar,

Ulkemizde calisma hayatini belirleyen mevzuatin yani sira

asagida belirtilen prensiplerle belirlenen insan haklarina aykiri

davranislarda bulundugu anlasilan kisi ve kuruluslar:

- Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Beyannamesi,

- Insan haklarinin, sosyal adaletin ve calisma haklarinin

iyilestiriimesiicin calisan bir Birlesmis Milletler ihtisas kurulusu

olan Uluslararasi Calisma Orgutu’'nun temel ilkeleri basta

olmak Uzere, tlkemizin bu konuda taraf oldugu uluslararasi

sozlesmelerin gereklilikleri,

- Insan haklari dahil olmak uzere surdurlebilirligin tum

boyutlarini ele alan 10 ilkeyi is dongulerinde ve stratejilerinde
taahhut
uluslararasi bir inisiyatif olan Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler

icsellestirmeyi eden sirketlerin istirak ettigi

Sozlesmesi.

Garanti BBVA'nin tg¢tinci kisilerle triin ve hizmet anlasmalari,
yasalar ile Banka politika ve prosedurleri icinde yuratulQyor.
Banka, gereken sozlesmelerde basta Is Kanunu olmak tizere Turk
mevzuatina uyum sarti arar ve iscilerin korunmasini saglayan
duzenlemelere aykirt bir durumun tespit edilmesi halinde
sozlesmeyi fesih hakkini elinde bulundurur.

Ticarifaaliyette bulundugu sirketler ile olan iliskilerini Gnemseyen
faktorlerle
buttnlestirmeyi temel sorumluluklarindan biri olarak kabul

ve tedarik zincirini etik, sosyal ve cevresel
eden Garanti BBVA, Tedarikei Davranis Ilkeleri ile trtin ve hizmet

saglayan tedarikcilerinden uymalarini bekledigimiz minimum
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etik, sosyal ve cevresel davranis standartlarini belirliyor. Garanti
BBVA, bu standartlarin Uluslararasi insan Haklar Sozlesmesi;
Birlesmis Milletler Kuresel llkeler Sozlesmesi ve Birlesmis
Milletler, Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgutu (OECD) ve
(ILO)
ticari faaliyetlere iliskin davranis ilkeleri ve onerilerine gore

Uluslararasi  Calisma Orgutu tarafindan belirlenen
uygulanmasini tesvik ediyor. Garanti BBVA grubu ile is iliskisi
bulunan butun tedarikgilerin trtin veya hizmet sagladiklari stire

boyunca Davranis ilkelerine uymalari gerekiyor.

Etik ve Dogruluk ilkeleri, Garanti BBVA Grubu calisanlarinin
davranislarinin  degerleriyle uyumlu olmasi amaciyla bagl
kalinmasi gereken standartlari ortaya koyuyor. Garanti BBVA
calisanlari; durust ve seffaf bir sekilde yururlukteki yasa ve
duzenlemelere uygun davranmali, finans sektéortnun sosyal
etkilerine uygun sagduyu ve profesyonellikle hareket etmeli,
Garanti BBVA hissedarlarinin ve musterilerinin  gosterdigi

glvene layik olmalidir.

Garanti BBVA calisanlari, musterilerine, birbirine, ise ve topluma
karsi sorumluluklan basliklarinda belirlenen standartlara uyar,
is iliskilerinde saygih davranir; cinsiyet, irk, yas, ulus, din, cinsel
yonelim, malullik, aile mensei, dil, siyasi ideoloji, siyasi ya da

Konular

COCUK ISCI

INSAN HAKLARI THLALI

ETIK VE DOGRULUK ILKELERI IHLALI

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

SAGLIK RISKLERI

KAMULASTIRMA SEBEBIYLE DOGABILECEK
EKONOMIK VE SOSYAL KAYIPLAR

ESITLIK, CESITLILIK VE DAHILIYET
AYRIMCILIK

ETIK VE DOGRULUK ILKELERI IHLALI
iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

COCUK ISCI
ETIK VE DOGRULUK ILKELERI IHLALI
iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

sendikal Gyelik veya objektif olarak calisma kosullariyla iliskili
olmayan ya da dikkate alinmasi ilgili mevzuatta yasaklanan
diger vasiflar temelinde insanlara karsi ayrimcilik yapmaz.

Garanti BBVA zorla ve zorunlu tutarak calistirmaya karsidir
ve bu yaklasimi insan haklari konusunda yayinladigi beyan
ve cesitli politikalari cercevesinde musterilerinden de bekler.
Banka, insan haklari prensiplerini iceren Etik ve Dogruluk
ilkeleri, Cevresel ve Sosyal Kredi Politikalari ve benzeri politika
ve prosedirleri konusunda calisanlarina uzaktan egitimler
duzenler. Bu politikalarin uygulanmasi konusundaki sorumluluk
tum calisanlara ait olup politikalarin uygulanmasinin etkin
kontrol ve denetimi Banka icerisinde ilgili birimlerce yaratulur.
Garanti BBVA, bu ilkelerin yayginlastiriimasi icin tyesi oldugu
ulusal ve uluslararasi surdaralebilirlik inisiyatiflerinin faaliyetlerini
destekler.

Haklar
gelistiriimesi ve yururluge konmasindan Sorumlu Bankacilik

insan Beyani'nin  onaylanmasi, degistirilmesi,

ve Surdartlebilirlik Komitesi sorumludur. Banka tum deger

zincirinde insan haklari risklerine yonelik c¢ok yonlu ve

detayli bir degerlendirme calismasi yapar. insan Haklan Risk
Degerlendirmesi yapisi asagida sunuluyor:

Onlemler

Sert Kontroller:

Bireysel, KOBI, Ticarive Kurumsal Musteriler

(1) Bankacilik Hizmet Sozlesmelerine ek maddeler

Kurumsal ve Ticari Musteriler icin Risk Bazl Degerlendirme:

(2) Cevresel ve Sosyal Kredi Politikalari'nda aciklanan belirlenmis tutar/islem tanimlarini
karsilayan finansman faaliyetlerinde Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme Modeli

(3) Aksiyon Planlari

(4) Izleme Planlari

Yumusak Kontroller:

(5) Cevresel ve sosyal etki degerlendirme egitimleri

Sert Kontroller:

(6) Garanti BBVA Etik ve Dogruluk Ilkeleri
(7) Etik Bildirim Hatti

(8) IK Ic Kontrol Mekanizmasi

(9) Etik ve Dogruluk Komitesi

(10) Denetim Komitesi

Yumusak Kontroller:

(12) Toplumsal Cinsiyet Esitligi egitimleri
(13) Iletisim stratejisi

(14) Calisan Destek Hatti

(15) Evici Siddet Hatti

Sert Kontroller:

(15) Garanti BBVA Tedarikci Davranis llkeleri

(16) Garanti BBVA Etik ve Dogruluk Ilkeleri

(17) Garanti BBVA Destek Hizmetleri Risk Degerlendirme Programi
(18) Denetim Komitesi

(19) Hizmet Sozlesmelerine ek maddeler

Yumusak Kontroller:

(20) Etik ve Dogruluk Ilkeleri'nin iletisimi

(1) ve (2) numaral 6nlemler insan haklari konularinin yani sira Garanti BBVA C&S Kredi Politikalari'nda belirtilen buttin kriterleri kapsamaktadir. Belirtilen bu énlemler buttn ticari kredilere
uygulanmaktadir. (3), (4), (5) ve (6) numarali 6nlemler C&S Etki Degerlendirme Modelimizin de gerektirdigi tzere, ilgili buttn C&S kriterlerini kapsamaktadir.
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B. ETiK VE SOSYAL SORUMLULUK

Yonetim Kurulu tarafindan onaylanarak yururltge giren “Etik
ve Dogruluk ilkeleri”, Garanti BBVA Grubunda davranislarin
degerlerle uyumlu olmasi amaciyla bagll kalinmasi gereken
standartlari ortaya koyuyor. Kurumsal Etik ve Dogruluk
butinlugunian saglanmasina katkida bulunmak (zere Etik ve
Dogruluk Komitesi bulunuyor. Tum finansal istirakler ve bagli
ortakliklar nezdinde, Etik ve Dogruluk Ilkeleri'nin etkin bir sekilde
uygulanmasini saglamaktan sorumlu olacak bir Etik ve Dogruluk

Komitesi kuruluyor.

Uyum Muduarlaga; Garanti BBVA icin itibar riskine sebep
olabilecek, kara paranin aklanmasinin onlenmesi, musterilere
karsi davranislar, menkul kiymet piyasalarinda gerceklestirilen
islemler, yolsuzlukla mucadele, veri gizliligi ve diger konularda;
dogru sekilde davranimasini saglamak, tesvik etmek ve bu
hususlari bagimsiz ve objektif bir sekilde gbzetmek icin, Yonetim
Kurulu tarafindan yetkilendirildi.

Etik ve Dogruluk llkeleri kapsaminda farkindaligin artirilmasini

saglamak, uygulanmasini  tesvik  etmek, olusturulacak

proseddrlerin  gelistiriimesini  ve  yayllmasini  saglamak,
yorumlanmasi sirasinda olusabilecek tereddutlerin ¢cozulmesi
icin yardimci olmak ve Etik Bildirim Hatti'ni yonetmek, Uyum
Maduarltgt'nun sorumluluklart arasinda yer aliyor. Etik Bildirim
Hatti (E-Posta: ., Tel: 0216
662 5156) tum calisanlar, musteriler ve tedarikcilerin erisimine

sunuluyor.

Uyum Madurlagu, Etik Bildirim Hatti yonetim prosedurlerine
uygun olacak sekilde, aldigi tum bildirimleri dikkatlice en
incelenmesini  ve

kisa surede degerlendirir; bildirimlerin
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cozumlenmesini saglar. Bildirimler; objektif, tarafsiz sekilde ve
gizlilik icinde analiz edilir. Bildirimi yapan c¢alisanin kimligi gizli
tutulur. S6z konusu bilgi, yalnizca inceleme déneminde slrece
dahil olmasi zorunlu birimlerle paylasilir. Inceleme sonucu
hakkinda, ihlale konu durumu dtzeltmek icin 6nlem almasi
gereken birimler, uygun olmasl durumunda, bildirilen kisi ve
bildirimi yapan kisi haberdar edilir.

Etik Bildirim Hatti araciligiyla iyi niyetli bir sekilde bildirimde
bulunan bir kisi, bildirimi sonucunda herhangi bir misillemenin
hedefi olmayacak veya olumsuz bir sonucla karsilasmayacaktir.

Suistimal Onleme Politikasi, Banka icinde suiistimal eylemine
karsl durtst ve glvenilir calisma ortami sartlarini gelistirmek,
olasi suiistimal eylemlerine iliskin farkindalik olusturmak ve
erken tespit edebilmesi adina alinabilecek aksiyonlari paylasmak
amaciyla yayimlandi.

Garanti BBVA Etik ve Dogruluk ilkeleri yani sira Etik Satis ilkeleri
hakkinda yayinlanmis guncel duyurular bulunuyor. Etik Satis
llkeleri dokiimaninda Banka'nin en buyuk degeri olan “itibar”
kavraminin 6nemine vurgu yaplilarak bu kapsamda calisanlardan
satis yaparken uymalari beklenen etik kural ve davranislar detayli
bir sekilde anlatiliyor.

Sosyal Medya Politikasi ise Garanti BBVA Grubu calisanlarinin
sosyal medyada Garanti BBVA'yi temsil kurallarinriceriyor.

BBVA,
yasalara ve etik ilkelere siki sikiya baglidir. Garanti BBVA her

Garanti ozellikle yolsuzlukla mucadele konusunda
turlt yolsuzluk faaliyetini kati suretle reddeder ve bunu gerek
calisanlarindan gerekse Ucuncu taraflardan da bekler ayrica,
gerek kamu, gerekse 6zel sektdrde yolsuzlugun dnlenmesi ve
ortadan kaldirimasinda aktif rol oynamayi taahhit eder. Bu
amagcla Garanti BBVAda, “Yolsuzlukla Mucadele Politikasi”
bashg altinda Etik ve Dogruluk llkeleri 4.3. bolumunde yer alan
ilke ve yonergeleri tamamlayan, gelistiren ve detaylandiran
kurum ici politikalar, prosedurler ve kontroller bulunmaktadir.

BBVAnin Politikasi,
yolsuzlugun dnlenmesine yonelik faaliyet gosteren uluslararasi

Garanti Yolsuzlukla Mucadele gerek

orgutlerin, gerekse Uluslararasi Standartlar Teskilatinin (ISO)
yonetmelikleri g6z onudnde bulundurularak, ABD Rusvetin
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Onlenmesi ve Yabanci Ulkelerde Yolsuzluk Uygulamalan
Kanunu (FCPA) ve Birlesik Krallik Rusvet Yasasi (UKBA) da dahil
olmak Uzere, bu alanda uygulanan ulusal ve uluslararasi kati
standartlara gore hazirlanmistir.

Garanti BBVA calisanlari Banka'nin faaliyetleriyle veya Banka
icin calisan kisilerle ilgili haksiz kazan¢ veya avantaj elde etmek
amaclyla; tclncu taraflarin, bireylerin, kamu calisanlarinin veya
otoritelerin kararlarini etkilemek ya da etkilemeye calismak igin,
dogrudan veya dolayli olarak 6deme, hediye, hibe, bagis, is teklifi,
sponsorluk, ayricalikl muamele ya da herhangi bir tirden fayda
saglamaz, teklif etmez veya taahhutte bulunmaz. Bu yasak, ayni
zamanda kolaylastirici 6deme olarak bilinen 6demeleri de kapsar.

Garanti BBVA; adil rekabetin, gelismeye, kalkinmaya ve toplumun
refahina katki saglayan ve duzgun isleyen bir piyasanin en temel
ilkelerinden biri olduguna inaniyor. Garanti BBVA Rekabet
BBVAda
uygulamalari veya Grubu riske sokan durumlari 6nlemeye ve

Politikasi'nin amaci Garanti rekabeti engelleyici
tespit etmeye yonelik eylem cercevesini olusturmak; rekabetci
durumlar icin genel kurallari ana hatlariyla ortaya koymak, 6zel
dikkat gerektiren olaylari belirlemeye yardimci olmak ve stpheli

durumlarda uygun 6nerilerde bulunmaktir.

GarantiBBVA'nin,uyumluluksisteminintemelbilesenlerineyonelik
politikalari, “Uyum Muadarlagt Yoénetmeligi” dokimaninda yazili
halde bulunur. Uyum Mudurlagt Yonetmeligi'nde, uyum riski ve
itibar riski kavramlarina vurgu yapllir; calisanlardan, yasalara,
Banka Etik ve Dogruluk llkelerine ve kurumsal standartlara
uyumlu davranislarda bulunmalarinin beklendigine yer verilir,
dogruluk kavrami tanimlanarak, uyumluluk sistemindeki temel
gorevler ve sorumluluklar belirtilir. Bu kapsamda; uyumlulugun
sadece Ust yoneticilerin veya belli birimlerin degil birey olarak

herkesin sorumlulugu oldugu vurgulanmaktadir.
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“Cagin olanaklarini herkese sunmak™ amaci ile bankacilik yapan
Garanti BBVA, her zaman kurumsal degerleri dogrultusunda
insanlara, sirketlere ve bir butun olarak topluma olumlu etkide
bulunma hedefiyle ilerliyor. Banka'nin cesitli politikalari ve
kurumsal duzenlemeleri de tum paydaslarina aktardigl sorumlu
bir banka olma ve uzun vadede deger yaratma taahhudinu
yansitiyor. Temmuz 2021'de Yoénetim Kurulu karariyla yayinlanan
“Kurumsal Sosyal Sorumluluk Politikasi”, Banka'nin kurumsal
sosyal sorumluluga iliskin ilkelerini, yonergelerini ve taahhutlerini
vurgulamayr ve bunlari Banka'nin ve toplumun onceliklerine
uyarlamayl amacliyor.

Banka, kurumsal sosyal sorumluluga iliskin su ilkelere uyarak
hareket ediyor:

1. Toplumda olumlu bir etki yaratmaya odaklanma

2. Insanlarin onuruna ve dogustan gelen haklarina saygi

3. Toplumsal yatirm

4. Sosyal degisimin bir araci olarak katihm

Garanti BBVA, Toplumsal Yatinm Programlari kapsaminda
yuruttagu sistematik ve uzun soluklu calismalarini sorumlu
bankacilik anlayisinin temel bir bileseni olarak kabul ediyor.
Bu kapsamdaki stratejik onceliklerini Ulkedeki ve dunyadaki
toplumsal duyarhliklar, BBVA Grup oncelikleri, paydaslarin
beklenti ve ihtiyac alanlari ile uyumlu sekilde belirliyor. Bu
cercevede toplumsal cinsiyet esitligi, nitelikli egitim, kualtdr-
sanat, girisimcilik ve cevre gibi oncelikli konulara odaklanan
stratejik toplumsal yatirim programlari vasitasiyla ortak deger
yaratiyor.

Nitelikli Egitim

Birlesmis Milletler tarafindan kabul edilen Surdurtlebilir
Kalkinma Amaclarindan 4.st olan “Nitelikli Egitim” kapsaminda
gercegi,

gunumuzde egitim firsatlarinin yayginlastirimasinin  ve bu

dunya c¢apinda vyeterli gelisimin kaydedilmedigi

kapsamda yaratilacak ortak degerin 6nemini ortaya koyuyor.

BBVA tarafindan 2008 yilinda kurulan ORAV
ogretmenlerin 6zel bilgi, beceri ve tutum gerektiren bir meslek
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grubu olarak toplum algisinda hak ettigi degere ulasmasi icin
calisiyor. 21. yuzyilin gerektirdigi zihinsel, sosyal, duygusal ve dijital
becerilere sahip bireylerin yetistirilmesinde sorumluluk tstlenen
ogretmenlerin surekli gelisimleri icin egitimler tasarliyor ve
yayginlastiriyor, atolyeler ve seminerler diizenlemeyi strdtrdyor.
ORAV'In devam eden projelerinin yani sira tamamlayici bir strekli
egitim ve bilgi paylasim platformu olarak kurulan ve bugtn tam
egitimlerin gerceklestirildigi eKampus Uzaktan Egitim Platformu
da duzenli olarak yenilenerek kullanim kapsami zenginlestiriliyor.

Garanti BBVA ve Ogretmen Akademisi Vakfi is birligiyle 2017'de
hayata gecirilen 5 Tas-Sosyal ve Finansal Liderlik Programi;
ilkokul ve ortaokul duzeyinde gérev yapan ¢gretmenlerin sosyal
ve finansal okuryazarlik konusundaki bilgilerine katki saglyor
ve cocuk merkezli yaklasimla aktif ©6grenme yontemlerini
kullanarak, bu becerileri 6grencilere de kazandirmalarina destek
oluyor. Ogrencilere sosyal ve finansal konularda farkindalik
kazandiriirken nihai olarak “lyi Vatandas Olma’ bilincinin
asilanmasi

hedefleniyor. 5 modutlden olusan programda,

“Kisisel Anlayis ve Kesif", “Haklar ve Sorumluluklar”, “Tasarruf

ve Harcama Bilinci”, “Planlama ve Bltceleme” ile “Sosyal ve
Finansal Girisim” konularinda egitimler veriliyor, cesitli aktiviteler

duzenleniyor.

ORAV, 6gretmenlerin uzaktan ve harmanlanmis egitim stirecinien
etkinsekilde yonetebilmeleriicin onlara destek olacak kazanimlari
saglamay! surdartyor. Bu c¢ercevedeki calismalarindan biri
olan “Mesafe Tanimayan Ogretmenler” web seminerleri serisi,
eKampus tzerinden gerceklestiriimeye devam ediyor. Cesitli
konu basliklarindan olusan bu seri, yil boyunca Turkiye'nin 81
ilinde yapilmak tzere 2020'de hayata gecti.

Spor ve beden egitimi, akademik performansi ve 6grenme
basarisini iyilestirmenin yani sira cocuklari ve gencleri 6rgtn
ve yaygin egitime devam etmeye ve katllim géstermeye motive
ediyor. Garanti BBVA bu bakis acisiyla, 2001 yilindan bu yana 12
Dev Adam (A Milli Erkek Basketbol Takimi), 2005'ten bu yana
Potanin Perileri (A Milli Kadin Basketbol Takimi), 2013 yilindan
beri de 12 Cesur Yurek (Tekerlekli Sandalye Basketbol Erkek
Milli Takimi) ve 12 Sihirli Bilek (Tekerlekli Sandalye Basketbol
Kadin Milli Takimr) takimlarini destekliyor. 12 Dev Adam’in verdigi
ilhamla 2002 yilinda baslatilan 12 Dev Adam Basketbol Okullari
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projesi ise Turkiye genelinde gelecegin 12 Dev Adamlari ve
Potanin Perilerini kesfedip yetistirmeyi amacliyor.

Kiiltiir - Sanat
Kaltarel hayata aktif katilim, bireysel ve kolektif kulturel
ozgurluklerin gelistirilmesi, maddi-manevi kultarel miraslarin
korunmasi ve farkl kultarel anlatimlarin korunarak tanitiimasi
gibi konular, insan gelisiminin ve surdurtlebilir kalkinmanin

baslica unsurlari arasinda yer aliyor.

GarantiBBVA'ninPlatform Garanti Guncel Sanat Merkezi,Osmanli
Bankasi Muzesi ve Garanti Galeri'yi 2011 yilinda tek c¢ati altinda
toplayip Turkiye'de kulttrel arastirma ve tretime strduralebilir
bir ortam saglamak amaciyla hayata gecirdigi SALT, 21. yuzyila
yakisir dinya ¢capinda bir ktlttr kurumu olma anlayisiyla faaliyet
gosteriyor. Toplumsal meselelerde biling yaratacak iceriklerle acik
kaynak islevi goren SALT, nitelikli bilginin artmasini tesvik eden
programlar ortaya cikartiyor. Guncel ve 6zgln icerikler gelistiren
kurum, cok yonlu arsiv ve arastirma projeleriyle Turkiye ve yakin
cografyasinin hafizasina katkida bulunuyor.

Garanti BBVA ayni zamanda kulturel etkinliklerin yayginlasmasi
icin de gayret gosteriyor. 24 yildir istanbul Caz Festivali'nin
festival sponsoru olan Garanti BBVA, ayni zamanda “Garanti
BBVA Konserleri” ve “Garanti BBVA ile Sesini A¢c” projeleri ile
istanbul’'un 6nde gelen muzik mekanlarina destek veriyor.

Cevre

Garanti BBVA, 2021 yilinda DenizTemiz Dernegi/ TURMEPA
is birligiyle deniz kirliligini 6nlemek adina, Marmara Denizi'nde
atik yuzey temizligi ve bolge illerinde deniz temizligi konusunda
farkindalik egitimleri gerceklestirmek amaciyla Mavi Nefes
Projesi'ni hayata gecirdi. Projenin deniz temizligi ayaginda
Istanbul Bogazi'ni temizleyecek 2 adet deniz stpurgesi, acil
durumlarda musilaj ve kati atik temizligi yapmak Uzere baska
bolgelere de yonlendiriliyor. Projenin ikinci ayagini ise egitim
olusturuyor. Projenin bu yilki duraklari Kocaeli, Istanbul Anadolu
Yakasi ve Bursa oldu. Mavi Nefes Projesi'nde online egitimlerin
yani sira Mavi Nefes Egitim Otobusl de yola ¢ciktl. Kocaeli'nde
acihisi yapilan otobus, istanbul Beykoz ve Uskidar ile Bursa'da
birer hafta kaldl.
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Garanti BBVA diger taraftan 30 yildir WWF-Turkiye'nin
(Dogal Hayati Koruma Vakfi) ana destekeisi. Dunya capindaki
calismalariyla gezegenin strdurulebilirligine katki saglayan WWF,
100'den fazla tlkede 6.200 calisaniyla dunyanin en blyuk doga
koruma kuruluslarindan biri. WWF-Turkiye denizler, tatl sular,
yaban hayati, iklim-enerji, orman ve gida alanlarinda projeler
yarutayor. Garanti BBVA ayrica WWF tarafindan her yil dunyadaki
cevre sorunlarina dikkat cekmek icin duzenlenen Dunya Saati

hareketini de destekliyor.

Garanti BBVA, dunyanin en guclt yesil sivil toplum kurulusu
olarak taninan, iklim degisikligi ile mucadelede ve dogal
kaynaklarin korunmasi alanlarinda faaliyet gosteren, CDP'nin
Turkiye ofisi olan CDP Tarkiye'nin de ana destekgisi konumunda
bulunuyor.

Garanti BBVA, devam etmekte olan programlarinin hedef kitlesi
nezdinde yarattigl degeri ve sosyal etkisini degerlendirmek
amaciyla Yatirimin Sosyal Getirisi (SROI) ydntemiyle Sosyal Etki
Analizi gerceklestiriyor.

icindeki

Garanti  BBVAnin 2021 il

programlarina ayirdigi butce 43,6 milyon TL'ye ulasti.

toplumsal yatirm

C. 2021 YILI iCINDE YAPILAN BAGIS VE YARDIMLAR
HAKKINDA BILGI

Banka tarafindan yil icerisinde yapilan yardim ve bagislarin
toplam tutari 16.637.802 TL'dir. Banka, topluma deger katma
anlayisi ile agirlikl olarak, egitim, kultar, sanat, ¢cevre ve spor
alanlarinda faaliyet gosteren kisilere, sivil toplum kuruluslarina,
dernek veya vakiflara, kamu kurum ve kuruluslarina bagis ve
yardim yapiyor. Banka'nin kurumsal kimliginin tanitimi ve
bankacilik faaliyetlerinin yayginlastiriimasi amaciyla da bagis
yapllabiliyor.

Banka tarafindan, donem icerisinde yapilan bagis ve yardimlarin

tutari ve yararlanicilari hakkinda Genel Kurul toplantisinda da
ayri bir gindem maddesi ile ortaklara bilgi veriliyor.
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2021 yil bagislarinin tutarlari ve yararlanicilari asagidaki gibidir:

TEMA TURKIYE EROZYONLA MUCADELE AGACLANDIRMA VE
DOGAL VARLIKLARI KORUMA VAKFI - 10,000,300

DENIZ TEMIiZ DERNEGI - 2,500,000

UNIVERSITELER VE EGITIM KURUMLARI - 1,133,551
ISTANBUL KULTUR VE SANAT VAKFI - 1,240,000

DIGER VAKIF,DERNEK VE KURULUSLAR - 1,763,951

TOPLAM - 16,637,802

D. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI
POLITIKASI

Garanti BBVA musterilerinin, calisanlarinin, tedarikcilerinin ve
diger ilgili herkesin 6zel hayatinin gizliligine saygl duymakta ve
6nemsemekte.

Garanti BBVA tum paydaslarina verdigi buytk onem dolayisiyla,
paydaslariyla dizenli iletisim kuruyor, onlarin fikirlerini dinliyor,
her alanda kapsayici bir banka olma odaginda ilerliyor. Strekli
olarak paydaslarindan aldigi geri bildirimler, onlarin beklentilerini
daha buayuk bir
karsilamanin yani sira Banka'ya risklerini ve firsatlarini tespit

anlamak ve ihtiyaclarini hassasiyetle
edebilmesi, 6nceliklerini ve stratejisini daha kapsamli bir sekilde

belirleyebilmesiicin baytk bir firsat sunuyor.

Trendler ve arastirmalari paydaslarinin katilimiyla birlestiren,
cift onceliklendirme yaklasimini ekleyerek onceliklendirme
analizini tamamlayan Garanti BBVA, stratejisini ve faaliyetlerini,
Surdurtlebilir Kalkinma Amaclari ve Hedeflerine yaptigi katkiyi,
baglantisallik kurarak entegre distinceyle olusturdugu toplam
deger yaratimi stirecini, Entegre Faaliyet Raporu’nda paylasiyor.
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Garanti BBVA acikliga,

6zen gostererek kamuya acik bilgilerini, ekonomi ile ilgili

seffafliga ve raporlamaya azami
raporlarini, CSY konulariyla ilgili kapsamli bilgi ve politikalarini

adresindeki Yatirimel
lliskileri web sitesinde ingilizce ve Turkce olarak eszamanli
paylasiyor. Pay sahipleri sirekli gtincel tutulan Garanti BBVA
Yatinmec lliskileri web sitesinden kapsamli bilgiye ulasabiliyor, en
son gelismeler ve faaliyetler hakkinda bilgi edinebiliyor, sorularini
Yatinmer lliskileri Mudurlugo'ne ve lIstirakler ve Hissedarlar
Servisi'ne yonlendirebiliyor.

GENEL KURUL TOPLANTILARI

Genel Kurul Toplantisi, Yonetim Kurulu tarafindan alinan karar
dogrultusunda yapilmaktadir. Toplanti tarihi, yeri, gundem
maddeleri ve benzeri bilgileri iceren Genel Kurul toplanti ilani,
Tebligde belirtilen huktmler cercevesinde usuline uygun
olarak mumkun olan en fazla sayida pay sahibine ulasabilmek
amaclyla Ticaret Sicili Gazetesi, Kamuyu Aydinlatma Platformu
(www.kap.gov.tr), e-Yatirmci: Yatirme Bilgi Merkezi, e-SIRKET
Sirketler Bilgi Portali (www.mkk.com.tr), e-GENEL KURUL
Elektronik Genel Kurul Sistemi (www.mkk.com.tr), Banka web
siteleri ve iki ulusal gazetede toplanti tarihinden asgari U¢ hafta
6énce yayimlanir.

Banka, Genel Kurul toplantilarina stz hakki olmaksizin tim
menfaat sahiplerini davet eder. Toplanti 6ncesinde Bilang¢o, Kar-
Zarar tablolari ve faaliyet raporu ilgili mevzuatta belirtilen streler
icinde Garanti BBVA Yatinmc lliskileri web sitesinde, Genel
Mudurlukte ve tim subelerde pay sahiplerinin incelemesine
sunulur. Genel Kurul Toplantisi'nda gtindem maddeleri gérisultr
ve hissedarlarin onayina sunulur. Pay sahipleri gtndem
maddeleriyle ilgili soru veya goruslerini sunup, ©nerilerde
bulunabilirler. Yoneltilen sorular, Sermaye Piyasasi Kurulu
duzenlemeleri ile Turk Ticaret Kanunu'nda belirlenmis usul ve
ilkeler cercevesinde degerlendirilir ve yanitlanir. Oneriler ise
Genel Kurul'un onayina sunularak; yeterli nisapla onaylanmasi
durumunda karar haline gelir. Genel Kurul toplanti tutanagi
ve hazir bulunanlar listesi toplanti gtini Kamuyu Aydinlatma
Platformu (KAP), e-Sirket Bilgi Portali, e-Genel Kurul
Elektronik Genel Kurul Sistemi, Garanti BBVA Yatirimci iliskileri
internet sitesi ve tescil sonrasi Ticaret Sicil Gazetesi'nde

yayimlanmaktadir.
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Genel Kurul toplantilarinda alinan kararlar sdresi icerisinde
yasal prosedure uygun olarak yerine getiriimektedir. Anonim
Sirketlerde Elektronik Ortamda Yapilacak Genel Kurullara
lliskin Yonetmelik ile Anonim Sirketlerin Genel Kurullarinda
Uygulanacak Elektronik Genel Kurul Sistemi Hakkinda Teblig
hukumleri uyarinca, toplantiya Elektronik Genel Kurul Sistemi
uzerinden de katilarak oy kullanilabilmektedir. Buna ek olarak,
depo sertifika sahipleri de Genel Kurul'da oy kullanma hakkina
sahiptir ve oy kullanabilmektedir. Genel Kurul toplanti tutanaklari
ve hazir bulunanlar listesi Garanti BBVA Yatirmci lliskileri web
sitelerinde pay sahiplerinin incelemesine sunulur. Bu belgeler

istenirse Hissedarlar ve istirakler Bslumu'nden de temin edilebilir.

GarantiBBVA01.01.2020-31.12.2020 dénemine ait Olagan Genel
Kurul Toplantisi 31 Mart 2021 tarihinde yapilmis olup, toplanti
nisabl %65,68 olarak gerceklesmistir. Genel Kurul toplantisina
medya katihmi olmamistir. Toplantida bir hissedarimiz giindem
maddelerine muhalefet serhi vererek taleplerini sunmus olup,
kendisine Sermaye Piyasasi Kurulu duzenlemeleriile Turk Ticaret
Kanunu'nda belirlenmis usul ve ilkeler cercevesinde gerekKl
bilgilendirme yapilmistir.

Donem icerisinde bagimsiz yonetim kurulu Uyelerinin olumsuz
oy vermeleri sebebiyle kararin Genel Kurul'a birakildigi bir islem
bulunmamaktadir.

Entegre Faaliyet Raporu
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UYUM DURUMU

EVET KISMEN HAYIR MUAF ILGiSiZz ACIKLAMA

1.1. PAY SAHIPLiGI HAKLARININ KULLANIMININ
KOLAYLASTIRILMASI

1.1.2 - Pay sahipligi haklarinin kullanimini etkileyebilecek
nitelikteki bilgi ve aciklamalar gtincel olarak ortakligin X
kurumsal internet sitesinde yatirimcilarin kullanimina
sunulmaktadir.

1.2. BiLGi ALMA VE INCELEME HAKKI

1.2.1- Sirket yonetimi 6zel denetim yapiimasini X
zorlastiriciislem yapmaktan kacinmistir.

1.3. GENEL KURUL

1.3.2 - Sirket, Genel Kurul gtindeminin acik sekilde ifade
edilmesini ve her teklifin ayri bir baslk altinda verilmis X
olmasini temin etmistir.

1.3.7 - Imtiyazh bir sekilde ortaklik bilgilerine ulasma

imkani olan kimseler, kendileri adina ortakligin faaliyet

konusu kapsaminda yaptiklariislemler hakkinda genel X
kurulda bilgi verilmesini teminen giindeme eklenmek

Uzere yonetim kurulunu bilgilendirmistir.

1.3.8 - Gundemde 6zellik arz eden konularla ilgili yonetim

kurulu tyeleri, ilgili diger kisiler, finansal tablolarin X
hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan yetkililer ve

denetciler, genel kurul toplantisinda hazir bulunmustur.

1.3.10 - Genel kurul gtindeminde, ttm bagislarin ve

yardimlarin tutarlarive bunlardan yararlananlara ayri bir X
maddede yer verilmistir.

1.3.11 - Genel Kurul toplantisi s6z hakki olmaksizin

menfaat sahipleri ve medya dahil kamuya acik olarak X
yapilmistir.

1.4. OY HAKKI

1.4.1 - Pay sahiplerinin oy haklarini kullanmalarini
zorlastiricrherhangi bir kisitlama ve uygulama X
bulunmamaktadir.

1.4.2 - Sirketin imtiyazli oy hakkina sahip payi M
bulunmamaktadir.

1.4.3 - Sirket, beraberinde hakimiyet iliskisini de getiren
karsiliklristirak iliskisi icerisinde bulundugu herhangi bir X
ortakligin Genel Kurulu'nda oy haklarini kullanmamistir.

Garanti BBVA
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EVET KISMEN HAYIR MUAF ILGiSiZ AGCIKLAMA

1.5. AZLIK HAKLARI

1.5.1- Sirket azlik haklarinin kullandirilmasina azami 6zen X

gostermistir.
1.5.2. saylliilkede onerilenin aksine Bankamiz esas
sozlesmesinde azlik haklarinin sermayenin yirmide
birinden daha dusuk bir orana sahip olanlara da
taninmasina dair bir huktim bulunmamaktadir.
Sermayenin en az yirmide birini olusturan pay
sahipleri, 6102 sayil Turk Ticaret Kanunu'nun
411.maddesi uyarinca, yoénetim kurulundan,
yazili olarak gerekgesini ve gindemi belirterek,
genel kurulu toplantiya cagirma veya Genel Kurul
zaten toplanacak ise, karara baglanmasiistenen
hususlarin gindeme eklenmesini talep etme hakkina
sahiptir. Bu yonde bir talebin ulasmasi durumunda
Banka, azlik haklarinin kullaniminin kolaylastirilmasi
icin azami 6zen gostermektedir.Bankamizin
izledigi proaktif, seffaf ve tutarliiletisim stratejisi

1.5.2 - Azlik haklari esas sozlesme ile sermayenin QOgru\tusunda bilgiye herkesfitw, ner yﬂerde.n esit )

o imkanlarla ulasmasina azami 6zen gosterilmektedir.

yirmide birinden daha dtsutk bir orana sahip olanlara da .

taninmis ve azlik haklarinin kapsami esas sézlesmede X thmyatmm camiasinin intiyaclarina odak\vana‘ra‘k,

diizenlenerek genisletilmistir. danyanin herygrmden y.at"mmcwar.m gfad|g| bilgiye
kolayca ulasabilecekleri Turkce ve Ingilizce olmak
tzere iki dilde hazirlanan Yatirimer iliskileri web sitesi
ve mobil uygulamalariile giincel bilgiye surekli erisim
saglanmaktadir. Garanti BBVA Yatirimei lliskileri
web sitesinde, hisse senedi bilgileri, tanitim amach
kurumsal bilgiler, dénemsel olarak yayimlanan mali
tablolar ve faaliyet raporlari, kurumsal yonetim,
surdurulebilirlik ve topluma deger katan projelerle
ilgili bilgiler yer almaktadir. Kamuyu Aydinlatma
Platformu araciliglyla kamuya duyurulan Garanti
BBVA hakkindaki gelismelere ait Ozel Durum
Aciklamalarina da bu sitelerden ulasilabilmektedir.
Ayni zamanda temel ve pratik bilgileriiceren
Yatirimcei Kiti ve tum doktmanlarin bulundugu
indirme Merkezi fonksiyonlariyla her turla kullanic
ihtiyacina cevap vermektedir.

1.6. KAR PAYI HAKKI

1.6.1- Genel kurul tarafindan onaylanan kar dagitim

politikasi ortakhgin kurumsal internet sitesinde kamuya X

acliklanmistir.

1.6.2 - Kar dagitim politikasi, pay sahiplerinin ortakligin

gelecek donemlerde elde edecegi karin dagitim usul X

ve esaslarini éngorebilmesine imkan verecek aciklikta

asgaribilgileriicermektedir.

1.6.3 - Kar dagitmama nedenlerive dagitiimayan karin X

kullanim sekliilgiligindem maddesinde belirtilmistir.

1.6.4 - Yonetim kurulu, kar dagitim politikasinda pay

sahiplerinin menfaatleriile ortaklik menfaati arasinda X

denge saglanip saglanmadigini gozden gecirmistir.

Garanti BBVA
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EVET KISMEN HAYIR MUAF IiLGiSiZz ACIKLAMA

1.7. PAYLARIN DEVRI

1.7.1- Paylarin devredilmesini zorlastirici herhangi bir
kisitlama bulunmamaktadir.

2.1. KURUMSAL iNTERNET SITESI

2.1.1- Sirketin kurumsal internet sitesi, 2.1.1 numarali
kurumsal yonetim ilkesinde yer alan tum ogeleri
icermektedir.

2.1.2 - Pay sahipligi yapisi (¢cikariimis sermayenin
%5'inden fazlasina sahip gercek kisi pay sahiplerinin
adlari, imtiyazlari, pay adedi ve orani) kurumsal internet
sitesinde en az 6 ayda bir gincellenmektedir.

2.1.4 - Sirketin kurumsal internet sitesindeki bilgiler
Turkee ile tamamen ayniicerikte olacak sekilde ihtiyaca
gore secilen yabanci dillerde de hazirlanmistir.

2.2. FAALIYET RAPORU

2.2.1-Yonetim kurulu, yillik faaliyet raporunun sirket
faaliyetlerini tam ve dogru sekilde yansitmasini temin
etmektedir.

2.2.2 - Yillik faaliyet raporu, 2.2.2 numarali ilkede yer alan
tamunsurlariicermektedir.

3.1. MENFAAT SAHIPLERINE iLiSKiN SIRKET POLITIKASI

3.1.1- Menfaat sahiplerinin haklariilgili duzenlemeler,
sozlesmeler ve iyiniyet kurallari cercevesinde
korunmaktadir.

3.1.3 - Menfaat sahiplerinin haklariyla ilgili politika
ve prosedurler sirketin kurumsal internet sitesinde
yayimlanmaktadir.

3.1.4 - Menfaat sahiplerinin, mevzuata aykiri ve etik
acidan uygun olmayan islemleri bildirmesi icin gerekli
mekanizmalar olusturulmustur.

3.1.5 - Sirket, menfaat sahipleri arasindaki cikar
catismalarini dengeli bir sekilde ele almaktadir.
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EVET KISMEN HAYIR MUAF IiLGiSiZ ACIKLAMA

3.2. MENFAAT SAHIPLERININ SIRKET YONETIMIiNE

KATILIMININ DESTEKLENMESI
3.2.1sayiliilkede onerilenin aksine calisanlarin
yonetime katilimi yazilii¢c dizenlemelerde
bulunmamakla beraber Banka'nin stratejik
oncelikleri dogrultusunda, yuruttlen ttm proje

3.2.1- Calisanlarin yonetime katilimi, esas sozlesme veya £ Y . prol

. . ) . X ve calismalarda calisanlara degerlendirme

sirket ici yonetmeliklerle duzenlenmistir. )
imkaniyaratilmakta ve kararlara katihmlari
gozetilmektedir. Calisanlardan tst ve orta duzey
yoneticiler 20 adet komite araciligiyla karar
mekanizmalarina katilmaktadir.

3.2.2 - Menfaat sahipleri bakimindan sonug¢ doguran

onemli kararlarda menfaat sahiplerinin goruslerini almak X

Uzere anket / konsultasyon gibi yontemler uygulanmistir.

3.3. SIRKETIN INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

3.3.1- Sirket firsat esitligi saglayan bir istihdam politikasi

ve tum kilit yonetici pozisyonlariicin bir halefiyet X

planlamasi benimsemistir.

3.3.2 - Personel alimina iliskin olgcttler yazil olarak X

belirlenmistir.

3.3.3 - Sirketin bir Insan Kaynaklari Gelisim Politikasi

bulunmaktadir ve bu kapsamda calisanlar icin egitimler X

duzenlemektedir.

3.3.4 - Sirketin finansal durumu, tcretlendirme, kariyer

planlamasi, egitim ve saglik gibi konularda calisanlarin X

bilgilendirilmesine yonelik toplantilar duzenlenmistir.

3.3.5- Calisanlari etkileyebilecek kararlar kendilerine

ve calisan temsilcilerine bildiriimistir. Bu konularda ilgili X

sendikalarin da gorust alinmistir.

3.3.6 - Gorev tanimlari ve performans kriterleri tum

calisanlaricin ayrintili olarak hazirlanarak calisanlara X

duyurulmus ve Ucretlendirme kararlarinda kullaniimistir.
Taciz ve ayrimciligin 6nlenmesi Garanti Bankasi

3.3.7 - Calisanlar arasinda ayrimcilik yapiimasini 6nlemek insan kaynaklari politikasinin énemli bir parcasi

ve calisanlari sirket ici fiziksel, ruhsal ve duygusal acidan olup, bu konulara iliskin tum onlemler Taciz ve

kott muamelelere karsi korumaya yonelik prosedurler, X Ayrimcilig Onleme Rehberi araciligiyla tum

egitimler, farkindaligi artirma, hedefler, izleme, sikayet calisanlarin erisebilecegi ortak alanda yer

mekanizmalari gibi 6nlemler alinmistir. almaktadir. Gerceklesen ihlallere yonelik sikayet
bildirim hatti da bulunmaktadir.

3.3.8 - Sirket, dernek kurma ozgutrlagunt ve toplu is

sozlesmesi hakkinin etkin bir bicimde taninmasini X

desteklemektedir.

3.3.9 - Calisanlaricin gtivenli bir calisma ortami X

saglanmaktadir.
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EVET KISMEN HAYIR MUAF IiLGiSiZz ACIKLAMA

3.4. MUSTERILER VE TEDARIKCILERLE iLiSKILER

3.4.1- Sirket, musteri memnuniyetini dlcmustar ve
kosulsuz musteri memnuniyeti anlayisiyla faaliyet
gostermistir.

3.4.2 - Musterinin satin aldigi mal ve hizmete iliskin
taleplerinin isleme konulmasinda gecikme oldugunda bu
durum muasterilere bildirilmektedir.

3.4.3 - Sirket mal ve hizmetlerle ilgili kalite standartlarina
bagldir.

3.4.4 - Sirket, musteri ve tedarikcilerin ticari sir
kapsamindaki hassas bilgilerinin gizliligini korumaya
yonelik kontrollere sahiptir.

3.5. ETIK KURALLAR VE SOSYAL SORUMLULUK

3.5.1- Yonetim kurulu Etik Davranis Kurallari'ni
belirleyerek sirketin kurumsal internet sitesinde
yayimlamistir.

3.5.2 - Ortaklik, sosyal sorumluluk konusunda duyarhdir.
Yolsuzluk ve rasvetin onlenmesine yonelik tedbirler
almistir.

4.1. YONETIM KURULUNUN iSLEVi

4.1.1-Yonetim kurulu, strateji ve risklerin sirketin uzun
vadeli cikarlarini tehdit etmemesini ve etkin bir risk
yonetimi uygulanmasini saglamaktadir.

4.1.2 - Toplanti gindem ve tutanaklari, yonetim
kurulunun sirketin stratejik hedeflerini tartisarak
onayladigini, ihtiyac duyulan kaynaklari belirledigini
ve yonetimin performansinin denetlendigini ortaya
koymaktadir.

4.2. YONETIM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI

4.2.1-Yonetim kurulu faaliyetlerini belgelendirmis ve pay
sahiplerinin bilgisine sunmustur.

4.2.2 - Yonetim kurulu Gyelerinin gorev ve yetkileri yillik
faaliyet raporunda aciklanmistir.

4.2.3 - Yonetim kurulu, sirketin olcegine ve
faaliyetlerinin karmasikligina uygun bir ic kontrol sistemi
olusturmustur.

4.2.4 - I¢ kontrol sisteminin isleyisi ve etkinligine dair
bilgiler yillik faaliyet raporunda verilmistir.

4.2.5 - Yonetim kurulu baskanive icra baskani (genel
mudar) gorevleri birbirinden ayrilmis ve tanimlanmistir.

4.2.7 - Yonetim kurulu, yatirimet iliskileri bolumt ve
kurumsal yonetim komitesinin etkili bir sekilde calismasini
saglamakta ve sirket ile pay sahipleri arasindaki
anlasmazliklarin gideriimesinde ve pay sahipleriyle
iletisimde yatinmeciiliskileri boluma ve kurumsal yonetim
komitesiyle yakinis birligiicinde calismistir.
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EVET KISMEN HAYIR MUAF iLGisiz

ACIKLAMA

4.2.8 - Yonetim kurulu tyelerinin gorevleri esnasindaki
kusurlariile sirkette sebep olacaklari zarara iliskin olarak
Sirket, sermayenin %25'ini asan bir bedelle yonetici
sorumluluk sigortasi yaptirmistir.

Banka odenmis sermayesi 4,2 milyar TL olup,
Yonetici ve Yonetim Kurulu Gyelerinin gorevleri
esnasindaki kusurlartile ilgili bireysel sorumluklari
icin 100 milyon EUR limit ile Yonetici Sorumluluk
teminati saglanmistir.

4.3. YONETiM KURULUNUN YAPISI

4.3.9 - Sirket yonetim kurulunda, kadin tye orantigin
asgari %25'lik bir hedef belirleyerek bu amaca ulasmak
icin politika olusturmustur. Yonetim kurulu yapisi yillik
olarak gbzden geciriimekte ve aday belirleme sureci bu
politikaya uygun sekilde gerceklestiriimektedir.

08 Temmuz 2021 tarihinde yayimlanan Yonetim
Kurulu Cesitlilik ve Uygunluk Politikas ile 2025
yilinin sonuna kadar Yonetim Kurulu'nun %25'inin
kadin tyelerden olusmasi hedeflenmektedir.

4.3.10 - Denetimden sorumlu komitenin tyelerinden
en az birinin denetim/muhasebe ve finans konusunda
5yillik tecrtbesivardir.

4.4. YONETIM KURULU TOPLANTILARININ SEKLI

4.4.1-Butun yonetim kurulu tyeleri, yonetim kurulu
toplantilarinin coguna fiziksel katilim saglamistir.

Pandemi sureci nedeniyle fiziksel katilim saglanan
toplantilar asgaride tutulmustur.

4.4.2 - Yonetim kurulu, gindemde yer alan konularla
ilgili bilgi ve belgelerin toplantidan 6nce tum tyelere
gonderilmesiicin asgari bir stre tanimlamistir.

4.4.3 - Toplantiya katilamayan ancak goruslerini yazili
olarak yonetim kuruluna bildiren tiyenin gorusleri diger
Gyelerin bilgisine sunulmustur.

4.4.4 - Yonetim kurulunda her tyenin bir oy hakki vardir.

4.4.5 - Yonetim kurulu toplantilarinin ne sekilde
yapilacagi sirket ici duzenlemeler ile yazil hale
getirilmistir.

4.4.6 - Yonetim kurulu toplanti zapti gindemdeki
tum maddelerin gorusuldugunt ortaya koymakta
ve karar zapti muhalif gérusleri de icerecek sekilde
hazirlanmaktadir.

4.4.7 - Yonetim kurulu tyelerinin sirket disinda baska
gorevler almasi sinirlandiriimistir. Yonetim kurulu
ayelerinin sirket disinda aldigi gorevler genel kurul
toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

YK Uyelerinin sirket disinda aldigi gorevler Genel
Kurul'da ortaklarin bilgisine sunulmaktadir.
Bankamizin YK Uyeleri hangi kuruluslarda gorev
alabileceklerine iliskin Bankacilik Mevzuatina uygun
hareket etmektedir. Bankamizin ic diizenlemelerle
yazili olarak belirledigi bir sinirlandirma
bulunmamaktadir.
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EVET KISMEN HAYIR MUAF IiLGiSiZ ACIKLAMA

4.5. Y_ONETiM KURULU BUNYESINDE OLUSTURULAN

KOMITELER
Banka'nin Yonetim Kurulu Gye sayisiile komitelerin
Uye sayisi g6z onune alindiginda, bir Yonetim
Kurulu Uyesi, birden fazla komitede gorev
alabilmektedir. Ote yandan Kurumsal Yonetim

4.5.5 - Her bir yonetim kurulu tyesi sadece [lkelerine g'c?re kurulmag ge"re‘ken tek kgmite

bir komitede gorev almaktadir. X Kuru»ms‘ayl Yonet\m Komitesi'dir (Aday Gosterme
Komitesi'nin fonksiyonlariyla beraber). Kurumsal
Yonetim Komitesi'nde t¢ yonetim kurulu tyesi
bulunmaktadir. Diger yonetim kurulu komiteleri
(Risk, Kredi, Denetim ve Ucretlendirme) 5411 sayili
Bankacilik Kanunu'na gore kurulmustur.

4.5.6 - Komiteler, gortslerini almak icin gerekli gordugu X

kisileri toplantilara davet etmistir ve goruslerini almistir.

4.5.7 - Komitenin danismanlik hizmeti aldigi kisi/

kurulusun bagimsizligi hakkinda bilgiye yillik faaliyet X

raporunda yer verilmistir.

4.5.8 - Komite toplantilarinin sonuglari hakkinda rapor X

duzenlenerek yonetim kurulu tyelerine sunulmustur.

4.6. YONETIM KURULU UYELERINE VE iDARI

SORUMLULUGU BULUNAN YONETICILERE SAGLANAN

MALI HAKLAR

4.6.1 - Yonetim kurulu, sorumluluklarini etkili bir

sekilde yerine getirip getirmedigini degerlendirmek X

Uzere yonetim kurulu performans degerlendirmesi

gerceklestirmistir.

4.6.4 - Sirket, yonetim kurulu tyelerinden herhangi

birisine veya idari sorumlulugu bulunan yoneticilerine

kredi kullandirmamis, borc vermemis veya 6ding verilen

borcun suresini uzatmamis, sartlariiyilestirmemis, X

Ucuncu sahislar araciliglyla kisisel bir kredi basligr altinda

kredi kullandirmamis veya bunlar lehine kefalet gibi

teminatlar vermemistir.
YK Uyeleri ve Ust duzey yoneticilere saglanan
menfaatler Finansal Tablolarda gosterilmekte ve
Genel Kurul Toplantisinda Bankamizda muayyen bir
gorev Ustlenen YK Uyeleriile Bagimsiz YK Uyelerine
s6z konusu yil icinde ¢denecek toplam Ucretin Ust
siniriortaklarin onayina sunularak belirlenmektedir.
Banka'nin cari donemde ayrilanlara yapilan

4.6.5 - Yonetim kurulu tGyelerive idari sorumlulugu odemeler dahil olmak tzere, Yonetim Kurulu

bulunan yoneticilere verilen tcretler yillik faaliyet Uyeleri'nin de dahil oldugu kilit yoneticilerine

raporunda kisi bazinda aciklanmistir. saglanan/saglanacak net odeme tutari 31 Aralik
2021 itibariyla 84,7 milyon TL'dir. Banka tarafindan
yonetim kurulu tyeleri de dahil kilit yoneticilere
verilen tcretler ve saglanan menfaatlerin kamuya
aciklanmasi, BDDK'nin tcretlendirme politikalarina
iliskin niteliksel ve niceliksel aciklamalari hakkindaki
duzenlemelerine tabioldugundan, stz konusu tcret
ve menfaatler toplu olarak belirtiimektedir.
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1. PAY SAHIPLERI

1.1. PAY SAHIPLiGi HAKLARININ KULLANIMININ KOLAYLASTIRILMASI

ACIKLAMALAR / iLGiLi BAGLANTILAR

Yil boyunca sirketin duzenledigi yatinnmci konferans ve toplantilarinin sayisi

Garanti BBVA Yatirimciiliskileri 2021 yilinda 23 yatirim konferansi ve
roadshow’a katilarak toplam 385 toplanti gerceklestirdi.

1.2. BiLGi ALMA VE iINCELEME HAKKI

Ozel denetgi talebi sayisi

Yoktur. Garanti BBVA Esas Sozlesmesi'nde bireysel bir hak olarak 6zel
denetcitalep hakki dtizenlenmemis olup, pay sahipleri, 6102 sayil Turk
Ticaret Kanunu'nun 438. maddesi kapsaminda, Turk Ticaret Kanunu'nda
duzenlenen bilgi alma veya inceleme hakkini daha 6nce kullanmis olmak
kosuluyla, pay sahipligi haklarini kullanmak adina belirli olaylarin acikliga
kavusturulmasticin 6zel denetim yapilmasini, gindemde yer almasa dahi
genel kuruldan talep etme hakkina sahiptir. Bu doneme kadar Garanti
BBVA'ya ¢zel denetci tayini konusunda iletilen bir talep bulunmamaktadir.
Bu yonde bir talebin ulasmasi durumunda Banka, s6z konusu 6zel denetim
hakkinin kullaniimasinin kolaylastiriimasiicin azami 6zen gosterecektir.

Genel kurul toplantisinda kabul edilen ¢zel denetgi talebi sayisi

Yoktur.

1.3. GENEL KURUL

Ilke 1.3.1 (ad) kapsaminda talep edilen bilgilerin duyuruldugu KAP
duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/922298

Genel kurul toplantisiyla ilgili belgelerin Turkce ile es anli olarak Ingilizce
olarak da sunulup sunulmadigi

Sunulmustur. Igili web site linki:

Turkee: https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-
Toplantilari/452/0/0

ingilizce: https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/corporate-
governance/Ordinary-General-Shareholders-Meetings/Annual-General-
Meeting/102/0/0

ilke 1.3.9 kapsaminda, bagimsiz tiyelerin cogunlugunun onayi veya
katilanlarin oybirligi bulunmayan islemlerle ilgili KAP duyurularinin
baglantilari

Bulunmamaktadir.

Kurumsal Yonetim Tebligi (1117.1) madde 9 kapsaminda gerceklestirilen iliskili
taraf islemleriyle ilgili KAP duyurularinin baglantilari

Bulunmamaktadir.

Kurumsal Yonetim Tebligi (1117.1) madde 10 kapsaminda gergeklestirilen
yaygin ve sureklilik arz eden islemlerle ilgili KAP duyurularinin baglantilari

Bulunmamaktadir.

Sirketin kurumsal internet sitesinde, bagis ve yardimlarailiskin politikanin
yer aldigi bolumun adi

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Bagis-ve-Yardim-Politikasi/449/1562/0

Baglis ve yardimlarailiskin politikanin kabul edildigi genel kurul tutanaginin
yer aldigl KAP duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/265119

Esas sozlesmede menfaat sahiplerinin genel kurula katilimini dtzenleyen
madde numarasi

Esas sozlesme hukmu bulunmamakla beraber, Banka, Genel Kurul
toplantilarina soz hakki olmaksizin ttm menfaat sahiplerini davet eder.
Nitekim genel kurul cagrisinda bu davete acikca yer verilmektedir.
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Genel kurula katilan menfaat sahipleri hakkinda bilgi

Genel Kurul toplantilari, ilgili mevzuatin 6ngordugt mecra ve yerlerde pay
sahiplerine acik tutulmakta olup, 2021 yiliicerisinde yapilan Genel Kurul
toplantisinda medya katilimi olmamistir. Banka, Genel Kurul toplantilarina
s0z hakki olmaksizin ttm menfaat sahiplerini davet eder.

1.4. OY HAKLARI

Oy hakkinda imtiyaz bulunup bulunmadigi

Hayir

Oyda imtiyaz bulunuyorsa, imtiyazl pay sahipleri ve oy oranlari

imtiyazl oy bulunmamaktadir.

Enbuyuk pay sahibinin ortaklik orani %49,85
1.5. AZLIK HAKLARI
Azlik haklarinin, sirketin esas s6zlesmesinde (icerik veya oran bakimindan) Hayir

genisletilip genisletiimedigi

Azlik haklariicerik ve oran bakimindan genisletildiise ilgili esas s6zlesme
maddesinin numarasini belirtiniz.

Esas sozlesme hukmu bulunmamaktadir.

1.6. KAR PAY! HAKKI

Kurumsal internet sitesinde kar dagitim politikasinin yer aldigi bolumun adi

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Kar-Dagitim-Politikasi/446/1559/0

Yonetim kurulunun genel kurula karin dagitiimamasini teklif etmesi halinde
bunun nedenleri ve dagitiimayan karin kullanim seklini belirten genel kurul
gundem maddesine iliskin tutanak metni

Yonetim Kurulunca hazirlanan, 2020 hesap yili Bilanco Karina iliskin teklif
31.03.2021 tarihli Genel Kurul'un onayina sunulmus ve oy coklugu ile
kabul edilmistir. Bankamizin 2020 yilinda vergi sonrasi 6.238.002.719,48
TL tutarinda olusan karindan Esas Sozlesme'nin ""Karin Taksimi"" bashkli
45. maddesine uygun olarak; ortaklarimiza nakit brat 623.800.000,00 TL
temettu dagitiimasina, dagitima 5 Nisan 2021 tarihinde baslaniimasina,
Banka'nin 2020 yiliicerisinde Muhasebe Standartlari nedeniyle ""Ge¢cmis
Yil Kar Zarari"" kalemi icerisinde siniflanan 196.447.659,62 Turk Lirasi
karin Olaganustu Yedek Akceler Hesabina aktariimasina karar verilmistir.
Asagidaki linkte yer alan dokumanin 6. maddesinde konuya iliskin aciklama
yer almaktadir. garantibbvainvestorrelations.com/tr/images/pdf/2021-
03-31-Genel-Kurul-Tutanak.pdf

Yonetim kurulunun genel kurula karin dagitiimamasini teklif etmesi halinde
ilgili genel kurul tutanaginin yer aldigi KAP duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/926898

Genel kurul tarihi 31.03.2021
Genel kurulilgili olarak sirkete iletilen ek aciklama talebi sayisi gindemiyle 0

Pay sahiplerinin genel kurula katilma orani 65,68045
Dogrudan temsil edilen paylarin orani %0,001
Vekaleten temsil edilen paylarin orani %99,999

Sirket'in kurumsal internet sitesinde her gtindem maddesiyle ilgili olumlu
ve olumsuz oylari da gosterir sekilde genel kurul toplanti tutanaklarinin yer
aldigi bolumun adi

Garanti BBVA Yatirimci lliskileri web sitesi Anasayfa > Kurumsal Yonetim >
Olagan Genel Kurul Toplantilari
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/
olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-Toplantilari/452/0/0

Kurumsal internet sitesinde genel kurul toplantisinda yoneltilen tim soru ve
bunlara saglanan yanitlarin yer aldigi bolumun adi

Garanti BBVA Yatirmeci Iliskileri web sitesi Anasayfa > Cevresel, Sosyal ve
Yonetisim > Olagan Genel Kurul Toplantilari
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/
olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-Toplantilari/452/0/0

Genel kurul toplanti tutanaginin iliskili taraflarla ilgilimadde veya paragraf
numarasl

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/
olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-Toplantilari/452/0/0

Yonetim kuruluna bildirimde bulunan imtiyazli bir sekilde ortaklik bilgilerine
ulasma imkani bulunan kisi sayisi (Iceriden 6grenenler listesi)

858

KAP'ta yayinlanan genel kurul bildiriminin baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/860336

Garanti BBVA

Entegre Faaliyet Raporu



2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIKACIKLAMALAR

2.1. KURUMSAL iNTERNET SITESI

ACIKLAMALAR

Kurumsalinternet sitesinde 2.1.1. numarali kurumsal yénetim ilkesinde
talep edilen bilgilerin yer aldigi bolumlerin adlari

Ticaret sicili bilgileri: Garanti BBVA Yatirimer lliskileri websitesi Anasayfa >
lletisim > Garanti BBVA

Son durum itibariyla ortaklik ve yonetim yapisi: Garanti BBVA Yatirimci
lliskileri web sitesi Anasayfa > Garanti BBVA Hakkinda > Ortaklik Yapisi
imtiyazli paylar hakkinda detayli bilgi: Imtiyazl pay bulunmamaktadir.

Esas sozlesmesinin son hali: Garanti BBVA Yatirimel iliskileri web sitesi
Anasayfa >Cevresel, Sosyal ve Yonetisim > Garanti BBVA Esas Sozlesmesi
Ozel durum aciklamalari: Garanti BBVA Yatirimel lliskileri web sitesi Anasayfa
> Duyurular > Ozel Durum Aciklamalari

Finansal Raporlar ve Faaliyet Raporlari: Garanti BBVA Yatirimei iliskileri web
sitesi Anasayfa> Kutuphane

izahnameler ve diger kamuyu aydinlatma belgeleri: Garanti BBVA Yatirimci
lliskileri web sitesi Anasayfa > Duyurular > Ozel Durum Aciklamalari

Genel kurul toplanti dokumanlari: Garanti BBVA Yatirimer lliskileri web sitesi
Anasayfa > Cevresel, Sosyal ve Yonetisim > Olagan Genel Kurul Toplantilari
Kar dagitim politikasi: Garanti BBVA Yatirimcr iliskileri web sitesi Anasayfa >
Cevresel, Sosyal ve Yonetisim > Politikalar > Kar Dagitim Politikasi
Bilgilendirme politikasi: Garanti BBVA Yatirimei lliskileri web sitesi Anasayfa >
Cevresel, Sosyal ve Yonetisim > Politikalar > Bilgilendirme Politikasi

Sirket tarafindan olusturulan etik kurallar: Garanti BBVA Yatirimc lliskileri
web sitesi Anasayfa > Cevresel, Sosyal ve Yonetisim > Politikalar > Garanti
BBVA Etik ve Dogruluk ilkeleri

Sikea sorulan sorular: Garanti BBVA Yatirimet iliskileri web sitesi Anasayfa >
SSS

Kurumsal internet sitesinde dogrudan veya dolayli bir sekilde paylarin
%5'inden fazlasina sahip olan gercek kisi pay sahiplerinin listesinin yer
aldigi bolum

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/garanti-hakkinda/detay/
Ortaklik-Yapisi/346/1022/0

Kurumsal internet sitesinin hazirlandig diller

Garanti BBVA'nin Turkee ve Ingilizce dillerinde hazirlanmis iki ayri web sitesi
bulunmaktadir. Bunlar;

Turkce web sitesi: www.garantibbva.com.tr
ingilizce web sitesi: www.garantibbva.com.tr/en

Kurumsal Yonetim ilkeleri dogrultusunda web sitelerinde yer almasi gereken
ve paydaslarinihtiyaclari dogrultusunda Garanti BBVA ve hisse senediile ilgili
tum diger bilgilere Garanti BBVA Yatirimer lliskileri web sitesinde Turkce ve
ingilizce olarak detayli sekilde yer verilmektedir.

Turkce yatinmecriliskileri web sitesi: www.garantibbvayatirimciiliskileri.com
ingilizce yatinmetiliskileri web sitesi: www.garantibbvainvestorrelations.com

2.2. FAALIYET RAPORU

2.2.2. NUMARALI KURUMSAL YONETIM iLKESiINDE
BELIRTILEN BILGILERIN FAALIYET RAPORUNDA YER ALDIGI
SAYFA NUMARALARI VEYA BOLUM ADLARI

a) Yonetim kurulu Gyeleri ve yoneticilerin sirket disinda yurattukleri
gorevler ve tyelerin bagimsizlik beyanlarinin yer aldigi sayfa numarasi
veya bolum adi

Bolum: Kurumsal Yonetim ve Surdurulebilirlik ilkelerine Uyum Raporlamasi,
Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Raporu boluma, Yonetim Kurulu bashgi

b) Yonetim Kurulu bunyesinde olusturulan komitelere iliskin bilginin sayfa
numarasi veya bolum adi

Bolum: Komiteler ve Politikalar, Sayfa:57

Garanti BBVA

Entegre Faaliyet Raporu



¢) Yonetim kurulunun yilicerisindeki toplanti sayisi ve Uyelerin toplantilara
katihm durumu bilgisinin sayfa numarasi veya bolum adi

Bolum: Yonetisimimiz, Sayfa:48

¢) Sirket faaliyetlerini 6nemli derecede etkileyebilecek mevzuat degisiklikleri
hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bolum adi

Bolum: Kurumsal Yonetim ve Surdaralebilirlik lkelerine Uyum Raporlamasi,
2021 Yili Faaliyetlerine iliskin Onemli Gelismeler bolumu

d) Sirket aleyhine acilan 6nemli davalar ve olasi sonuglari hakkinda bilginin
sayfanumarasl veya bolum adi

Bolum: Kurumsal Yonetim ve Surdurulebilirlik ikelerine Uyum Raporlamasi,
2021 Yili Faaliyetlerine Iliskin Onemli Gelismeler bolumu

e) Sirketin yatirim danismanligi ve derecelendirme gibi hizmet aldig!
kurumlarla arasindaki cikar catismalari ve bunlari énlemek icin alinan
tedbirlere iliskin bilginin sayfa numarasi veya bolum adi

Bolum: Kurumsal Yonetim ve Surdurulebilirlik ikelerine Uyum Raporlamasi,
Destek Hizmeti Alinan Kuruluslar bolumu

f) Sermayeye dogrudan katim oraninin %5'i astigi karsilikliistiraklere iliskin
bilginin sayfa numarasi veya bolum adi

31 Aralik 2021 Tarihi itibariyla Hazirlanan Yil Sonu Konsolide Finansal Raporu
5.1.11.2 no'lu dipnotta bulunmaktadir. Rapora Garanti BBVA yatirimei
lliskileri websitesi > Kutuphane > Finansal Raporlar ve Tablolar bolumunden
ulasilabilir.

g) Calisanlarin sosyal haklari, mesleki egitimiile diger toplumsal ve cevresel
sonuc¢ doguran sirket faaliyetlerine iliskin kurumsal sosyal sorumluluk
faaliyetleri hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bolum adi

Eniyive En Bagli Takim (Sayfa 168), Surdurulebilirlik (120), Finansal Saghk
(Sayfa 110) ve Daha fazla Musteriye Ulasma (Sayfa 136)

3. MENFAAT SAHIPLERI

3.1. MENFAAT SAHIPLERINE iLiSKiN SIRKET POLITIKASI

ACIKLAMALAR

Kurumsal internet sitesinde tazminat politikasinin yer aldigi
bolumuan adi

Garanti Yatinmcr lliskileri web sitesi Anasayfa > Cevresel, Sosyal ve Yonetisim >
Politikalar > Calisan Tazminat Politikasi

Calisan haklarininihlalinedeniyle sirket aleyhine kesinlesen yargi

130
kararlarinin sayisi

Ihbar mekanizmasiylailgili yetkilinin unvani

Garanti BBVA Uyum Mudurlugut (ilgili komite: Etik ve Dogruluk Komitesi)

Sirketin ihbar mekanizmasina erisim bilgileri

“Garanti BBVA Etik Bildirim Hatt”
etikbildirim@garantibbva.com.tr /0216 662 5156

3.2. MENFAAT SAHIPLERININ SIRKET YONETIMINE KATILIMININ
DESTEKLENMESI

Kurumsal internet sitesinde, calisanlarin yonetim organlarina
katiliminailiskin olan i¢c duzenlemelerin yer aldigi bolumun adi

Yaziliic duzenlemeler bulunmamakla beraber Banka'nin stratejik oncelikleri
dogrultusunda, yaruattlen tum proje ve calismalarda calisanlara degerlendirme
imkani yaratilmakta ve kararlara katimlari gozetilmektedir.

Calisanlarin temsil edildigi yonetim organlari

Yazilii¢c duzenlemeler bulunmamakla beraber Banka'nin stratejik oncelikleri
dogrultusunda, yuruattlen tum proje ve calismalarda calisanlara degerlendirme
imkani yaratilmakta ve kararlara katimlari gozetilmektedir.

3.3. SIRKETIN iNSAN KAYNAKLARI POLITiKASI

Kilit yonetici pozisyonlarricin halefiyet plani gelistiriimesinde
yonetim kurulunun rolu

Kilit yonetici pozisyonlariicin halefiyet plani bulunmakta olup, icraci Yonetim Kurulu
Uyesi Genel Mudur tarafindan her yil duzenli olarak takip edilmektedir.

Kurumsal internet sitesinde firsat esitligi ve personel alimi
olcutleriniicereninsan kaynaklari politikasinin yer aldigi boluman
adi veya politikanin ilgili maddelerinin 6zeti

insan kaynaklari beyani ve Insan kaynaklari politikasi Yatirimet lliskileri websitesinde
yayimlanmistir.

llgili baglantilar: https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-
Kaynaklari-Politikasi/447/1560/0
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Pay edindirme plani bulunup bulunmadigi

Ozellikli calisanlar kapsaminda plan bulunmakta olup Ucretlendirme Politikasi
icinde aciklanmistir. 2021 yil sonu itibariyla Banka'da gorev yapan ozellikli calisan
sayisi 26'dir. Ozellikli calisanlarin degisken tcretlendirmelerinde “Bankalarda lyi
Ucretlendirme Uygulamalarina lliskin Rehber"deki ilkeler dogrultusunda hem

nakit hem de nakit disi(hisse senedine bagli) araclara dayali 6deme yapiimaktadir.
Ozellikli calisanlarin 2021 yilina iliskin degisken tcretlendirmeleri kapsaminda nakit
distaraclara dayal 6deme uygulamalarinda Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A.
hisse senedi esas alinacaktir. Ucretlendirme Politikasi baglantisi: https://www.
garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/compensation-policy/
Ucretlendirme-Politikasi/450/1563/0

Kurumsal internet sitesinde ayrimcilik ve kota muameleyi
onlemeye yonelik onlemleriiceren insan kaynaklari politikasinin yer
aldigi bolumun adi veya politikaninilgili maddelerinin 6zeti

insan kaynaklari politikasiile Etik ve Dogruluk ilkelerine Yatirimei lliskileri
websitesinde yayimlanmistir. llgili baglantilar:
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-
Kaynaklari-Politikasi/447/1560/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/
Garanti-BBVA-Etik-ve-Dogruluk-llkeleri/444/1557/0

Is kazalariyla ilgili sorumluluk sebebiyle sirket
aleyhine kesinlesen yargi karari sayisi

Garanti BBVA, Is Saghgi ve Guvenligi (ISG) uygulamalarina 2013 yilinda Insan
Kaynaklari bunyesinde olusturdugu iSG ekibini 2015 yili itibariyla ISG Yoneticiligi
olarak konumlandirarak faaliyetlerine 42 kisilik (Is Guvenligi Uzmanlari, Isyeri
Hekimleri, Isyeri Hemsireleri) kadrosuyla tlke capinda devam etmektedir. Turkiye'de
bu buyuklukteki finans kuruluslari arasinda bir ilke imza atarak, ISG yazilimini tum
lokasyonlarinda kullanima agmistir ve risk degerlendirmesi, saglik gozetimleri,
egitimler, ISG Kurullari, ramak kala, is kazalari, meslek hastaligi sureclerinin
incelenmesi, 6nlemlerin koordinasyonu ve denetimi gibi faaliyetleri bu platform
araciliglyla takip etmektedir.

Is Saghgi ve Guvenligi'ni ulusal mevzuatin 6tesinde dunyadaki en iyi uygulamalari
ornek alarak hayata geciren Garanti BBVA, 2021 yilinda dunyanin is Saghgi ve
Guvenligi'ndeki en saygin otoritelerinden biri olan British Safety Council tarafindan
da Uluslararasi is Guvenligi Odult'ne layik goralmustar.

2021 yilinda is kazalariylailgilisorumluluk sebebiyle sirket aleyhine kesinlesen yargi
karariise bulunmamaktadir.

3.5. ETIK KURALLAR VE SOSYAL SORUMLULUK

Kurumsal internet sitesinde etik kurallar politikasinin yer aldigi
bolumun adi

Garanti BBVA Yatirimci lliskileri websitesi Anasayfa > Kurumsal Yonetim >
Politikalar > Garanti BBVA Etik Ve Dogruluk Ilkeleri

Kurumsal internet sitesinde kurumsal sosyal sorumluluk raporunun
yer aldigi bolumun adi. Kurumsal sosyal sorumluluk raporu yoksa,
cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim konularinda alinan ¢nlemler

Garanti BBVA, entegre faaliyet raporu yayinlamakta olup ayri bir strdurulebilirlik

ya da kurumsal sosyal sorumluluk raporu yayinlamamaktadir. Finansal ve finansal
olmayan tum deger yaratimini, oncelik analizi, stratejik oncelikleri ve bu alanlardaki
performansi cercevesinde aciklamaktadir. Musteri deneyiminden, calisan
memnuniyetine, dijital dontstumden sorumlu ve surdurulebilir kalkinmaya kadar
genis bir kapsamda ele alinan konular, risk yonetimi ve kurumsal yonetisim hakkinda
bilgiye entegre faaliyet raporundan ulasilabilir.

Garanti BBVA Yatirimei lliskileri web sitesi Anasayfa > Kutiphane > Entegre Faaliyet
Raporlari

Irtikap ve rusvet de dahil olmak tizere her
turla yolsuzlukla mucadele icin alinan
onlemler

Garanti BBVA Yolsuzlukla Mtcadele Politikasi, Yolsuzluk riski olan durumlarda
Banka genelinde yolsuzlugu onlemek, tespit etmek ve raporlamayi tesvik etmek
icin alinmasi gereken aksiyonlari duzenlemektedir. Buna ek olarak, Yolsuzlugun
onlenmesine yonelik Bankamiz ve bagli istiraklerinde "yolsuzlukla mucadele
farkindalik programi” yuruttlmektedir. Bu konulari kapsayan sinifici ve e-6grenme
egitimleri tum personele atanmaktadir.
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4. YONETIM KURULU - |

4.2. YONETIM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI

ACIKLAMALAR

Ensonyonetim kurulu performans degerlendirmesinin tarihi

Aday Gosterme Komitesi'nin gorevlerini yerine getiren Kurumsal Yonetim Komitesi,
mevzuata uygun sekilde 19 Ocak 2021 tarihli toplantisinda Yonetim Kurulu'nun yapisi
ve calismalarini yeterli ve mevzuata uygun olarak degerlendirmistir. 5 Mart 2021
tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda, Yonetim Kurulu bu konuda bilgilendirilmistir.

Yonetim kurulu performans degerlendirmesinde bagimsiz
uzmanlardan yararlanilip yararlanimadigi

Hayir

Butun yonetim kurulu tyelerininibra edilip edilmedigi

Evet

Gorev dagihmiile kendisine yetki devredilen yonetim kurulu
Gyelerinin adlari ve s6z konusu yetkilerin icerigi

Bankamizin 31 Mart 2021 tarihli Yonetim Kurulu toplantisi karariile ilgili mevzuat
uyarinca, Denetim Komitesi'nin gorus, oneri, degerlendirme ve benzeriislemlerine
dayali olmak tzere Risk Komitesi'ne devredilen “Risk Yonetimi” gorevleri haric, i¢
sistemler kapsamindaki gérev ve sorumluluklarin Denetim Komitesi'ne verilmesine
karar verilmistir. Bankamizin 31 Mart 2021 tarihli Yonetim Kurulu toplantisi
karariile Sn. M. Cuneyt Sezgin'in yerine ilgili mevzuat uyarinca Uyum Biriminin
fonksiyonlarindan sorumlu olmak tzere Yonetim Kurulu Uyelerimizden Sn. Avni
Aydin Daren'in atanmasina karar verilmistir. Ayrica, Bankamizin 3 Haziran 2021
tarihli Yonetim Kurulu toplantisi karart ile ilgili mevzuat uyarinca, 31.05.2021 tarihi
itibariyle KKTC Ulke Mudurlugu Ic Sistemler Sorumlusu gorevinden ayrilan Sn. M.
Cuneyt Sezgin'in yerine 31.05.2021 tarihi itibariyle goreve baslamak tizere Yonetim
Kurulu Uyelerimizden Sn. Aydin Duren'in atanmasina karar verilmistir.

ic kontrol birimi tarafindan denetim kuruluna veya diger ilgili
komitelere sunulan rapor sayisi

2021'de: 9

Faaliyet raporundaic kontrol sisteminin etkinligine iliskin
degerlendirmenin yer aldig bolumun adi veya sayfa numarasi

Bolum: i¢ Sistemler Yonetisimi, Sayfa 196-198

Yonetim kurulu baskaninin adi

Stleyman Sozen

icrabaskani / genel muduran adi

Recep Bastug

Yonetim kurulu baskani ve icra baskani/genel mudurun aynikisi
olmasinailiskin gerekcenin belirtildigi KAP duyurusunun baglantisi

Yonetim kurulu baskani ve genel mudur ayri kisilerdir.

Yonetim kurulu Uyelerinin gérevleri esnasindaki kusurlariile
sirkette sebep olacaklari zararin, sirket sermayesinin %25'ini asan
bir bedelle sigorta edildigine iliskin KAP duyurusunun baglantisi

KAP duyurusu bulunmamaktadir.

Banka sermayesi 4,2 milyar TL olup, Yonetici ve Yonetim Kurulu tyelerinin gorevleri
esnasindaki kusurlartile ilgili bireysel sorumluklariicin 100 milyon EUR limit ile
Yonetici Sorumluluk teminati saglanmistir.

Kurumsal internet sitesinde kadin yonetim kurulu tyelerinin oranini
artirmaya yonelik ¢esitlilik politikasi hakkinda bilgi verilen bolumun
adi

Banka kurum icinde cinsiyet esitliginin ve esit temsilin saglanmasiicin farkl
uygulamalar ve politikalara sahiptir. Farkli seviyleredeki kadin-erkek oranlarinin
takibi, isilanlarinin ayrimeiliktan uzak bir sekilde hazirlanmasi, egitim ve farkindalik
programlari, kadin liderligi egitimleri ve mentorluk programi gibi uygulamalari
hayata gecirmektedir. Banka ayrica, kadinlarin st yonetimde daha yuksek oranda
yer bulmalariamaciyla Mart 2017'de hayata gegirilen Ytuzde Otuz Kultbu Turkiye'de
kurucu tyelerinden biridir. Garanti BBVA, cinsiyet esitligi konusunda insan kaynagi,
musteriler ve toplum nezdinde yaptigi cesitli uygulama ve calismalarla, dinya
capinda 36 ulke ve bolgede 10 sektorden 230 sirketin bulundugu Bloomberg
Cinsiyet Esitligi Endeksi'ne ard arda alti yildir olan Turkiye'den tek sirket. 08 Temmuz
2021 tarihinde yayimlanan Yonetim Kurulu Cesitlilik ve Uygunluk Politikasi ile

2025 yilinin sonuna kadar Yonetim Kurulu'nun %25'inin kadin tyelerden olusmasi
hedeflenmektedir.

Kadin Giyelerin sayisi ve orani

2 kadin tiye %18'lik dilimi temsil etmektedir.

Garanti BBVA

Entegre Faaliyet Raporu
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?AGIMSIZ MUHASEBE
PYENH VE/VEYA
Aeraen BAGIMSIZLIK ADAY R
; R . BAGIMSIZ YONETIM BEYANININ GOSTERME BAGIMSIZLIGINI
:gs@gv;\ﬁww RYESININ gfgsvu UYE OLUP KURULUNA iLK YER ALDIGI KAP KOMITESI KAYBEDEN UYE IE\;AAhlZINDA
OLMADIE! OLMADIGI SECILME TARIHIi DUYURUSUNUN TARAFINDAN OLUP OLMADIGI T
BAGLANTISI DEGERLENDIRILIP :
< : DENEYIME
DEGERLENDI- :
RILMEDIGI S LU
OLMADIGI
Suleyman Sozen Hayir Hayir 29.05.1997 Evet
Jorge Sdenz-Azcunaga
Hayir Evet 24.03.2016 - Hayir Hayir Evet
Carranza
Ergun Ozen Hayir Hayir 14.05.2003 Evet
Dr. M. Cuneyt Sezgin Hayir Hayir 30.06.2004 Evet
Sema Yurdum Hayir Evet 30.04.2013 - Hayir Hayir Evet
Jaime Saenz De Tejada Pulido Hayir Hayir 2.10.2014 Evet
Pablo Alfonso Pastor Mufioz Hayir Hayir 31.03.2021 Evet
Recep Bastug Evet Hayir 6.09.2019 Evet
Rafael Sal Marti
ataetwaiinas Martinez Hayir Hayir 8.05.2017 Evet
de Lecea
Aydin Daren Hayir Evet 17.06.2020 - Hayir Hayir Evet
" h V24 kap.org.tr/
Mevhibe Canan Ozsoy Hayir Evet 4.04.2019 ttps://www.kap org.tr Evet Hayir Evet

tr/Bildirim/915195
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4. YONETIM KURULU - Il

4.4. YONETIM KURULU TOPLANTILARININ SEKLI

ACIKLAMALAR

Raporlama doneminde fiziki olarak toplanmak suretiyle yapilan
yonetim kurulu toplantilarinin sayisi

2021 yilinda 9 kez fiziken toplanmistir.

Yonetim kurulu toplantilarina ortalama katilim orani

%79,4

Yonetim kurulunun ¢calismalarini kolaylastirmak icin elektronik bir
portal kullanilip kullaniimadig

Evet

Yonetim kurulu calisma esaslariuyarinca, bilgi ve belgelerin
toplantidan kac gin 6nce Uyelere sunuldugu

Ortalama 4-5gun.

Kurumsal internet sitesinde yonetim kurulu toplantilarinin ne
sekilde yapilacaginin belirlendigi sirket ici duzenlemeler hakkinda
bilginin yer aldigi bolumun adi

Garanti BBVA Yatirimei lliskileri web sitesi Anasayfa > Cevresel, Sosyal ve Yonetisim
> Politikalar >Yonetim Kurulu Calisma Usul ve Esaslari

Uyelerin sirket disinda baska gorevler almasini sinirlandiran
politikada belirlenen tst sinir

Bankacilik Mevzuatinda belirlenen sinirlara uyulmaktadir.

4.5. YONETiIM KURULU BUNYESINDE OLUSTURULAN KOMITELER

Faaliyet raporunda yonetim kurulu komitelerine iliskin bilgilerin yer
aldigi sayfa numarasi veya ilgili bolumun adi

Bolum: Komiteler ve Politikalar, Sayfa: 56-57

Komite calisma esaslarinin duyuruldugu KAP duyurusunun
baglantisi

Kamuya aciklanmis yazili calisma esaslarinin duyuruldugu KAP aciklamasi baglantisi
bulunmamakla beraber, Garanti BBVA Yatirimei lliskileri websitesi > Ceyresel, Sosyal
ve Yonetisim > Komiteler bolumutnde komitelerin sorumluluklari aciklanmistir.

BiRINCi SUTUNDA
“DIGER” OLARAK
BELIRTILEN
KOMITENIN ADI

YONETIM KURULU
KOMITELERININ
ADLARI

KOMITE UYELERINIiN
ADI SOYADI

YONETIM KURULU UYESI
OLUP OLMADIGI

KOMITE BASKANI
OLUP OLMADIGI

Kurumsal Yonetim Komitesi
(Aday Gosterme Komitesinin
fonksiyonlariyla beraber)

Aydin Duren, Jorge Saenz
Azcunaga Carranza, Sema
Yurdum, Handan Saygin

Jorge Saenz Azcunaga
Carranza

Handan Saygin disinda tum tyeler
YK tyesidir.

Garanti BBVA

Entegre Faaliyet Raporu



4. YONETIM KURULU - 11

4.5. YONETIM KURULU BUNYESINDE OLUSTURULAN KOMITELER-II

ACIKLAMALAR

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, denetim
komitesinin, faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumund belirtiniz
(sayfanumarasi veya bolumun adi)

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/
Denetim-Komitesi/793/3242/0

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, kurumsal yonetim
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumunu
belirtiniz (sayfa numarasi veya boélumun adr)

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/
Kurumsal-Yonetim-Komitesi/420/1506/0

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, aday gésterme
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumunu
belirtiniz (sayfa numarasi veya bolumun adi)

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/
Kurumsal-Yonetim-Komitesi/420/1506/0

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, riskin erken
saptanmasi komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumuna
belirtiniz (sayfa numarasi veya bolumun adi)

Bankacilik mevzuati kapsaminda Kredi ve Risk Komiteleri hakkinda bilgi icin:
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/Komiteler-
liste/Komiteler/416/0/0

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, tcret komitesinin
faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumunt belirtiniz
(sayfanumarasi veya bolumun adr)

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/
Ucretlendirme-Komitesi/419/1505/0

4.6. YONETIM KURULU UYELERINE VE iDARi SORUMLULUGU BULUNAN YONETICILERE SAGLANAN MALi HAKLAR

Faaliyet raporunun, operasyonel ve finansal performans
hedeflerine ve bunlara ulasilip ulasiimadigina iliskin bilginin verildigi
sayfanumarasli veya bolum adi

Bolum: Operasyonel Ustunluk

Kurumsal internet sitesinin, icrada gorevli ve icrada gorevli olmayan
dyelereiliskin tcretlendirme politikasinin yer aldigi
bolumuanun adi

Ucretlendirme politikasi Yatirme iliskileri websitesi "Cevresel, Sosyal ve Yonetisim"
Bashgi altindaki politikalarda yayimlanmuistir. ilgili baglanti:
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/
compensation-policy/Ucretlendirme-Politikasi/450/1563/0

Faaliyet raporunun, yonetim kurulu tyelerine ve idari sorumlulugu
bulunan yoneticilere verilen tcretler ile saglanan diger tum
menfaatlerin belirtildigi sayfa numarasi veya bolum adi

Bolum: Kurumsal Yonetim ve Surdurulebilirlik lkelerine Uyum Raporlamasi,
Kurumsal Yonetim Ilkelerine Uyum Raporu, Mali Haklar

YONETIM KURULU ?IRINCI"SUTUNDA iCRADA GOREVLI KOMITEDE KOMITENIN KOMITENIN FAALIYETLERI
: S DIGER” OLARAK OLMAYAN = ik HAKKINDA YONETIM

KOMITELERININ R = s P BAGIMSIZ GERCEKLESTIRDIGI <

ADLARI SELIRTIREN JONETICIEER N UYELERIN ORANI FiZiKi TOPLANTI SAYls]  \URULUNA SUNDUGU

KOMITENIN ADI ORANI RAPOR SAYISI

Kurumsal Yonetim

Komitesi (Aday

Gosterme Komitesinin %75 %75 3, internet tizerinden 2

fonksiyonlariyla
beraber)

Garanti BBVA

Entegre Faaliyet Raporu


https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Denetim-Komitesi/793/3242/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Denetim-Komitesi/793/3242/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Kurumsal-Yonetim-Komitesi/420/1506/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Kurumsal-Yonetim-Komitesi/420/1506/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Kurumsal-Yonetim-Komitesi/420/1506/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Kurumsal-Yonetim-Komitesi/420/1506/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/Komiteler-liste/Komiteler/416/0/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/Komiteler-liste/Komiteler/416/0/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Ucretlendirme-Komitesi/419/1505/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Ucretlendirme-Komitesi/419/1505/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/compensation-policy/Ucretlendirme-Politikasi/450/1563/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/compensation-policy/Ucretlendirme-Politikasi/450/1563/0

UYUM DURUMU TAM UYUMLU ENTEGRE RAPORDA iLGiLi
NO iLKE — OLUNMAYAN BASLIK VEYA DIGER SAYFA NO.
EVET KISMEN HAYIR MUAF ILGISIZ jLKELER HK.ACIKLAMA KAYNAKLAR
A. GENEL
Al. Strateji, Politika ve Hedefler
Yonetim Kurulu CSY oncelikli konularini,
risklerinive firsatlarini belirler ve buna
uygun CSY politikalarini olusturur. S6z
k litikal tkin bir b d .
onusu politikalarin etkin birbicim e. X Oncelikli Konularimiz 60-66
uygulanmasi bakimindan; Ortaklik ici
yonerge, is prosedurlerivs. hazirlanabilir.
Bu politikalari¢in Yonetim Kurulu karari
alir ve kamuya aciklar.
CSY politikalarina, risk ve firsatlarina
uygun Ortaklik Stratejisini belirler. Oncelikli Konularimiz, 60-87
Ortaklik stratejisi ve CSY politikalarina X Deger Yaratimimiz, 120713;3
uygun kisa ve uzun vadeli hedeflerini Surdurulebilirlik
belirler ve kamuya aciklar.
A2. UYGULAMA/ iZLEME
CSY politikalarinin yuratulmesinden
sorumlu komiteleri/birimleri belirler
k klar. lu komite/
ve kamuya aciklar. Sorumlu komite https://surdurulebilirlik.
birim, politikalar kapsaminda )
. garantibbva.com.
gerceklestirilen faaliyetleriyilda en
; X tr/surdurulebilirlik-
az bir kez ve her haltkarda Kurul'un X -
leili d | lerinde villik faalivet yaklasimimiz/garanti-
ilgili duzenlemelerinde yillik faaliye
& ' v bbva-ve-surdurulebilirlik/
raporlarinin kamuya aciklanmasiigin )
’ . : surdurulebilirlik-yonetimi/
belirlenen azamistrelericerisinde
kalacak sekilde Yonetim Kuruluna
raporlar.
Belirl k deli hedefl
dofutusunda yguamaveeyiem | X Deger aratimimz, 5087,
s ve Y Strdurtlebilirlik 120133
planlariniolusturur ve kamuya aciklar.
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https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/surdurulebilirlik-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/surdurulebilirlik-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/surdurulebilirlik-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/surdurulebilirlik-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/surdurulebilirlik-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/surdurulebilirlik-yonetimi/

UYUM DURUMU TAM UYUMLU ENTEGRE RAPORDA iLGiLi
NO ILKE — OLUNMAYAN BASLIK VEYA DIGER SAYFA NO.
EVET KISMEN HAYIR MUAF ILGISIZ jLKELER HK.ACIKLAMA KAYNAKLAR
Gelisen dunyanin
taleplerini gozeterek;
BBVA Grubuile paralel
olarak dunyada ve
finans sektorunde
etkisini hissettiren ana
trendler isiginda stratejik
onceliklerimizi gézden
geciriyoruz ve yeniden
sekillendiriyoruz.
CSY Kilit Performans Gostergelerini Yeni stratejik
(KPG) belirler ve yillar bazinda oncehklerlm\z\ev ile birlikte, Sayilarla Garanti BBVA,
5 karsilastirmali olarak aciklar. Teyv\t M belirlemis oldugumuz 5021 Temel Performans 36-37,
edilebilir nitelikteki verilerin varhigi performans kriterlerindeki -~ 40-41
. ) Gostergeleri
halinde, KPG'leriyerel ve uluslararasi gelisimizi her yil entegre
sektor karsilastirmalariyla birlikte sunar. rapor kapsaminda
paylasmaktadir. Rapor
dahilinde aciklanan
KPG'lerin yerel ve
uluslarasi sektor
karsilastirmalariyla
sunulmasi konusu,
onumuzdekiraporlama
dénemlerinde uygulamaya
alinacak bir iyilestirme
alanidir.
Is streclerine veya Urtin ve hizmetlere
6 ysonehkcsurduru\merlik performansini X Surdum\ebwhr_m 120-133,
) Operasyonel Ustanluk - Il 158-165
iyilestiriciinovasyon faaliyetlerini aciklar.
A3. RAPORLAMA
Surdurulebilirlik performansini,
hedeflerini ve eylemleriniyilda en az https://www.
7 bir kez raporlar ve kamuya aciklar. X garantibbvainvestorrelations
Surdurulebilirlik faaliyetlerine iliskin com/tr/entegre-faaliyet-
bilgileri faaliyet raporu kapsaminda raporu/
aciklar.
Paydaslaricin ortakligin konumu,
performansi ve gelisiminin
anlasilabilmesi acisindan énemli
nitelikteki bilgilerin, dogrudan ve 6zlu
8 bir anlatimla paylasiimasi esastir. X Paydaslarimizin Katilimi 68-73

Ayrintili bilgi ve verileri kurumsal
internet sitesinde ayrica aciklayabilir,
farkli paydaslarin ihtiyaclarinidogrudan
karsilayan ayriraporlar hazirlayabilir.

Garanti BBVA
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UYUM DURUMU

TAM UYUMLU

ENTEGRE RAPORDA iLGiLi

NO ILKE . I(I)_"K":_:T_'I‘_:";LAKN BASLIK VEYA DIGER SAYFA NO.
EVET KISMEN HAYIR MUAF ILGISIZ ACIKLAMA KAYNAKLAR
Oncelikli Konularimiz,
Seffaflik ve gtvenilirlik bakimindan https://surdurulebilirlik.
azami 6zen gosterir. Dengeli garantibbva.com.
9 yaklasim kapsaminda aciklama ve M tr/surdurulebilirlik- 60-67
raporlamalarda oncelikli konular yaklasimimiz/garanti-
hakkinda her turlt gelismeyi bbva-ve-surdurulebilirlik/
objektif bir bicimde aciklar. sorumlu-ve-seffaf-yonetim/
seffaf-raporlama/
Faaliyetlerinin Birlesmis Milletler
10 (BM) 2030 Surdurulebilir Kalkinma M Surdurulebilir Kalkinma 88-99
Amaglari'ndan hangileriile iliskili Amaclari ve Hedeflerine Katki
oldugu hakkinda bilgi verir.
Raporlama doneminde
Cevresel, sosyal ve kurumsal Garanti BBVA tarafina
1 yonetim konularinda aleyhte acilan X Cevresel, sosyal ve kurumsal .
ve/veya sonuclanan davalara yonetim konularinda aleyhte
iliskin aciklama yapar. acilan ve/veya sonuclanan
dava bulunmamaktadir.
A4. DOGRULAMA
Bagimsiz tctinci taraflara
(bagimsiz surdurulebilirlik guivence
saglayicilarina) dogrulatildigi
1 takdirde, sur.t.:luruu\ebilirl.lk X Bég\msu Denetci Gorus ve 506-210
performans olcimlerini kamuya Guvence Raporlari
aclklar ve soz konusu dogrulama
islemlerinin artirilmasi yonunde
gayret gosterir.
B. CEVRE
Cevresel ilkeler
Faaliyetlerimizin Cevresel
Etkileri,
Cevre yonetimi alanindaki politika https://surdurulebilirlik.
ve uygulamalarini, eylem planlarini, garantibbva.com.
13 cevresel yonetim sistemlerini (ISO X tr/surdurulebilirlik- 128
14001 standardt ile bilinmektedir) yaklasimimiz/garanti-bbva-
ve programlarini aciklar. ve-surdurulebilirlik/cevresel-
etkilerimizin-yonetimi/
cevre-yonetim-sistemi/
https://surdurulebilirlik.
garantibbva.com.
Cevre ileilgilikanun ve ilgili diger tr/surdurulebilirlik-
14 duzenlemelere uyum saglar ve X yaklasimimiz/garanti-bbva- -
bunlariaciklar. ve-surdurulebilirlik/cevresel-
etkilerimizin-yonetimi/
cevre-yonetim-sistemi/
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https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/sorumlu-ve-seffaf-yonetim/seffaf-raporlama/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/sorumlu-ve-seffaf-yonetim/seffaf-raporlama/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/sorumlu-ve-seffaf-yonetim/seffaf-raporlama/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/sorumlu-ve-seffaf-yonetim/seffaf-raporlama/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/sorumlu-ve-seffaf-yonetim/seffaf-raporlama/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/sorumlu-ve-seffaf-yonetim/seffaf-raporlama/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/sorumlu-ve-seffaf-yonetim/seffaf-raporlama/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/sorumlu-ve-seffaf-yonetim/seffaf-raporlama/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-yonetim-sistemi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-yonetim-sistemi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-yonetim-sistemi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-yonetim-sistemi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-yonetim-sistemi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-yonetim-sistemi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-yonetim-sistemi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-yonetim-sistemi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-yonetim-sistemi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-yonetim-sistemi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-yonetim-sistemi/
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Surduralebilirlik ilkeleri
kapsaminda hazirlanacak
raporda yer verilecek cevresel

15 raporun siniri, raporlama donemi, X Rapor Hakkinda 4
raporlama tarihi, veri toplama
surecive raporlama kosullartile
ilgili kisitlarragiklar.

https://surdurulebilirlik.
garantibbva.com.
Cevre ve iklim degisikligi konusuyla tr/surdurulebilirlik-
i ilgili ortakliktaki en tst duzey M yaklasimimiz/garanti-
sorumluyu, ilgili komiteleri ve bbva-ve-surdurulebilirlik/
gorevleriniaciklar. diger-csy-politikalari/
iklim-degisikligi-eylem-plani-
beyani/
https://surdurulebilirlik.
garantibbva.com.

Hedeflerin gerceklestirilmesi tr/surdurulebilirlik-

17 de dahil olmak tzere, cevresel X yaklasimimiz/garanti- .
konularin yonetimiicin sundugu bbva-ve-surdurulebilirlik/
tesvikleriaciklar. diger-csy-politikalari/

cevresel-ve-sosyal-kredi-
politikalari/
Cevresel sorunlarinis hedeflerine

18 ve stratejilerine nasil entegre X Deger Yaratimimiz 82-87
edildigini aciklar.
is sureclerine veya urin
ve hizmetlerine yonelik

19 surdarulebilirlik performanslarini X Operasyonel Ustunluk - 11 158-165
ve bu performansiiyilestirici
faaliyetlerini aciklar.

Sadece dogrudan operasyonlar
bakimindan degil, ortaklik deger

50 zinciri boyunca ¢evresel konulari X Deger Yaratimimiz, 82-87,
naslil yonettigini ve stratejilerine Surduralebilirlik 120-133
tedarikei ve musterileri nasil
entegre ettigini aciklar.

https.//
Cevresel konularda (sektorel, WWW.
bolgesel, ulusal ve uluslararasr) garantibbvainvestorrelations.
politika olusturma sureclerine com/tr/surdurulebilirlik/
dahil olup olmadigini; cevre detay/Paydas-

21 konusunda tyesi oldugu dernekler, X Katilimi/1568/8112/0 -
ilgili kuruluslar ve sivil toplum https://www.
kuruluslarrile yaptigiis birliklerini garantibbvainvestorrelations.
ve varsa aldigi gorevlerive com/tr/surdurulebilirlik/
destekledigi faaliyetleri aciklar. detay/Desteklenen-

Insiyatifler/483/1606/0"
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Cevresel gostergeler (Sera
gazi emisyonlari (Kapsam-1 Faaliyetlerimizin Cevresel
(Dogrudan), Kapsam-2 (Eneriji Etkileri,
dolayh), Kapsam-3 (Diger dolayh)), https://www.
55 hava kallte?\, enem yonetulml, su» X garannbbva\hvestorrelat\ons. 128-130
ve atiksu yonetimi, atik yonetimi, com/en/environment-
biyocesitlilik etkileri) 1siginda social-governance/detail/
cevresel etkileriile ilgili bilgileri Global-Eco-Efficiency-
donemsel olarak karsilastirilabilir Plan-2021-25/1872/8565/0
bir sekilde raporlar
Verilerini toplamak ve hesaplamak
icin kullandigi standart, protokol, Faaliyetlerimizin Cevresel
23 X ) 128
metodoloji ve baz yil ayrintilarini Etkileri
aciklar.
https://www.
Oncekiyillarla karsilastirmali garantibbvainvestorrelations.

o4 olarak rapor yiliicin cevresel M com/en/environment- .

gostergelerin durumunu agiklar social-governance/detail/

(artis veya azalma). Global-Eco-Efficiency-
Plan-2021-25/1872/8565/0

Cevresel etkilerini azaltmak

icin kisa ve uzun vadeli hedefler

belirler ve bu hedefleri aciklar. Bu

hedeflerin Birlesmis Milletler Iklim

Degisikligi Taraflar Konferansi'nin Faaliyetlerimizin Cevresel

25 onerdigi sekilde Bilime Dayali X 128
. ) ] ) Etkileri

olarak belirlenmesi tavsiye edilir.

Daha once belirledigi hedeflere

gore rapor yilinda gerceklesen

ilerleme s6z konusu ise konu

hakkinda bilgi verir.
https://surdurulebilirlik.
garantibbva.com.

iklim krizi ile mucadele stratejisini tr/surqur.ulgblhrhkf .

26 ve eylemlerini aciklar. X yaklasimimiz/garanti-bbva- -
ve-surdurulebilirlik/cevresel-
etkilerimizin-yonetimi/
iklim-degisimi-yonetimi/

Sundugu urunler ve/veya
hizmetlerin potansiyel olumsuz
etkisini 6nleme veya minimize

27 etme program ya da prosedurlerini X Surdralebilirlik 120-130

aciklar; tctinca taraflarin sera gazi
emisyon miktarlarinda azaltim
saglamaya yonelik aksiyonlarini
aciklar.
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Garanti BBVA, cevresel
. ve sosyal kredi politikasi
Cevresel etkilerini azaltmaya N
R o . R kapsaminda aldig
yonelik aldigl aksiyonlar, yuruttaga ) T,
. o ) aksiyonlari, yarattagu
projeler ve girisimlerin toplam ) .
28 N N X projeler ve girisimlerin
sayisinive bunlarin sagladigi
) toplam sayisini Cevresel ve
cevresel fayda/kazanc ve maliyet N )
sosyal etki degerlendirme
tasarruflarini aciklar. . )
sistemi tablosunda her yil
aciklamaktadir.
Toplam enerji tuketim verilerini
9 (harnﬂm"add.e\er hval.'ic) raporlar ve M Ek3
enerji tuketimlerini Kapsam-1ve
Kapsam-2 olarak aciklar.
Raporlama yilinda uretilen ve
30 tuketilen elektrik, i1s1, buhar ve X Ek3 -
sogutma hakkinda bilgi saglar.
Yenilenebilir enerji kullaniminin
artiriimasi, sifir veya dtsuk
31 karbonlu elektrige gecis X Surdurdlebilirlik 120-130
konusunda calismalar yapar ve bu
calismalariaciklar.
30 Yen\\eneb\\\r‘enng| Uretimve M Faaliyetlerimizin Cevresel 128
kullanim verilerini aciklar. Etkileri
Enerjiverimliligi projeleri yapar
ve bu calismalar sayesinde enerji Faaliyetlerimizin Cevresel
33 o ) X 128
tuketim ve emisyon azaltim Etkileri
miktarini aciklar.
Yer altindan veya yer Gstinden Ek 3,
cekilen, kullanilan, geri https://www.
dondsturulen ve desarj edilen garantibbvainvestorrelations.
sumiktarlarini, kaynaklarini ve com/en/images/pdf/GEP-IR-
34 prosedurlerini (Kaynak bazinda M Website_07092021.pdf
toplam su ¢ekimi, su cekiminden
etkilenen su kaynaklari; geri https://www.
dondsturalen ve yeniden kullanilan garantibbvainvestorrelations.
suyun ylzdesi ve toplam hacmi com/en/images/pdf/
vb.) raporlar. Water-2021.pdf
Operasyonlar veya faaliyetlerinin
herhangi bir karbon fiyatlandirma
35 swbstemme(Emwsyon Ticaret M Dustk Karbonlu Ekonomiye 126127
Sistemi, Cap & Trade veya Karbon Gegcisin Finansmani
Vergisi) dahil olup olmadigini
aciklar.
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Raporlama doneminde biriken
36 veya satin alinan karbon kredisi X Ek5
bilgisini aciklar.
https://surdurulebilirlik.
garantibbva.com.
: tr/surdurulebilirlik-
Ortaklik icerisinde karbon f sur.ur.ug i .
37 fiyatlandirmasi laniyor i X yaklasimimiz/garanti-
yatia astuyguianiyorise bbva-ve-surdurulebilirlik/
ayrintilarini aciklar. . . )
diger-csy-politikalari/
iklim-degisikligi-eylem-plani-
beyani/

Cevresel bilgilerini acikladigi ttm https://surdurulebilirlik.

38 zorunlu ve gonullu platformlari X garantibbva.com.tr/ 44
aciklar. kutuphane-kaynak/

C. SOSYAL

C1. Insan Haklari ve Calisan Haklari
insan Haklari Evrensel
Beyannamesine, Turkiye'nin

ladigi ILO Sozl leri
onayladigiILO Sozlesmelerine ve https://surdurulebilirlik.
Tarkiye'de insan haklari ve calisma
hayatini duzenleyen hukuksal garantibbva.com.
v v tr/surdurulebilirlik-
cerceve ve mevzuata tam uyumun R )

39 i - . X yaklasimimiz/garanti-

taahhut edildigi Kurumsal Insan .
bbva-ve-surdurulebilirlik/
Haklari ve Calisan Haklari Politikasi ) " )
R . diger-csy-politikalari/insan-

olusturur. S6z konusu politikay! ] )

R haklari-beyani/
ve politikanin uygulanmasiile ilgili
rolleri ve sorumluluklari kamuya
aciklar.
ise alim sureclerinde firsat esitligi
saglar. Tedarik ve deger zinciri
etkilerini de gozeterek adil is
glicd, calisma standartlarinin
iyilestiril i, kadinistihd o

4o Yestirimesi kadinistindamive X En lyi ve Bagli Takim 168177
kapsayicilik konularina (kadin,
erkek , diniinanc, dil, irk, etnik
koken, yas, engelli, multeci
vb. ayrimiyapilmamasi gibi)
politikalarinda yer verir.

Belirli ekonomik, cevresel,
toplumsal faktorlere duyarl
kesimlerin (dustk gelirli kesimler,

. kadinlar vb.) veya azinlk M Paydaslarimizin Katilimi, 70-73,
haklarinin/firsat esitliginin Girisimciligin Desteklenmesi | 78-79
gozetilmesi konusunda deger
zinciriboyunca alinan onlemleri
aciklar.
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https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/iklim-degisikligi-eylem-plani-beyani/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/kutuphane-kaynak/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/kutuphane-kaynak/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/kutuphane-kaynak/
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
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Firsat Esitligi ve Cesitlilik,
Ayrimciligl, esitsizligi, insan https://surdurulebilirlik.
haklariihlallerini, zorla calistirmayi garantibbva.com.

4 »(')}nlebymi ve duzeltici uygulamalara X tr/surdur‘u|§b|l|rlikf 174176
iliskin gelismeleri raporlar. Cocuk yaklasimimiz/garanti-
isci calistirlmamasina yonelik bbva-ve-surdurulebilirlik/
duzenlemeleriaciklar. diger-csy-politikalari/insan-

haklari-beyani/
Calisanlara yapilan yatirim (egitim,
gelisim politikalari), tazminat,
taninan yan haklar, sendikalasma
hakki, is/hayat dengesi coztmleri
ve yetenekyonetwmme liskin https://www.garantibbva.
politikalariniaciklar. Calisan

43 sikayetlerive anlasmazliklarin X §om.tr/tr/garant‘\ihakkmda/ -
cozumune iliskin mekanizmalari msan_kaynakl;ﬂ/msan_

o kaynaklari_politikalari.page
olusturarak uyusmazlik ¢c6zum
streclerini belirler. Calisan
memnuniyetinin saglanmasina
yonelik olarak yapilan faaliyetleri
duzenliolarak aciklar.
Is saghgi ve guvenligi politikalari https://www.
olusturur ve kamuya aciklar. Is garantibbvainvestorrelations.

44 kazalarindan ve sagligin korunmasi X com/tr/surdurulebilirlik/ -
amaciyla alinan énlemleri ve kaza detay/ISG-Yonetim-
istatistiklerini aciklar. Sistemi/944/3803/0

https://www.garantibbva.
com.tr/tr/kisisel-verilerin-
Kisisel verilerin korunmasi ve veri korunmasi-kanunu.page

45 guvenligi politikalarini olusturur ve X -

kamuya aciklar https://www.garantibbva.
com.tr/tr/bilgi-guvenligi-
politikasi.page
https://surdurulebilirlik.

Etik politikasi olusturur (is, calisma garantibbva.com.

etigi, uyum strecleri, reklam ve tr/surdurulebilirlik-

46 pazarlama etigi, acik bilgilendirme X yaklasimimiz/garanti- -
vb. calismalari dahil) ve kamuya bbva-ve-surdurulebilirlik/
aciklar. diger-csy-politikalari/etik-ve-

dogruluk-ilkeleri/
Toplumsal yatirim, sosyal

47 Sorum\uluk,fijansal kapsaymhkvve M Sardaralebilirlik 120133
finansmana erisim kapsamindaki
calismalarini aciklar.

https://surdurulebilirlik.
Calisanlara CSY politikalari garantibbva.com.

48 ve uygulamalari konusunda M tr/surdurulebilirlik-
bilgilendirme toplantilari ve egitim yaklasimimiz/odak-
programlariduzenler. alanlarimiz/en-iyi-ve-en-

bagli-takim/egitim/

Garanti BBVA

Entegre Faaliyet Raporu


https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
https://www.garantibbva.com.tr/tr/garanti_hakkinda/insan_kaynaklari/insan_kaynaklari_politikalari.page
https://www.garantibbva.com.tr/tr/garanti_hakkinda/insan_kaynaklari/insan_kaynaklari_politikalari.page
https://www.garantibbva.com.tr/tr/garanti_hakkinda/insan_kaynaklari/insan_kaynaklari_politikalari.page
https://www.garantibbva.com.tr/tr/garanti_hakkinda/insan_kaynaklari/insan_kaynaklari_politikalari.page
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/surdurulebilirlik/detay/ISG-Yonetim-Sistemi/944/3803/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/surdurulebilirlik/detay/ISG-Yonetim-Sistemi/944/3803/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/surdurulebilirlik/detay/ISG-Yonetim-Sistemi/944/3803/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/surdurulebilirlik/detay/ISG-Yonetim-Sistemi/944/3803/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/surdurulebilirlik/detay/ISG-Yonetim-Sistemi/944/3803/0
https://www.garantibbva.com.tr/tr/kisisel-verilerin-korunmasi-kanunu.page
https://www.garantibbva.com.tr/tr/kisisel-verilerin-korunmasi-kanunu.page
https://www.garantibbva.com.tr/tr/kisisel-verilerin-korunmasi-kanunu.page
https://www.garantibbva.com.tr/tr/bilgi-guvenligi-politikasi.page
https://www.garantibbva.com.tr/tr/bilgi-guvenligi-politikasi.page
https://www.garantibbva.com.tr/tr/bilgi-guvenligi-politikasi.page
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/etik-ve-dogruluk-ilkeleri/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/etik-ve-dogruluk-ilkeleri/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/etik-ve-dogruluk-ilkeleri/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/etik-ve-dogruluk-ilkeleri/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/etik-ve-dogruluk-ilkeleri/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/etik-ve-dogruluk-ilkeleri/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/etik-ve-dogruluk-ilkeleri/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/odak-alanlarimiz/en-iyi-ve-en-bagli-takim/egitim/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/odak-alanlarimiz/en-iyi-ve-en-bagli-takim/egitim/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/odak-alanlarimiz/en-iyi-ve-en-bagli-takim/egitim/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/odak-alanlarimiz/en-iyi-ve-en-bagli-takim/egitim/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/odak-alanlarimiz/en-iyi-ve-en-bagli-takim/egitim/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/odak-alanlarimiz/en-iyi-ve-en-bagli-takim/egitim/
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C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve

inisiyatifler
Surdaralebilirlik alanindaki
faaliyetlerini tum paydaslarin
(calisanlar, musteriler, tedarikgciler

49 ve hizmet saglayicilar, kamu X Paydaslarimizin Katimi 70-73
kuruluslari, hissedarlar, toplum ve
sivil toplum kuruluslari vb) ihtiyac
ve onceliklerini dikkate alarak
yuruatar.

Musteri sikayetlerinin yonetimi Daha Fazla Musteriye Ulasma,

50 ve ¢cozumune iliskin mu‘stﬂeri M https://www.garantibbva. 136-138
memnuniyeti politikasi dtzenler ve com.tr/tr/musteri-deneyimi-
kamuya aciklar. destek.page
Paydas iletisimini strekli ve Paydaslarimizin Kat',"m’

) . o . https://surdurulebilirlik.
seffaf bir sekilde yurttur; hangi )
. garantibbva.com.
paydaslarla, hangiamacla, ne tr/surdurulebilirlik-

51 konuda ve ne sikliklailetisime X o 70-73

o T yaklasimimiz/
gectigini, surduralebilirlik
faaliyetlerinde kaydedilen odak-g\?nlar\m\z/
gelismeleriaciklar. oncel|kl|-k‘on‘ul‘ar\m\‘z/

paydaslarimizin-katilimi/

Benimsedigi uluslararasi
raporlama standartlarini (Karbon Rapor Hakkinda,
Saydamlik Projesi (CDP), Kuresel https://surdurulebilirlik.
Raporlama Girisimi (GRI), garantibbva.com.

50 Uluslararasi Entegre Raporlama M tr/surdurulebilirlik- 4
Konseyi (IIRC), Surdurulebilirlik yaklasimimiz/garanti-

Muhasebe Standartlari Kurulu bbva-ve-surdurulebilirlik/
(SASB), iklimle lliskili Finansal sorumlu-ve-seffaf-yonetim/
Aciklamalar Gorev Guct (TCFD) seffaf-raporlama/

vb.) kamuya aciklar.

imzacisi veya tyesioldugu

uluslararasi kurulus veya ilkeleri

(Ekvator Prensipleri, Birlesmis

Milletler Cevre Programi Finans

Girisimi (UNEP-FI), Birlesmis

Milletler Kuresel llkeler (UNGC),

53 Birlesmis Milletler Sorumlu X $§Slirm:|akkmda‘ 4711
Yatirim Prensipleri (UNPRI)
vb.), benimsedigi uluslararasi
prensipleri (Uluslararasi Sermaye
Piyasasi Birligi (ICMA) Yesil/

Surduralebilir Tahvil Prensipleri
gibi) kamuya aciklar.

Garanti BBVA Entegre Faaliyet Raporu


https://www.garantibbva.com.tr/tr/musteri-deneyimi-destek.page
https://www.garantibbva.com.tr/tr/musteri-deneyimi-destek.page
https://www.garantibbva.com.tr/tr/musteri-deneyimi-destek.page
https://www.garantibbva.com.tr/tr/musteri-deneyimi-destek.page
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/odak-alanlarimiz/oncelikli-konularimiz/paydaslarimizin-katilimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/odak-alanlarimiz/oncelikli-konularimiz/paydaslarimizin-katilimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/odak-alanlarimiz/oncelikli-konularimiz/paydaslarimizin-katilimi/
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https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/odak-alanlarimiz/oncelikli-konularimiz/paydaslarimizin-katilimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/odak-alanlarimiz/oncelikli-konularimiz/paydaslarimizin-katilimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/odak-alanlarimiz/oncelikli-konularimiz/paydaslarimizin-katilimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/odak-alanlarimiz/oncelikli-konularimiz/paydaslarimizin-katilimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/sorumlu-ve-seffaf-yonetim/seffaf-raporlama/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/sorumlu-ve-seffaf-yonetim/seffaf-raporlama/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/sorumlu-ve-seffaf-yonetim/seffaf-raporlama/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/sorumlu-ve-seffaf-yonetim/seffaf-raporlama/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/sorumlu-ve-seffaf-yonetim/seffaf-raporlama/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/sorumlu-ve-seffaf-yonetim/seffaf-raporlama/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/sorumlu-ve-seffaf-yonetim/seffaf-raporlama/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/sorumlu-ve-seffaf-yonetim/seffaf-raporlama/
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SAYFA NO.

54

Borsa Istanbul Surdurulebilirlik
Endeksi ve uluslararasi
surdarulebilirlik endekslerinde
(Dow Jones Surdurulebilirlik
Endeksi, FTSE4Good, MSCI CSY
Endekslerivb.) yer almakicin
somut caba gosterir.

Garanti Hisse Senedi

42-44

D. KURUMSAL YONETIM

Kurumsal Yonetim llkeleri

55

II-17.1 sayili Sermaye Piyasasi
Kurulu Kurumsal Yonetim Tebligi
kapsaminda zorunlu olarak
uyulmasi gereken Kurumsal
Yonetim ilkeleriyaninda tum
Kurumsal Yonetim ilkelerine
uyum saglanmasi icin azamicaba
gosterir.

Sorumluluk Beyanlari

211

56

Surduralebilirlik konusunu,
faaliyetlerinin cevresel etkilerini
ve bu konudakiilkeleri kurumsal
yonetim stratejisini belirlerken goz
onunde bulundurur.

Yonetisimimiz

48

57

Kurumsal Yonetim ilkeleri'nde
belirtildigi sekilde menfaat
sahiplerine iliskin ilkelere uyum
saglamak ve menfaat sahipleriile
iletisimi guclendirmek icin gerekli
tedbirlerialir. Surdurulebilirlik
alanindaki tedbirler ve stratejilerin
belirlenmesinde menfaat
sahiplerinin géruslerine basvurur.

Onceliklendirme Analizi

60-62

58

Sosyal sorumluluk projeleri,
farkindalik etkinliklerive egitimler
ile surdurulebilirlik konusu

ve bunun 6nemi hakkinda
farkindaligin artirilmasi konusunda
calisir.

https://surdurulebilirlik.
garantibbva.com.
tr/surdurulebilirlik-
yaklasimimiz/garanti-
bbva-ve-surdurulebilirlik/
diger-csy-politikalari/
kurumsal-sosyal-sorumluluk-
politikasi/

Garanti BBVA

Entegre Faaliyet Raporu


https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/kurumsal-sosyal-sorumluluk-politikasi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/kurumsal-sosyal-sorumluluk-politikasi/
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https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/kurumsal-sosyal-sorumluluk-politikasi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/kurumsal-sosyal-sorumluluk-politikasi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/kurumsal-sosyal-sorumluluk-politikasi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/kurumsal-sosyal-sorumluluk-politikasi/
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Surdaralebilirlik konusunda https://www.
uluslararasi standartlara ve garantibbvainvestorrelations.
59 inisiyatiflere tye olmak ve X com/tr/surdurulebilirlik/ -
calismalara katki saglamak icin detay/Desteklenen-
caba gosterir. Insiyatifler/483/1606/0
https://surdurulebilirlik.
garantibbva.com.
tr/surdurulebilirlik-
yaklasimimiz/garanti-
bbva-ve-surdurulebilirlik/
diger-csy-politikalari/etik-ve-
Rusvet ve yolsuzlukla mucadele ile dogruluk-ilkeleri/
60 vergisel acidan durustluk ilkesine M

yonelik politika ve programlarini
aciklar.

https://surdurulebilirlik.
garantibbva.com.
tr/surdurulebilirlik-
yaklasimimiz/garanti-
bbva-ve-surdurulebilirlik/
diger-csy-politikalari/
kara-para-aklanmasinin-
onlenmesi-politikasi/

Garanti BBVA

Entegre Faaliyet Raporu


https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/surdurulebilirlik/detay/Desteklenen-Insiyatifler/483/1606/0
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https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/etik-ve-dogruluk-ilkeleri/ 
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/etik-ve-dogruluk-ilkeleri/ 
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/etik-ve-dogruluk-ilkeleri/ 
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