Bu bolum asagidaki tabloda aciklandiklari sekilde sinirli glivence kapsami altinda olan indikatorler icindir. Givence kapsamindaki
verilerin kapsami 31 Aralik 2021'de sona eren yil icin, ilgili indikatorde aksi belirtiimedigi surece, Garanti Odeme Sistemleri, Garanti
Mortgage ve Garanti Teknoloji de dahil olmak tzere, Garanti BBVA Turkiye operasyonlaridir.

GOSTERGE KILAVUZ NOTLARI

Garanti BBVA, ic ve dis tum paydaslar ile grup stratejisi perspektifinden mevcut ve ortaya cikabilecek
beklentileri, riskleri ve firsatlari derledigi 2020 yili analizinde, sektor raporlarini, ktresel raporlari, BM Cevre
ProgramiFinans Girisimi (CUNEP FI') ve Kuresel Raporlama Girisimi (‘'GRI") gibi uluslararasi meslek ¢rgutlerinin
tavsiyelerini inceledi ve gtincel trendlere isik tutan toplam 59 adet uluslararasi rapora ait Grup bazindaki
degerlendirmeleri dikkate aldi. Diger yandan, BBVA Grubu'nda kuresel capta yatirimcilar ve sivil toplum
kuruluslarr icin tamamlanan analizlerin ciktilarini da dikkate alarak oncelikli konu basliklarini belirledi. Sonra
goruslerini almak Uzere, anketler, toplantilar ve telefon gorusmeleri araciliglyla Garanti BBVA'nin i¢ ve dis ttm
kilit paydas gruplarina ulasarak, bu konular tizerinden kapsamli bir paydas analizi yapti. Son revizyonu Banka
tarafindan 2020 yilinda tamamlanan onceliklendirme analizinde yer alan oncelikli konu baslklari ic ve dis
paydaslarla 2021 yiliigin degerlendirildi ve oncelikli konu basliklarinda bir farkllik olmamistir.

Onceliklendirme Analizi

Garanti BBVA'nin Surdurdlebilirlik Yonetimi'nden sayfa 196'daki yer alan Risk Yonetimi bolumunde
Sardurtlebilirlik Yonetimi bahsedilmektedir. Strdurulebilirlik Yonetimi, ekonomik ¢evresel ve sosyal etkilere iliskin karar verme sureci
icin kullanilan politikalari ve mekanizmalari kapsamaktadir.

Bu gosterge, Garanti BBVA'nin Turkiye operasyonlarinda (Genel Mudurluk, hizmet binalari, subeler ve ATM'ler)
Isinma, jeneratorler, ticari kullanimdaki kiralik araclar icin tuketilen fosil yakit ve satin alinan elektrik enerji
Kaynak Bazinda Toplam Yillik Enerji tuketimi olarak tanimlanmistir. Metrekap, litre ve ton bazindaki kaynak verilerini MWh birimine cevirmek
Tuketimi icin IPCC tarafindan sunulan evrensel cevrim faktorleri kullaniimistir. Enerji tuketimi raporlamasi GRI 302-1
Kurulus icindeki enerji tuketimine gore yapiimistir. Detaylar icin Ek A.3: Cevresel Performans Gostergeleri'ne
bakabilirsiniz.

Garanti BBVA'nin Turkiye operasyonlarinda belediye tarafindan saglanan sebeke suyu kullaniimaktadir.
Kaynak Bazinda Toplam Yillik Su Tuketimi  Bu gosterge, kullanilan ve c¢ekilen toplam su miktari olarak tanimlanmistir. Ek A.3: Cevresel Performans
Gostergeleri bolumunde yer alan raporlama, GRI 303-3 Kaynak bazinda toplam su ¢ekimine gore yapiimistir.

Geri donusumlu tehlikeli atiklar (kartuslar ve piller), TAP (Portatif Pil Ureticileri ve Ithalatcilari Birligi) ve HP
(Hewlett Packard Enterprise) tarafindan merkezi olarak toplanmaktadir. Bunlarin toplam agirligi, bu iki
kurulustan alinan verilere dayanarak hesaplanmaktadir.

Belediyeler tarafindan merkezi olarak toplanan tehlikeli olmayan geri donusumla atiklar (kagit, plastik vb.) icin
bir 6lgctimlendirme mekanizmasi olmadigindan, olusan atiklarin hesaplamasi, Garanti BBVA Genel Mudurluk
Toplam Yillik Atik Miktarlari Binasi'nda olusan atik miktari baz alinarak yapiimaktadir.

» Geri DonusumluTehlikeli Atik 2021 yilinda, bu binanin toplam tehlikeli olmayan geri donusumlu atigi, bir dnceki yil Besiktas Belediyesi'nden
« Tehlikeli Olmayan Geri Dontsumlu Atik  temin edilen beyana gore 16,82 kg olarak hesaplanmistir.

Kisi basl ortalama aylik tehlikeli olmayan geri donustumlu atik tretimi, Genel Mudurltk binasinin ortalama
aylik calisan sayisi dikkate alinarak hesaplanmistir. Aylik rakamlarin ortalamasi alinarak, kisi basi yillik tehlikeli
olmayan atik tretimi (16,82 kg) hesaplanmistir.

Kapsam dahilindeki tum binalardan toplanan yillik toplam tehlikeli olmayan geri dontsumlt atik miktari, birim
atik uretimi tum binalarda bulunan toplam calisan sayistile carpilarak tahmini olarak hesaplanmistir. Detaylar
icin Ek A.3: Cevresel Performans Gostergelerine bakabilirsiniz.
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Sera Gazi Protokolt (2015) Kapsam 1
ve 2'ye gore raporlanan toplam yillik
sera gazi emisyonlari (tCO,e)

Bu gosterge, Garanti BBVA'nin Turkiye operasyonlarinda (Genel Mudurluk, hizmet binalari, subeler ve
ATM'ler) kullanilan isinma, jeneratorler, kiralik araclar icin fosil yakitlardan, sogutucu tnitelerinden ve satin
alinan elektrik kaynakli enerji ttketiminden kaynaklanan sera gazlar (CO,, CH, ve N,O ve f-gazlari) olarak
tanimlanmistir. Kuresel isinma potansiyelleri ve emisyon faktorleri icin IPCC 6. Degerlendirme Raporu
faktorleri kullaniimistir. Sebeke Emisyon Faktoru, 2020 yili icin TEIAS tarafindan saglanan en guncel veriler
dogrultusunda hesaplanmistir. Ek A.3: Cevresel Performans Gostergeleri bolumunde yapilan raporlama GRI
305-1Dogrudan sera gazi (GHG) emisyonlari (Kapsam 1), GRI 305-2 Dolayli enerji sera gazi (GHG) emisyonlari
(Kapsam 2) ve GHG Protocol — Lokasyon Bazinda yaklasimina gore yapilimistir.

Isicin yapilan ucak seyahatlerinin toplam
yillik kilometre mesafesi ve Kapsam 3
emisyonlari

Garanti BBVA calisanlarinin is sebebiyle gerceklestirdigi ucak seyahatlerinden kaynaklanan Kapsam 3
emisyonlaridir. Kapsam 3 emisyonlari, GRI305-3 ve Sera Gazi Protokolt'ne (2015) gére raporlanmaktadir. Ucak
seyahatleri emisyonlari icin Ortalama Yolcu DEFRA 2021 emisyon faktorleri (RF dahil degildir) kullanilmistir.
Ucuslar, kisamesafe (500 km'den az) , ortamesafe (500 km ve 3.700 km arasl) ve uzun mesafe (3.700 km'den
fazla) olarak siniflandiriimistir. Detaylaricin Ek A.3: Cevresel Performans Gostergeleri'ne bakabilirsiniz.

Raporlama donemindeki Sera Gazi
Emisyonu Yogunlugu

Bankanin Kapsam 1 ve Kapsam 2 sera gazi emisyonlarinin milyar TL bazinda toplam aktiflerine bolunmesi ile
hesaplanan sera gazi emisyonu yogunlugudur. Bankanin toplam aktifleri denetlenmis finansal tablolarindan
alinmistir. Ek A.3 Cevresel Performans Gostergeleri bolumunde yapilan raporlama GRI 305-4 Sera Gazi (GHG)
emisyon yogunluguna gore yapilmistir.

Sera Gazi Yogunlugundaki Yillik
Yuzdesel Degisim

Bankanin raporlama donemindeki sera gazi emisyonu yogunlugunun bir onceki yilin sera gazi emisyonu
yogunlugu ile arasindaki yuzdesel degisimdir. Bankanin toplam aktifleri denetlenmis finansal tablolarindan
alindigiicin ek bir finansal denetim gerceklestiriimemistir. Ek A.3: Cevresel Performans Gostergeleri bolumunde
yapllanraporlama GRI 305-4 Sera Gazi (GHG) emisyon yogunluguna gore yaplimistir.

Garanti BBVA tarafindan finanse edilen
yenilenebilir enerji projeleriile engellenen
toplam yillik emisyon

Raporlama doéneminde gunes, hidroelektrik ve rtzgar santrallerinin faaliyetteki kapasitesi dogrultusunda
gerceklesen elektrik tretimi sonucu engellenen emisyonlardir. Raporlama doneminde faaliyette olan ve Garanti
BBVAnin finansmaninda yer aldigi projeler dikkate alinmistir. Sebeke Emisyon Faktoru, TEIAS tarafindan
saglanan 2020 yili verileri dogrultusunda hesaplanmistir. Faaliyete giren projeler denetim kapsamindadir.
Yenilenebilir enerji projelerinin finanse edilmesiyle elektrik enerjisi talebi icin ek fosil yakitlarin yakilmasi
engellenerek emisyonlar engellenmektedir. Buradaki hesaplamalara iliskin detaylara sayfa 120. yer alan
Surdurtlebilirlik bolumunden ulasabilirsiniz.

Garanti BBVA tarafindan finanse edilen
projelerde uygulanan Cevresel ve Sosyal
Etki Degerlendirmesi Sureci

» 2021 yilinda degerlendirilen projeler

» 2021 yilinda reddedilen projeler

» 2021 yilinda degerlendirilen projelerin
risk notlari

» 2021 yilinda gerceklestirilen proje
sahasi ziyareti sayisi

Bankanin Cevresel ve Sosyal Kredi Politikalari kapsaminda cevresel ve sosyal risk degerlendirme sureci icin
yerel mevzuati ve uluslararasi iyi uygulamalari baz alan bir ic metodolojisi mevcuttur. Detaylar icin sayfa
196'daki Risk Yonetimi Bolumune ve Garanti BBVA Sardurulebilirlik web sitesinde Cevresel ve Sosyal Etkiler
Degerlendirme Sureci (CSEDS) bolumuine bakabilirsiniz.

Yenilenebilir Enerji Portfoyu

» Raporlama dénemi sonu itibariyla,
tlrune gore yenilenebilir enerji
projelerine yapilan yatirimlarin miktari
» Raporlama dénemi sonu itibariyla,
tlrune gore yenilenebilir enerji
projelerinin kurulu gtcleri

» Raporlama dénemi sonu itibariyla,
Tarkiye'de faaliyettekirtizgar enerjisi
santrallerinin kurulu gticlerinde Garanti
BBVA'nin pazar pay!i

Yillik konsolide raporun tamamlanmasinin ardindan yenilenebilir enerji icin saglanan kumulatif finansman
miktarihesaplanir ve yillik olarak Entegre Faaliyet Raporu basta olmak tUzere ¢esitlikamuoyuna acik raporlarda
yayinlanir.

Enerji ekibi tarafindan Tarkiye'deki kurulu toplam ruzgéar enerjisi gticti verisi resmi kurumlardan (TEIAS, Eneriji
Bakanligl) toplanir. Proje bazl olarak, projenin kurulu gtic kapasitesine gore finansman saglayan bankalar ve

gerekliolmasi durumunda finansman miktarlari tespit edilir. Pazar payi kurulu gtic tizerinden hesaplanir.

Buradaki hesaplamalarailiskin detaylara sayfa 120. yer alan Sturdurtlebilirlik bolumunden ulasabilirsiniz.
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Garanti BBVA ATM'lerindeki Kartsiz
islemler

» Raporlama déneminde Garanti BBVA
ATM'lerinden yapilan kartsiz islem sayisi

Kartsiz islemler, Garanti BBVA'nin tum ATM'lerinden gerceklestirilen asagida belirtilmis olan islem verilerini
kapsar.

» CepBank Para Cekme

» QRile Para Cekme

* Hesaba Para Yatirma

- Fatura / Harc / Sans Oyunu Odeme
« KrediKarti Bor¢ Odeme

* QRile Para Yatirma

» Cep Telefonu TL Yukleme

+ Referans No ile Para Cekme

« GarantiOne QR ile Para Yatirma

- Bireysel Ihtiyac Kredisi Basvurusu

Toplumsal Yatirimlar

» Raporlama déneminde yapilan
toplumsal yatirnim miktari

Toplumsal yatirimlar, sosyal etki yaratan, bankanin is stratejisi ve paydas oncelikleriyle uyumlu programlara
yapilan toplam yatirim tutari olarak tanimlanir. Bu programlar, Garanti BBVA'nin “Sponsorluk ve Kurumsal
Sorumluluk Politikas!” ile paylasilan bir deger ilkesine dayaniyor. Raporlama doneminde, topluluk yatirimlarina
katkida bulunulan toplam yatirim tutari bu gostergede aciklanmaktadir.

iklim Finansmani Tutari

iklim Finansman tutari, bankanin stratejik oncelikleriyle paralel olarak tum segment musterilerine sundugu
iklim finansmani kredi tutari olarak tanimlanir. Garanti BBVA'nin raporlama doneminde iklim finansmani
kapsaminda; (i) LMA tarafindan yayinlanan Yesil Kredi llkeleri ve Surdurulebilirlikle Baglantili Kredi Ilkelerine
uygun krediler ve islemler; (ii) AB Taksonomi Teknik Uzman Grubu Raporunun gereklilikleriyle uyumlu iklim
degisikliginiazaltma ve uyum projelerive/veya faaliyetleriicin saglanan krediler ve islemler (https://ec.europa.
eu/info/sites/default/files/business_economy_euro/banking_and_finance/documents/200309-
sustainable-finance-teg-final-report-taxonomy_en.pdf adresinden erisebilir); (iii) ilgili oldugu durumlarda,
yerel standartlara uygun krediler ve islemler; (iv) yenilenebilir enerji kredileri (bireyler ve isletmeler icin
saglanan gunes enerjisi cati kredileri dahil); (v) bina yalitim kredileri ve (vi) yesil bina kredileri yer almaktadir.
Buradaki hesaplamalarailiskin detaylara sayfa 120. yer alan Strdurulebilirlik bolumunden ulasabilirsiniz.

Yenilenebilir dretim kaynakli toplam
elektrik tuketimi

Garanti BBVA'nin IREC sertifikasi alimlari da dahil olmak tzere yenilenebilir tretim kaynakli toplam elektrik
tuketiminin payidir.

insan Kaynaklar

» Kadin Calisan Oranlari
- Ust ve orta seviye yonetici
- Toplam kadin calisanlar
» Dogum iznine ayrilan ¢calisan sayisi
* Dogum izinisonraslise donen calisan
orani
» Babalik iznine ayrilan calisan sayisi

Kadin ¢calisan oranlarihesaplamalarinda, Banka'ninraporlama donemiicindekiaylik ortalama degerleridikkate
alinmaktadir. Ust seviye yoneticiler, CEO ve Genel Mudur Yardimcilarini kapsamaktadir. Orta seviye yoneticiler,
Bolge Mudurleri, Kredi Bolge Mudurleri, Birim Mudurleri, Sube Mudurleri, Yoneticileri ve Danismanlari
kapsamaktadir. Dogum iznine ayrilan kadin ¢alisan sayisi, raporlama donemi icinde dogum izni girisi yapmis
ve izne cikmis kadin calisanlar olarak tanimlanmaktadir. Babalik iznine ayrilan calisan sayisi, babalik izni girisi
yapmis ve izne ¢cikmis erkek calisanlar olarak tanimlanmaktadir. Dogum izni sonrasi ise donen calisan orani,
raporlama donemi yerine bir énceki yil icin hesaplanan ve raporlanan ve de raporlama dénemi sonu itibariyla
dogum izninden sonra halen Garanti BBVA'da calisan kadin calisanlar olarak tanimlanmaktadir.

Kayipis gtint orani

Kayipis guinuorani, raporlama déneminde, 07.01.2022 itibariyla Banka'nin sistemine girisi yapilan tum hastalik
izni ve yaralanmalara ait tibbi raporlara dayanarak hesaplanan toplam kayip gun sayisinin toplam is gint
sayisina oranidir.

Musteri Sayisi

» Toplam musteri sayisi
« Dijital Bankacilik musterisi sayisi
» Mobil Bankacilik musterisi sayisi

Toplam musteri sayisi, raporlama donemi sonu itibariyla, Banka'nin aktif musterilerine en az 1 agik trtin olan
musterilerinin de dahil edilmesisonucu hesaplanan trun olan musterilerin de dahil edilmesisonucu hesaplanan
musteri sayisi olarak tanimlanmistir.

Dijital Bankacilik musterisayisi, son 3aydaenaz 1 kere online veya mobil kanallara giris yapan aktif musterilerin
toplam sayisi olarak tanimlanmistir.

Mobil Bankacilik musterisayisi, son 3ayda en az 1 kere mobil kanala giris yapan aktif musterilerin toplam sayisi
olarak tanimlanmistir.
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iSLETME KAPSAMINDAKi KAYNAK TUKETIMLERI

ENERJi KAYNAGI

TOPLAM TUKETIM

TOPLAM TUKETIM

TOPLAM TUKETIM

TOPLAM TUKETIM

(2018) (2019) (2020) (2021)
Sebekeden Elektrik Tuketimi (MWh) 107.743 107.447 25.021 14.462
Yenilenebilir Olan Elektrik (MWh) 51 73.206 72.653
GES Elektrik Tuketimi* (MWh) 87
Isitma icin kullanilan Dogal Gaz (m?) 3.918.686 5.270.775 3.575.311 4.514.428
Isitmaicin kullanilan Dogal Gaz (MWh) 37574 50.538 34.281 43.285
Isitma icin kullanilan Mazot (litre) 119.184 51.642 81.692 201.343
Isitmaicin kullanilan Mazot (MWh) 1173 508 804 1.053
Isitmaicin kullanilan Komur (ton) 88 21 16 42
Isitmaicin kullanilan Kemur (MWh) 307 73 54 145
Jeneratoricin kullanilan Mazot (litre) 137.597 129.347 74.540 94.389
Jeneratoricin kullanilan Mazot (MWh) 1.354 1.273 733 928
Fuel Qil (litre) 0 6.120 4.455 11.884
Fuel Oil (MWh) 0 65 47 125
Arac Filosundaki Motorin Tuketimi* (litre) 1.110.982 1.091.907 710.832 979.275
Arac Filosundaki Motorin Tuketimi* (MWh) 10.931 10.743 6.994 9.635
Arac Filosundaki Benzin Tuketimi* (litre) 26.686 59.098 17.125 1.625.250
Arac Filosundaki Benzin Tuketimi* (MWh) 237 525 152 14.426
Toplam Enerji Tuketimi (MWh) 158.758 171172 141.293 156.800

¥2021 yilindan itibaren raporlanmaktadir.
SERA GAZI EMiSYONLARI (TCO, ESDEGERI)
SERA GAZI EMISYON :
e eih e YoUGUMUGUNDA
TOPLAM AKTIFLER)

2021 18.643 0 61 18.643 22 %96
2020 10.508 11.934 345 22.442 42 %74
2019 14.923 55.198 2.196 70.121 164 %-3
2018 12.933 54.300 3.111 67.233 168 %-15
2017 11.835 58.628 2.494 70.463 198 %-9
2016 10.924 57.259 3.181 68.183 218 %-20
2015 11.763 63.874 3.571 75.637 271 %-0,40

* Kapsam 2 emisyonlart IREC sertifikalarinin alinmis olmasi sebebiyle O olarak hesaplanmistir.

Belirtilen Kapsam 3 emisyonlari is seyahatinden kaynaklanan uguslari icermektedir.

* Emisyon yogunlugu hesaplamalarina Kapsam 3 emisyonari dahil edilmemistir.

Garanti BBVA Entegre Faaliyet Raporu



SU TUKETIMLERI

TOPLAM TUKETIM
(2018)

TOPLAM TUKETIM
(2019)

TOPLAM TUKETIM
(2020)

TOPLAM TUKETIM
(2021)

Su (1.000m?)

284

260

260

186

ATIK YONETIMI

TUR MIiKTAR (2018) MIKTAR (2019) MIiKTAR (2020) MIiKTAR (2021)
Tehlikeli (ton) 7 6 4 20
Geri Donusturulebilir (ton) 560 368 385 228

KAGIT TUKETiMi

TOPLAM TUKETIM
(2018)

TOPLAM TUKETIM
(2019)

TOPLAM TUKETIM
(2020)

TOPLAM TUKETIM
(2021)

Kagit (1.000 ton)

11

0.9

0.6

0.6

Garanti BBVA

Entegre Faaliyet Raporu



2021 YILINDA CSEDM’E TABi TUTULAN PROJELERIN RiSK DEGERLENDIRME KIRILIMI

DEGERLENDIRME SONUCU ALT KIRILIMI PROJE SAYISI KREDI LiMiTi (MiLYON ABD DOLARI)
Kategori A 3 156,4
Kategori Kategori B 1 29,1
Kategori C 0
R1 2 121
R2 0
Risk Notu
R3 2 64,5
R4 0
1 2 121
Nihai Aksiyon 5 1 354
Notu
3 1 291

2021 yilinda Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme Sistemi kapsaminda 1 adet proje reddedilmistir.

Garanti BBVA Entegre Faaliyet Raporu



KATMAN ONERILER REFERANS BAGLANTI

Sorumlu Bankacilik ve Surdurulebilirlik Komitesi,

Yonetim Kurulunun iklim baglantili risk ve Komiteler ve Politikalar. s. 56-57

firsatlarailiskin yonetisim yapisini aciklayin.

,sayfa2.4
Yonetisim
Yonetim kademesinin iklim baglantili risk Sorumlu Bankacilik ve Surdurulebilirlik Komitesi, Komiteler ve Politikalar, s. 56-57
ve firsatlari degerlendirme ve yonetmedeki ,sayfa2,4
rolunt tanimlayin.
Organizasyonun tanimladigi kisa, orta ve Firsatlar ve Riskler Bolumu, s. 74-81
uzun vade iklim baglantili risk ve firsatlari ,sayfa5-8
aciklaymn. ,sayfa7.8
iklim baglantili risk ve firsatlarin Surduralebilirlik Boluma, s. 120-133
organizasyonun is, stratejik ve finansal ,sayfa8,9
planlamasi tizerindeki etkilerini aciklayin. , sayfa 8-10
Strateji
Surduralebilirlik Boluma, s. 120-133
,sayfall
2°C veya daha dusuk senaryosu dahil olmak cavfals savta
Uzere farkli senaryolari dikkate alarak say
organizasyonun stratejisinin esnekligini
t | .
animiayin _sayfa82, 84
Organizasyonun iklim baglantili riskleri nasil
tanimladigini ve degerlendirdigini aciklayin. ,sayfa5-6
,sayfa13-20
Risk Yonetimi Organizasyonun iklim baglantili riskleri nasil
yonettigini aciklayin. ,sayfa5-6
,sayfa1l3-20
Riskleritanimlama, degerlendirme ve
yénetme surecini organizasyonun tim risk ,sayfa5-6
yonetimistrecine nasil entegre ettigini ,sayfa13-20
aciklayin.
iklim bagllantili risklerin ve firsatlarin, Ek A.3:Cevresel Performans Verileri
organizasyonun strateji ve risk yonetimi Ek A.4:Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme Gostergeleri
sureciyle uyumlu olarak, hangi metrikler ,sayfa8-9
kullanilarak degerlendirildigini beyan edin. ,sayfa13-20
K 1K 2 g lanabili
Metrik ve apsam &, Rapsam c ve eger Uygutanabili Ek A.3: Cevresel Performans Verileri
Hedefler ise Kapsam 3 sera gazi emisyonlarini beyan
; ,sayfa 34-39
edin.
iklim bagllantili risklerin ve firsatlarin Riskler ve Firsatlar Bolumu, sayfa 74
yonetilmesiicin kullanilan hedeflerive bu Surdurulebilirlik, sayfa 120
hedeflere iliskin performansinizi agiklayin. ,sayfa8,9

Garanti BBVA Entegre Faaliyet Raporu


https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Climate-Change-2021.pdf
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Climate-Change-2021.pdf
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/surdurulebilirlik-yonetimi/
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Climate-Change-2021.pdf
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Water-2021.pdf
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Climate-Change-2021.pdf
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Water-2021.pdf
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Climate-Change-2021.pdf
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Water-2021.pdf
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/iklim-degisikligi-eylem-plani-beyani/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-blog/garanti-bbva-bilime-dayali-hedef-koyarak-karbon-emisyonlarini-71-azaltacak/
http://documents1.worldbank.org/curated/en/395531568872592564/pdf/Carbon-Pricing-Leadership-Report-2018-2019.pdf
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/sustainability-blog/from-commitment-to-stewardship-the-case-for-garanti-bbva-on-carbon-pricing/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/cevresel-ve-sosyal-kredi-politikalari/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/odak-alanlarimiz/cevresel-ve-sosyal-risk-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/iklim-degisikligi-eylem-plani-beyani/
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Climate-Change-2021.pdf
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Water-2021.pdf
https://www.globalcompactturkiye.org/wp-content/uploads/2020/04/GCTR_Su%CC%88rdu%CC%88ru%CC%88lebilir-Finansman-Bildirgesi_2019.pdf
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/cevresel-ve-sosyal-kredi-politikalari/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/odak-alanlarimiz/cevresel-ve-sosyal-risk-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/iklim-degisikligi-eylem-plani-beyani/
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Climate-Change-2021.pdf
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Water-2021.pdf
https://www.globalcompactturkiye.org/wp-content/uploads/2020/04/GCTR_Su%CC%88rdu%CC%88ru%CC%88lebilir-Finansman-Bildirgesi_2019.pdf
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/odak-alanlarimiz/cevresel-ve-sosyal-risk-yonetimi/
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Climate-Change-2021.pdf
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Water-2021.pdf
https://www.globalcompactturkiye.org/wp-content/uploads/2020/04/GCTR_Su%CC%88rdu%CC%88ru%CC%88lebilir-Finansman-Bildirgesi_2019.pdf
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Climate-Change-2021.pdf
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Water-2021.pdf
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Climate-Change-2021.pdf
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Climate-Change-2021.pdf

EK A.6: UNEP FI SORUMLU BANKACILIK PRENSIPLERI ETKi RAPORU

TANIM

GRI
STANDARTLARI
BEYANLARI

ACIKLAMA

SAYFA

iLKE 1: iSBiRLIiGi

1.1 Aciklama

GRI102-1,
102-2,102-4,
102-5,102-6,
102-7

1946 yilinda Ankara'da kurulan Garanti BBVA, 31 Aralik 2021 tarihi itibariyla 849 milyar Turk lirasina ulasan
konsolide aktif bayuklugu ile; kurumsal, ticari, KOBI, bireysel, 6zel ve yatirim bankaciligl, 6deme sistemleri dahil
olmak tzere bankacilik sektortnun tum is kollarinda; Hollanda ve Romanya'daki uluslararasi istiraklerinin yani
sira bireysel emeklilik ve hayat sigortasi, finansal kiralama, faktoring, yatirim ve portfoy yonetimi alanlarindaki
finansalistirakleriile entegre bir finansal hizmetler grubudur.

31 Aralik 2021 itibariyla, yurt icinde 863 sube, Kibris'ta 7 ve Malta'da 1 olmak tzere yurt disinda 8 sube olmak
tzere yurt disinda 8 sube 1 temsilcilikten olusan yaygin bir dagitim agi ve 18.354 calisaniyla 20 milyondan fazla
musterisinin her turlt finansal ihtiyacina cevap verir. Garanti BBVA'nin hakim ortagi, hisselerinin %49,85'ine
sahip olan Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A'dir (BBVA). Hisseleri Turkiye'de, depo sertifikalari Ingiltere ve
ABD'de islem goren Garanti BBVA'nin Borsa Istanbul'daki halka aciklik fiili dolasim orani 31 Aralik 2021 itibariyla
%50,07'dir.

Detaylaricin Garanti
BBVA 2021 Entegre
Faaliyet Raporu’'nun
20. sayfasini ziyaret
edebilirsiniz.

1.2 Aciklama

GRI413-1, 413-2

Surdurulebilir Kalkinma Amaclari (SKA), 2030 yili hedeflerine ulasiimasinda is birliginin ve tlke htikumetlerinden
bireylere kadar tum paydaslar arasinda is birliginin énemine vurgu yapiyor. Garanti BBVA, Birlesmis Milletler
Net-Sifir Bankacilik Birligi (Net-Zero Banking Alliance NZBA), Birlesmis Milletler Sorumlu Bankacilik Prensipleri
Calisma Grubu ile Global Compact Turkiye, SKD Turkiye (Is Dunyasi ve Surdurulebilir Kalkinma Dernegi), Turkiye
Bankalar Birligi (TBB) Surdurulebilir Buytumede Finansal Sektortn Rolu Calisma Grubu ve Turkiye Sanayicilerive
isinsanlari Dernegi (TUSIAD) Cevre ve Iklim Degisikligi Calisma Grubu gibi 48 calisma grubunda yer aliyor, pek
cok platformuiceren toplam 29 inisiyatife aktif katilim sagliyor veya baskanlik ediyor.

Garanti BBVA ayni zamanda Turkiye'deki finans sektorunun surdurulebilir donustumune oncultk ediyor. Bu
anlamda, Turkiye'de finans sektortindeki mevcut uygulamalaridahaileribir noktaya tasimakicin Global Compact
Turkiye Surdurulebilir Bankacilik ve Finans Calisma Grubu’'nda es baskanlik roltint tstleniyor.

Garanti BBVA uzun yillardir yurt ici ve yurt disindaki platformlarda yer alarak is dunyasinin, huktmetler ve
politika yapicilarin, pek cok ulusal ve uluslararasi kurulusla yaygin ve tst duzeyde etkilesimini sagliyor. Turkiye'de
surdurtlebilir finans ve kalkinma konusunda liderlige sahip olan Garanti BBVA, emsalleriyle ve is dunyasiyla
kuresel seviyede is birlikleri gerceklestiriyor. Bu noktada, surdurulebilir finans ve kalkinma inisiyatiflerinin
uygulanmasi icin liderlik anlayisi onemli paydaslarla yeni ortakliklar kuruyor ve katilimlarini saglayarak
sektorun donusturulmesinde kilit rol oynuyor. Banka, uzun yillardir yurt ici ve yurt disindaki platformlarda yer
alarak is dunyasinin, huktimetler ve politika yapicilarin, pek cok ulusal ve uluslararasi kurulusla yaygin ve tst
duzeydeetkilesimini sagliyor.

Detaylar icin Garanti
BBVA 2021 Entegre

Faaliyet Raporu’'nun
121. sayfasini ziyaret
edebilirsiniz.

iLKE 2: ETKi VE HEDEF BELiRLEME

2.1Etki Analizi

GRI102-15, 201~
1,203-1,203-2,
305-5,413-1,
413-2,FS-13,
FS-14

Etki analizimiz kapsaminda, en ¢cok finansman sagladigimiz en yuksek sektorlerden ikisi: enerji (%14), ulasim
araclari ve tasimacilik (%10). Belli basl sektorlerin analizi sayesinde, tzerinde durmamiz gereken cevresel ve
sosyal risklerimizin ¢lcegi hakkinda bilgi sahibi olduk. Bu sektorlerin neden oldugu cevresel ve sosyal risklerin
yogunlugunu belirlemek ve hangi endustrinin mevcut riskleri daha belirgin hale getirdigini anlamak icin
degerlendirme calismalari yaptik. Finanse edilen sektorlerin basinda gelen; enerji ve ulasim araclari, tasimacilik;
sera gazl emisyonlarinin yogunlugu sebebiyle odaklandigimiz alanlarin basinda geliyor. Ozellikle; petrol ve
dogalgaz gibi fosil kaynakli enerji tretimi, yenilenemeyen kaynak kullanimi, karayolu tasimaciligi, araclarda fosil
yakit kullanimi gibi durumlar dolayisiyla bu 2 sektor -6zellikle- iklim degisikligi icin 6Gnemli bir yer kapliyor.

Bunun yani sira ulasimda c¢evre dostu alternatiflerin tercih edilmesini saglayacak trtnler gelistirdik. Binalarda
enerji verimliligi konusunda farkindalik yaratmak ve bireylerin cevre dostu binalari tercih etmelerini saglayacak
artnler sunmaya basladik. Bu sebeple, uygulanabilir gecis firsatlarini belirlemek, 6zellikle karbon yogun
sektorlerde hizmet veren musterilerimizle onlarin risklerini azaltacak sekilde tesvik mekanizmalari kurgulamak,
sektorler arasi donustme yardimei olmak ve doga dostu is yapis sekillerinin yayginlasmasina yardimcei olacak
finansal modelleri saglamak hedeflerimizin basinda geliyor.

Detaylaricin Garanti
BBVA 2021 Entegre
Faaliyet Raporu'nun
40.,131. sayfalari

ve sayfa 120'deki
Surdurulebilirlik
bolumuna ziyaret
edebilirsiniz.

Garanti BBVA Entegre Faaliyet Raporu



2.2 Hedef
Belirleme

GRI102-8,102-
15,203-1,203-2,
305-5,405-1,
413-1,413-2

Garanti BBVA, cevresel ve sosyal etkilerini en az indirmek amaciyla; 2011 yilinda Cevresel ve Sosyal Kredi
Politikalari ve cevresel ve sosyal riskleri en dogru ve etkin sekilde yonetmek icin 2012 yilinda da C&S Etki
Degerlendirme Sistemini hayata gecirdi. 2015 yilinda ise Turkiye'nin iklim degisikligi ile mucadelesine ve
dusuk karbonlu ekonomiye gecisine destek olmak icin Iklim Degisikligi Eylem Planimizi yayimladik. Bu plan
kapsaminda, proje finansmani kredilerinde, yeni elektrik tretim santrali projelerinin en az %60'inin yenilenebilir
enerji yatirmlari olacagini taahhtt ettik. Bu hedefimizi %100 ile gerceklestirerek, sektorde dontustme yardimei
olmak amaciyla, musterilerimizin aliskanliklarini ve is yapis sekillerini degistirebilecek tesvik mekanizmalari
kurguluyoruz. Bu amacla, Mayis 2017'de yakit verimliligini saglayan ve cevresel ¢zellikleriyle 6ne ¢ikan hibrit
ve elektrikli otomobillerin finansmanina yonelik olarak Cevreci Tasit Kredisi'ni tuketicilere sundu. 2021 yil sonu
itibariyla toplam kullandirim 39 milyon TL'ye ulasti.

Binalarda enerji verimliligini tesvik etmek amaciyla 2017 yilindan beri sundugumuz Yesil Konut Kredisi ile
bugtine kadar toplam 552 milyon TL kullandirim sagladik. BBVA, Paris Anlasmasiyla uyumlu iklim degisikligi
ve strdurtlebilir kalkinma stratejisine paralel olarakyle 2018'de acikladigi 100 milyar Euro kaynak aktarim
surdurdlebilir finansman saglama hedefini, tutarini 2021'de 2 katina ¢ikararak 200 milyar avro olarak revize
etti. Banka bu taahhudu ile, cagin olanaklarini herkese sunma amacina uygun olarak, iklim degisikligine karsi
ortak kuresel cabaya katkida bulunmak ve tum kesimlerin btytime strecine dahil oldugu ve elde edilen faydayi
paylastig kapsayici buytmeyi tesvik etmeyi amacliyor. Garanti BBVA da 2025 yilina kadar BBVA Grubu'nun
surdurdlebilir finansman alanindaki gelisimine paralel olarak artan miktarlarda finansman saglayacagini taahhut
ediyor.

Bunlara ek olarak, tum dunyada ilklere imza attigi; Cinsiyet Esitligi Kredisi, Surdurutlebilirlikle-baglantili
Sendikasyon Kredisi gibi surdurutlebilir trun ve hizmetlerimizin her birini, Paris Anlasmasi ve SKA'lara uyumlu
sekilde kurguluyor. Bu dogrultuda, surdurulebilir trtin & hizmetlerimizin etkisiyle, toplamda 16 SKA'ya katki
sagliyoruz.

Bununla beraber, dogrudan etkilerimizi Paris Anlasmasi ile uyumlu bir sekilde yonetmek adina Mart 2020'de
Bilime Dayali Hedefler Girisimi’'nin metodolojisi dogrultusunda, 1,5 derece hedefi ile uyumlu mutlak emisyon
azaltim hedeflerimiziacikladik. Buna gore, Kapsam 1ve Kapsam 2 karbon emisyonlarimizi 2025 yilina kadar %29,
2035 yilina kadar %71 azaltmayi hedefimizi acikladik. Yine ayni yil, faaliyetlerimizden kaynaklanan emisyonlari
%75 oraninda azaltarak, kalan emisyonlariicin karbon kredileri satin alarak, 15 yil 6nce azaltim hedefinin dtesinde
karbon notr Banka olduk. 2021 yilinda da faaliyetlerimizden kaynaklanan emisyonlar icin karbon kredisi satin
olarak ikinci kez karbon nétr banka olduk. Bu yil karbon nétr durusunu bir adim 6teye tasiyarak karbon kredisini
kuresel karbon piyasasinda one ¢ikan ormansizlasmayi engelleme projesinden sagladik. Ayni zamanda, bu sene
tuketilen enerjinin yenilenebilir enerji kaynaklarindan tretildigini kanitlayan IREC sertifikasi alarak karbon notr
durusumuzu bir adim 6teye tasidik.

Detaylaricin Garanti
BBVA 2021 Entegre
Faaliyet Raporu'nun
74. sayfadaki Risk ve
Firsatlar bolumunu

ziyaret edebilirsiniz.

2.3

Hedeflerin
Uygulanmasinda
ilerleme

GRI201-2,305-5,
FS-14

Cevresel ve sosyal riskleri minimize etme noktasindaki ana stratejisini; belirlemis oldugu sektorlerde hizmet
veren musterilerinin sektorel donustmlerini tesvik etmek, finansman portfoytundeki cevresel ve sosyal risklerin
en aza indirilmesini saglamak, yenilenebilir enerji taahhudunu korumak, Garanti BBVA tarafindan kurgulanan
Cevresel ve Sosyal Kredi Politikalari'yla uyumlu finansman opsiyonlari saglamak ve tyesi oldugumuz BBVA
Grubu'nun planlariyla entegre bicimde hareket etmek olusturuyor.

2014 yilindan beri proje finansmani faaliyetleri kapsaminda yeni elektrik tretimi yatirimlarina saglanan toplam
finansman tutarinin %100'unu yenilenebilir yatinmlara yonlendirdik. Ozellikle ruzgar enerjisi projelerine
finansman saglama konusunda %22,5 pazar payimiz ile liderligimizi korumaya devam ediyoruz. Yenilenebilir
enerji projeleri finansmani sayesinde faaliyetteki toplam kurulu gtice istinaden 8,48 milyon ton CO_e sera gazi
emisyonunun engellenmesini sagladi.

Mayis 2017 tarihinde yakit verimliligi saglayan ve cevresel dzellikleriyle one ¢ikan hibrit ve elektrikli otomobillerin
finansmanina yonelik olarak tuketicilere sunulan Cevreci Tasit Kredisi 2021 yili kullandirim miktari ise 39 milyon
TL'yi asti. Bu kapsamda, Garanti BBVA'nin raporlama yil doneminde tctinct parti bagimsiz denetim tarafindan
dogrulanan iklim finansmani katkisi 6 milyar TL olarak gerceklesti.

Garanti BBVA, bu sendikasyon islemi ile ise daha iddiali hedefler dogrultusunda 2021 yil sonu itibariyla
surdurdlebilir finansman cercevesinde 1,5 milyar TL hacmini Agustos 2022'de 2 milyar TL'ye cikarmayi ve
tuketilen enerjinin tamamini yenilebilir enerji kaynaklarindan saglayarak IREC ile sertifikalandiriimayi taahhtt
ediyor.

Onumuzdeki dosnemde de hem musterilerini daha surduralebilir is modellerine tesvik etmek icin kurguladigi hem
de cevresel ve sosyal riskleriminimize etmeyi hedefledigi, bugtin sayisi 50 olan strdurulebilir finans trin sayimizi
SKA'larla uyumlu sekilde gelistirmeye ve sekillendirmeye devam edecegiz.

Detaylaricin Garanti
BBVA 2021 Entegre
Faaliyet Raporu’'nun
87.ve 125. sayfalarini
ziyaret edebilirsiniz.

Garanti BBVA Entegre Faaliyet Raporu



iLKE 3: MUSTERILER

31
Genel Bakis

GRI102-44

Garanti BBVA'nin finansman sagladigi sektorlerin analizini yapmak; cevresel ve sosyal risk acisindan
yogunluk vyaratan endustrileri gérmemize yardimci oldu. Bu kapsamda, musterilerimizin ve
tedarikeilerimizin sektorel donustmlerine yardimer olmak amaciyla yeni mekanizmalar kurguluyoruz.
Ozellikle kurumsal bankacilik alaninda hizmet saglayan calisanlarimiza, surdurtlebilir trtin ve hizmetler
hakkinda bilgilendirme seminerleridtzenliyoruz. Bu sayede strdurdlebilir trunleri, cesitli faizavantajlari
sunarak kurumsal musteriler arasinda yayginlastirmayi hedefliyoruz.

Bunaekolarak, musterilerimizin cevresel ve sosyal alanda farkindaliklariniartiriyor, islerini surdtrulebilir
bir sekilde buyutmeleri icin yenilikci coztmler ve dneriler sunmaya gayret ediyoruz. Cevresel ve sosyal
konularda gerceklestirdigimiz saha ziyaretleri, calistaylar ve konferanslar, calistaylar ve konferanslarda
tartisilankonular ve cevreselve sosyal konular hakkindabilgilendirilen musteriler ve finansal kuruluslarla,
surdurulebilir buytimenin yayginlasmasina destek oluyoruz

Detaylaricin Garanti BBVA
2021 Entegre Faaliyet
Raporu’'nun 70. sayfasini
ziyaret edebilirsiniz

3.2 Aciklama

GRI102-9,102-44,
203-2

Garanti BBVA, surdurulebilirlikle ilgili calismalarini 15 yildan uzun stredir yuruttyor. Surdarulebilirlik
Banka'nin ana stratejileri icerisinde yer aldigi icin Banka'nin icerisinde Cevresel, Sosyal ve Yonetisim
(CSY) konularinda uzman Surdurulebilir Finans Ekibi bulunuyor. Bu ekip Banka'nin surduarulebilirlik
faaliyetlerinin devamliligini saghyor.

Surduralebilir artin ve hizmetler konusunda oénct rol oynuyoruz. Bu dogrultuda, musterilerimize
sundugumuz surddrulebilir trtin ve hizmetlerin sayisi 2021 yilinda 50'ye ulasti. Banka'nin, 2021 yil
sonunda etki odakli yatirim anlayisiyla bugtine kadar strdtrulebilir kalkinmaya sagladigi toplam katki
60 milyar TL'ye ulast.

Bu trunler arasinda; dunyada bir ilk olan ve musterilerimize faiz avantaji saglayan Cinsiyet Esitligi kredi
yapisl, Surdurulebilirlikle baglantili Sendikasyon Kredisi, Bireysel Cati Gunes Enerjisi Sistemi Alisveris
Kredisi, Elektrikli Bisikler Ozel Alisveris Kredisi, Cevreci Bina Yalitim Kredisi gibi trtnler de bulunuyor.
Bununyanisira, Yesil Tahvil Prensipleri'yle Uyumlu Yesil Tahvil inraci, kadin girisimcilerin finansmaninda
kullandiriimak tzere tasarlanan Gender Bond gibi surdurtlebilir borclanma piyasasinda da Garanti
BBVA aktif rol oynuyor.

Garanti BBVA gelecek planlari icerisinde, surdurtlebilir finans konusunda edindigi bilgi birikimini
kullanarak, musterilerinin bor¢clanma sureclerinde surdurulebilir finansman mekanizmalarindan
faydalanmalari ve surdurtlebilir is modellerini benimsemeleri icin ¢alismayi hedefliyor. Banka, 2021
yilinda kimya sektoruntun onde gelen firmalarindan biri ile 33 milyon ABD Dolari tutarinda yeni bir
Cinsiyet Esitligi Kredisi imzaladi.

Garanti BBVA kuresel piyasalardaki CSY trendlerini gozeterek yerel piyasanin hareketlendiriimesi,
sirketlerin iklim performansina dair farkindalik ve seffafligin artirilmasi icin Garanti BBVA Iklim
Endeksi'ni hayata gecirdi. Garanti BBVA Iklim Endeksi Borsa Istanbul'da yayimlanmaya baslandigi
tarihten 2021 yil sonuna kadar BIST Ulusal Endeksine gore %11,2, BIST100 endeksine gore %6,4 daha
yuksek performans ve BIST30 endeksiyle paralel performans gostererek borsada kisa donemde basarili
performans sergileyen endekslerden biri haline geldi.

Detaylaricin Garanti
BBVA 2021 Entegre
Faaliyet Raporu'nun120.,
124-127. sayfalarini ziyaret
edebilirsiniz.

Garanti BBVA Entegre Faaliyet Raporu



iLKE 4: PAYDASLAR

GRI102-9,102-44,

4.1Aciklama 2032

Cesitli kanallar uzerinden i¢ ve dis tum kilit paydaslarimizla diyalog icerisinde hareket ediyoruz. Bu
diyaloglar sonucunda gelen geri bildirimler ve BBVA Grubu'nda Sorumlu Bankacilik Birimi'nin dahil
oldugu calisma grubu ciktilarini dikkate alarak; Garanti BBVA'nin oncelikli konularini belirliyoruz. Baslica
paydas gruplarimiz bu analize gére; musterilerimiz, calisanlarimiz, hissedarlarimiz ve yatirimcilar, sivil
toplum kuruluslari, uluslararasi érgutler ve dernekler, hukumet organlari ve dizenleyicimakamlar olarak
belirlendi. Kilit paydaslarimizin coguna, anketler yontemiyle ulastik.

Paydaslarimizdan, belirlenen 13 6ncelikli konu arasinda onemli gordukleri ve 6ne cikarmak istedikleri
konular icin 6nceliklendirme yapmalarini ve énemli trendlere dair algilari ile Banka'nin uygulamalari
hakkindaki gorus ve beklentilerini paylasmalarini istedik. Onceki yillardaki gibi 2021 yili analizi ¢ciktilari
da, gtclu ve sardurulebilir sermaye yeterliligi ve finansal performans, iklim degisikligi ve pandemi
basliklarinin entegre bakis acisiyla ele alinmasi ve yonetiimesi gerekliligini bir kez daha ortaya
koydu. COVID-19 oncelikli konu olarak yer almaya devam ederken, pandemi sureciyle beraber artan
dijitallesmenin etkileri kapsaminda veri gizliligi ve siber tehditlerin yonetimini iceren Kisisel Verilerin
Sorumlu Kullaniimasi ve Siber Guvenlik oncelikli konulari 2021 yilinda da tst sirada yer aldi.

Belirlenen oncelikli konularin her birinin stratejik onceliklerimizi nasil etkiledigine dair bir ic
degerlendirme yaptik. Garanti BBVA olarak belirledigimiz 6ncelikli konularimiz stratejimizi buyuk 6lctde
gerceklestirmemize etkisi olan konular oldu.

Detaylaricin Garanti
BBVA 2021 Entegre
Faaliyet Raporu'nun 68.
sayfasindaki Paydaslarin
Katilimibolumunu
inceleyebilirsiniz.

iLKE 5: YONETiSiM VE KULTOR

Garanti BBVA icerisinde sorumlu ve surdurulebilir bankacilik ile ilgili faaliyetleri resmi olarak onaylayip
gozden gecirme ve strdurulebilirlikle ilgili aksiyonlarin kontrolunt saglama yetkisine sahip Sorumiu
Bankacilik Komitesi (SBK) ve Surdurulebilirlik Komitesi bulunuyor. Sorumlu Bankacilik Komitesi ve

Detaylaricin https://www.
garantibbva
investorrelations.com/

i;klama GRIT02-18 Surdurulebilirlik Komitesi'ne bir Yonetim Kurulu Uyesi Baskanlik ediyor. Uyeler arasinda Genel Mudur ve tr/kutuphane/yil-liste-
ilgili birimlerin Genel Mudur Yardimcilari bulunuyor. pdf/Surdurulebilirlik-
Raporlari/679/0/0
Sorumlu Bankacilik ve Sardarulebilirlik Komitesi'nin uygulanmasi ve kontrolt, hem tam zamanli adresini ziyaret
Surdurulebilir Finans Ekibi'nin hem de Sorumlu Bankacilik Komitesi'nin sorumlulugu altinda bulunuyor. edebilirsiniz.
Surduralebilir Finans, Garanti BBVA'nin odak konularindan biri ve Banka tst yonetimi tarafindan
sahipleniliyor. Banka'nin tum subelerinde ve birimlerinde gorevlendirilen Strdarulebilirlik Temsilcileri
vasitasiyla, Sorumlu Bankacilik Komitesi ve tim Banka arasindaki iletisim ve koordinasyon saglaniyor.
2020 Eylul ayinda, toplam 16.751 Garanti BBVA calisanina Sorumlu Bankacilik Prensipleri'ni de iceren
ilk surdurulebilirlik egitimi atandi. 2021 yilinda egitimin devam paketi calisanlarla bulusturuldu. Atanan
egitimler, 31 Aralik 2021 itibariyla toplam 15.227 Garanti BBVA c¢alisani tarafindan tamamlandi.
Garanti BBVA, yenifirsatlari tespit etmek, ortaya cikan eniyi uygulamalari ve trtn érneklerini belirlemek
ve Turkiye'de surdarulebilir finans ve kalkinma konusunda lider kalabilmek icin emsalleriyle ve
o ] . N X . N . . Detaylaricin Garanti
50 tedarikgileriyle kuresel seviyede is birligi gerektiginin bilincinde. Ozellikle is birligi kurdugu tedarikcilerine BBVA 2021 Entegre
de, Banka'nin surdurulebilirlik stratejilerini acik bir sekilde gostermek ve onlarin da bu kurallara ;
Aciklama GRI102-13,102-18 § i . . N Faaliyet Raporu'nun 168.
uymaya 6zen gostermesini tesvik etmek amaciyla surdurtlebilirlik egitimi atamasi yapma konusunda o
calismalarini surdurtyor. sayfasindaki bolimand
inceleyebilirsiniz.
Surdurulebilir Aliskanliklar adini verdigi sosyal medya paylasimlariyla, her ay farkl bir temayla hem
calisanlarin hem de musterilerin ¢evresel ve sosyal konularda farkindaligini artirmaya calisiyor.
Surdurulebilir Aliskanlklar kapsaminda, calisanlarindan gelen iyi uygulamalari ve faydali fikirleri, sosyal
medya hesaplarindan paylasiyor.
Hibrit calisma modelini calisanlarina en iyi deneyimi yasatacak sekilde uygulamaya gecirmek icin tum
Yetenek&Kultur sureclerini ve uygulamalarini da gelistirdi. Garanti BBVA, onboarding, yeni déneme
uygun liderlik yaklasimi, tretkenligi gticlendirecek, is-6zel yasam dengesini destekleyecek uygulamalari
dayenicalisma modeline entegre edecek sekilde tasarladi.
53 Detaylar icin Garanti
ikelerin Sorumlu Bankacilik Prensipleri'ne uyum konusundaki tum koordinasyon Surdurulebilir Finans Ekibi BBVA 2021 Entegre

Uygulanmasina GRI102-8,102-18
Yonelik Yonetisim

Yapisi

tarafindan yurutulecek. Surdurulebilir Finans Ekibi, gelismeler, hedef gerceklesmelerive streclereiiliskin
Sorumlu Bankacilik Komitesi ve Strdurulebilirlik Komitesi'ni duzenli olarak bilgilendirecek.

Faaliyet Raporu'nun 168.
sayfasindaki bolumunu
inceleyebilirsiniz.

iLKE 6: SEFFAFLIK & HESAP VERILEBILIRLIK

6.1

Sorumlu Bankacilik
iIkelerinin
Uygulanmasinda
flerleme

GRI102-13,102-18,
201-2

Banka icerisinde kurguladigimiz politikalara ek olarak; Turkiye'de yer alan gelismeleri de takip ediyor ve
cesitli aksiyonlar gelistiriyoruz. Garanti BBVA olarak, onumuzdeki donemde, bu alanda kazanilan bilgi
birikimlerini, musterilerimize tipki bir danisman niteliginde aktarmayi ve Turkiye'de yesil yatinmlarin
gelisimini desteklemeyi hedefliyoruz.

Detaylaricin Garanti BBVA
2021 Entegre Faaliyet
Raporu’'nun54.,56. ve
120. sayfalarini ziyaret
edebilirsiniz.
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A. BIRLESMIiS MILLETLER KURESEL iLKELER SOZLESMESi PRENSIPLERi ILERLEME RAPORU

UNGC GEREKLILIKLERI - AKTiF UYELIK

GRI STANDARTLARI BEYANLARI

SAYFA REFERANSLARI

Ust Duzey Baglilik ve Strateji

GRI102-14

GenelMudur'un Mesaji, sayfa 10-11

Yonetisim

GRI102-14, GRI'102-18, GRI 102-19, GRI 102-20

Genel Mudur'an Mesajl, sayfa 10-11,
Yonetisimimiz ve Organizasyon Yapisi, sayfa 48-57

Paydas Katilimi

GRI102-40, GRI102-42, GRI 102-43, GRI102-44

Paydaslarimizin Katihmi, sayfa 68-73

Uygulanabilir Faaliyetlerin Tanimlanmasi

GRI103: Yonetisim Yaklasimi 2016

GRI Standartlari icerik indeksi

Sonuclar ve Ciktilari Bildiri

GRI Standartlari Icerik Endeksi

GRI Standartlariicerik Indeksi

UNGC DORT ANA BASLIGI

GRI STANDARTLARI BILDIiRIMLERI

SAYFA REFERANSLARI

insan Haklari

1.ILKE1-iS DUNYASI, ILAN EDILMIS
INSAN HAKLARINI DESTEKLEMELIVE
HAKLARA SAYGI DUYMALIDIR

2.1LKE 2 - IS DUNYASI, INSAN
HAKLARI IHLALLERININ SUC ORTAGI
OLMAMALIDIR

GRI412-1, GRI 412-2, GRI 412-3, GRI 410-1,
GRI103-2, GRI413-1, GRI 413-2

https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/
surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-
surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/insan-haklari-
beyani/

https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/
surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-
surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/insan-haklari-
beyani/

Calisma Standartlari

ILKE 3 - IS DUNYASI, CALISANLARIN
SENDIKALASMA VE TOPLU MUZAKERE
0ZGURLUGUNU DESTEKLEMELIDIR
ILKE 4 - HER TURLU ZORLA VE ZORUNLU
CALISTIRMAYA SON VERILMELIDIR
ILKE 5 - HER TURLU COCUK ISCILIGINE
SON VERILMELIDIR

ILKE 6 - ISE ALMA VE CALISMA
SURECLERINDE AYRIMCILIGA SON
VERILMELIDIR

GRI'102-8, GRI 102-41, GRI 202-1, GRI 202-2, GRI
401-1, GRI'401-3, GRI 402-1, GRI 404-1, GRI 404-3,

GRI405-1, GRI 405-2, GRI 406-1, GRI 407-1

Garanti BBVA orgtitlenme ve toplu s6zlesme anayasal
haklarinitanimaktadir. Tum ¢alisanlar, sendikal tyelik
konusunda serbesttir ve hur iradeleriyle hareket ederler.
Raporlama surecinde, Banka'nin bilgisi dahilinde, hi¢bir
tedarikgisi calisanlarinin bir sendikaya katilma veya
katilmama hakkiniinlal etmemistir.

https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/
surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-
surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/insan-haklari-
beyani/

https://www.garantibbva.com.tr/tr/garanti_hakkinda/
insan_kaynaklari/insan_kaynaklari_politikalari/
ucretlendirme_politikasi_ve_prim_sistemi.page

Cevre

ILKE 7 - IS DUNYASI, CEVRE
SORUNLARINA KARSI THTIYATI
YAKLASIMLARI DESTEKLEMELIDIR

ILKE 8- iSDUNYASI, CEVREYE YONELIK
SORUMLULUGU ARTIRACAK HER TURLU
FAALIYETE VE OLUSUMA DESTEK
VERMELIDIR

ILKE 9 - CEVRE DOSTU TEKNOLOJILERIN
GELISTIRILMESIVE YAYGINLASTIRILMASI
OZENDIRILMELIDIR

GRI301-2, GRI301-3, GRI 302-1, GRI 302-2,
GRI1302-4, GRI302-5, GRI 303-3, GRI 305-1,
GRI305-2, GRI 305-3, GRI 305-4, GRI 305-5,
GRI305-6, GRI305-7, GRI 307-1

Surdurulebilirlik, s. 120-132
Operasyonel Ustunluk - 11, s. 148-168
Cevresel Performans Verileri, EK A.3

Yolsuzlukla Mucadele

ILKE10 - ISDUNYASI, RUSVET VE HARAC
DAHIL HER TURLU YOLSUZLUKLA
MUCADELE ETMELIDIR

GRI102-16, GRI'102-17, GRI 205-1, GRI 205-2,
GRI205-3

Kurumsal Guvenlik 2021 Faaliyetleri, s. 187-188
Kurumsal Yonetim llkeleri'ne Uyum Raporu

Garanti BBVA

Entegre Faaliyet Raporu
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https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/insan-haklari-beyani/
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B. WOMEN’S EMPOWERMENT PRINCIPLES (WEPS) ILERLEME RAPORU

iLKELER

GRI STANDARTLARI BiLDiRIMLERI

SAYFA REFERANSLARI

ILKE 1- TOPLUMSAL CINSIYET ESITLIGI
ICIN UST DUZEY KURUMSAL LIDERLIK
SAGLANMASI

GRI405-1, GRI 405-2

Firsat Esitligi ve Cesitlilik, s. 175-176

ILKE 2 - TUM KADIN VE ERKEKLERE

IS YASAMINDA ADIL DAVRANILMASI,
INSAN HAKLARINA VE AYRIM YAPMAMA
ILKESINE SAYGI GOSTERILMESI, BU
ILKELERIN DESTEKLENMESI

GRI 202-1, GRI 401-1, GRI 401-3, GRI 405-1, GRI

405-2, GRI1406-1

Yonetisimimiz, s. 48-49
Esitsizliklerle Mucadele, s. 77
Enlyive Baglh Takim, s. 168

Firsat Esitligi ve Cesitlilik, s. 175-176

ILKE 3-TUM KADIN VE ERKEK
CALISANLARIN SAGLIK, GUVENLIK VE
REFAHININ SAGLANMASI

GRI406-1, GRI 403-9

Saglik ve Guvenlik, s. 173-174

ILKE 4 - KADINLARIN EGITIM,
KURS VE PROFESYONEL GELISIM
OLANAKLARININ DESTEKLENMESI

GRI404-1, GR1 404-3

Yetenek ve Kultar, s. 169-172

ILKE 5 - KADINLARIN GUCLENMESIICIN
GIRISIMCI GELISIMI, TEDARIK ZINCIRI
VE PAZARLAMA YONTEMLERININ
UYGULANMASI

GRI204-1, GRI'103-1, GRI'103-2, GRI'103-3

Surdurulebilirlik, s. 120
Kadin Girisimcilerin Desteklenmesi, s. 132-133

ILKE 6 - KADINLARIN GUCLENMESIICIN
GIRISIMCI GELISIMI, TEDARIK ZINCIRI
VE PAZARLAMA YONTEMLERININ
UYGULANMASI

GRI413-1

Surduralebilirlik, s. 120
Kadin Girisimcilerin Desteklenmesi, s. 132-133

ILKE 7 - TOPLUMSAL CINSIYET
ESITLIGINE ILISKIN ELDE EDILEN
BASARILARIN DEGERLENDIRILMESI VE
HALKA ACIK RAPORLANMASI

GRI 405-1, GRI 405-2, GRI' 103-1, GRI 103-2, GRI

103-3

Yonetim Kurulu Kadin Uye Hedefi, s. 47
Yonetisimimiz, s. 48-49
Firsat Esitligi ve Cesitlilik, s. 175-176

Garanti BBVA

Entegre Faaliyet Raporu



GRI Hizmetleri Ekibi, Materiality Disclosures Service kapsaminda GRI icerik endeksinin acik bir sekilde raporda yer aldigini ve 102-40 -

102-49 arasi bildirimlerin referanslarinin rapor iceriginde ilgili yerlerde bulundugunu incelemistir. Bu hizmet raporun Turkce versiyonu

Gzerinde gerceklestirilmistir.

GRI STANDARDI BIiLDIRIMLER SAYFA NUMARASI, KAYNAK VE/VEYA DOGRUDAN CEVAPLAR
GRI 101:
TEMEL ESASLAR 2016
KURUMSAL PROFIL
102-1 4
102-2 20-21,22-23,28-29, 32-33, 36, 42-43
102-3 213
102-4 20-21,42-43,45
102-5 20-21,42-43,45
102-6 28-29,32-25,36-37,42-44,148-157
102-7 20-21,28-29,30-31,32-35,36-37,42-44,48
GRI102: GENEL 102-8 20, 36,168
BIiLDIRIMLER 2016
102-9 82-87
102-10 2021 Yili Faaliyetlerine lliskin Onemli Gelismeler
102-11 195-201
102-12 https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/surdurulebilirlik/detay/Desteklenen-
Insiyatifler/483/1606/0
102-13 https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/surdurulebilirlik/detay/Desteklenen-
Insiyatifler/483/1606/0
STRATEJi
102-14 9,10-11
102-15 14-19, 22-23,60-67, 74-81, 148,158, 168, 180, 196-201

Garanti BBVA Entegre Faaliyet Raporu


http://www.garantibbvafaaliyetraporu.com
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/surdurulebilirlik/detay/Desteklenen-Insiyatifler/483/1606/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/surdurulebilirlik/detay/Desteklenen-Insiyatifler/483/1606/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/surdurulebilirlik/detay/Desteklenen-Insiyatifler/483/1606/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/surdurulebilirlik/detay/Desteklenen-Insiyatifler/483/1606/0

ETiK VE DURUSTLUK

22-25,148,158, 168, 180
102-16 https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-
surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/etik-ve-dogruluk-ilkeleri/

102-17 54-57,174-175,194-195
YONETISIM
102-18 48-57
102-19 48-57,192-203
102-20 48-57,192-203
102-21 60-62,68-73
102-22 47-55
102-23 48,50-51, 54-55
102-26 192-195
102-27 50-51
102-29 60-62, 68-69
GRI 102: GENEL
BILDIRIMLER 2016 102-30 196-197
102-35 56,162
102-36 175-176

PAYDAS KATILIMI

102-40 68-69

Garanti BBVA, anayasal bir hak olan sendikalasmaya ve toplu sozlesme hakkina saygi duymaktadir.
Tum calisanlar, sendikali tyelik konusunda serbesttir ve hir iradeleriyle hareket ederler.

102-41 https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-
Beyani/705/2344/0

Banka'ninilgilianlasmalari, tum calisanlarini kapsar niteliktedir.

102-42 68-69

102-43 68-73

102-44 70-73
RAPORLAMA

102-45 4.5

102-46 60-62, 67, 82-99
102-47 60-62

Garanti BBVA Entegre Faaliyet Raporu


https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/etik-ve-dogruluk-ilkeleri/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/diger-csy-politikalari/etik-ve-dogruluk-ilkeleri/
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0

GRI 102: GENEL
BIiLDIRIMLER 2016

102-48

Onceki dénem raporuna ait bir duzeltme bulunmamaktadir

Kapsam ve Oncelikli konu cercevelerinde 6nceki raporlama donemlerine gore belirgin degisiklikler

102:49 olmamistir.

102-50 4

102-51 03.Mar.21

102-52 Yillik

102-53 integratedreport@garantibbva.com.tr
102-54 4

102-55 EK8

102-56 208-211

GRI 200: EKONOMiK STANDART SERILERi 2016

EKONOMiK PERFORMANS

103-1 40-41, 82-87,148-157
GRI1103: YONETIM
YAKLASIMI 2016 103-2 74-75,40-41, 82-87, 148-157
103-3 204,205, 206-210
201-1 40, 86, 148-157, 205, Konsolide Olmayan Finansal Rapor
. 201-2 76-77,EK5
GRI 201: EKONOMIK
PERFORMANS 2016
201-3 148-157
201-4 Raporlama doneminde Garanti BBVA devletten herhangi bir finansal destek almamistir.

PiYASA VARLIGI

103-1 168-177,EK 2
GRI 103: YONETIM
YAKLASIMI 2016 103-2 168-177
103-3 168-177
202-1 Tum Garanti BBVA ¢alisanlari asgari ticret tizerinde tcretlendiriimektedir.
GRI 202: PIYASA Bankanin Genel Mudur, Genel Mudur Yardimcilari ve Koordinatérleri dahil olmak tizere tst yonetimi
VARLIGI 2016 502-2 Turkiye Cumhuriyeti vatandasidir. Bu uygulama sayesinde Banka, Turkiye'nin farkli bolgelerindeki

musterilerin intiyaclarini daha iyi anlayabilmekte ve hizmet verebilmektedir. Garanti BBVA'nin bolgesel
operasyonlariicin Kurulusun farkli seviyelerinde yerel yetenekler istihdam edilmektedir.

Garanti BBVA Entegre Faaliyet Raporu


http://www.garantibbvafaaliyetraporu.com

DOLAYLI EKONOMIK ETKILER

103-1 82-87,158-165,120-133, EK 2
GRI103: YONETIM
YAKLASIMI 2016 103-2 82-87,158-165,120-133, EK 2
103-3 82-87,158-165,120-133, EK 2
’ 203-1 87,120-133
GRI 203: DOLAYLI EKONOMIiK
ETKILER 2016
203-2 87,120-133

SORUMLU SATIN ALMA UYGULAMALARI

EK 6, https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz /garanti-bbva-ve-

103-1
surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/tedarik-zinciri-yonetimi/
GRI103: YONETIM EK 6, https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-
YAKLA 103-2 o . ) -
SIMI 2016 surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/tedarik-zinciri-yonetimi/
1033 https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-
surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/tedarik-zinciri-yonetimi/
g:_:_IZNO:':_zc;RUMLU 2041 https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-
UYGULAMALARI 2016 surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/tedarik-zinciri-yonetimi/

YOLSUZLUKLA MUCADELE

103-1 48,56-57
GRI 103: YONETIM
YAKLASIMI 2016 103-2 50, 56-57,194-195
103-3 56-57,193-195, 200-202
205-1 187-188, Kurumsal Yonetim Ilkeleri'ne Uyum Raporu
GRI 205: 188,
YOLSUZLUKLA 205-2 https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Yolsuzlukla-Mucadele-
MUCADELE 2016 Politikasi-Beyani/1712/7946/0
205-3 Raporlama doneminde, yolsuzlukla ilgili yasanan vaka bulunmamaktadir.

REKABETE AYKIRI DAVRANIS

103-1 48 EK?2
GRI103:
YONETIM 103-2 48, EK 2, Kurumsal Yonetim llkeleri'ne Uyum Raporu
YAKLASIMI 2016
103-3 48,56-57,193-195, 200-201
GRI 206: REKABETE AYKIRI 206-1 187-188, Kurumsal Yonetim Ilkeleri'ne Uyum Raporu

DAVRANIS 2016

Garanti BBVA Entegre Faaliyet Raporu


https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/tedarik-zinciri-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/tedarik-zinciri-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/tedarik-zinciri-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/tedarik-zinciri-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/tedarik-zinciri-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/tedarik-zinciri-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/tedarik-zinciri-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/tedarik-zinciri-yonetimi/
http://www.garantibbvafaaliyetraporu.com
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Yolsuzlukla-Mucadele-Politikasi-Beyani/1712/7946/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Yolsuzlukla-Mucadele-Politikasi-Beyani/1712/7946/0
http://www.garantibbvafaaliyetraporu.com
http://www.garantibbvafaaliyetraporu.com

GRI 300: CEVRESEL STANDART SERILERI 2016

ENERJi
76-77,
GRI 103 103-1 https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-
Yc")NETi.M surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-yonetim-sistemi/
YAKLASIMI 2016 103-2 76-77,128
103-3 76-77,128
30241 https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-
Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
3002 https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-
Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
GRI 302: 302-3 https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-
ENERJI 2016 Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
300-4 https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-
Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
300-5 https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-
Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
SU VE ATIKSULAR
1031 https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz /garanti-bbva-ve-
surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/su-yonetimi/
sg:‘llE‘ﬁM 1032 https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-
YAKLASIMI 2016 surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/su-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-
103-3 L o o
surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/su-yonetimi/
303-1 https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Water-2021.pdf
303-2 https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Water-2021.pdf
GRI 303: SUVE . . .
ATIKSULAR 2018 303-3 https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Water-2021.pdf
303-4 https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Water-2021.pdf
303-5 https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Water-2021.pdf
EMiISYONLAR
1031 https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz /garanti-bbva-ve-
surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-yonetim-sistemi/
GRI 103:
YONETIM R
YAKLASIMI 2016 103-2 128
103-3 128
305-1 https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-
Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
305-2 https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-
Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
GRI 305: 3083 EKS
EMISYONLAR 2016 305-4 128
305-5 128
305-6 Bankanin faaliyetleri dogrudan belirtilen kalemleri kapsamadigindan bildirim oncelikli degildir.
305-7 Bankanin faaliyetleri dogrudan belirtilen kalemleri kapsamadigindan bildirim oncelikli degildir.

Garanti BBVA Entegre Faaliyet Raporu


https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-yonetim-sistemi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-yonetim-sistemi/
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/su-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/su-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/su-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/su-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/su-yonetimi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/su-yonetimi/
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Water-2021.pdf
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Water-2021.pdf
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Water-2021.pdf
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Water-2021.pdf
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/images/pdf/Water-2021.pdf
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-yonetim-sistemi/
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-yonetim-sistemi/
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/detail/Global-Eco-Efficiency-Plan-2021-25/1872/8565/0

ATIKLAR

103-1 Atik Yonetimi | Garanti Bankasi (garantibbva.com.tr)
GRI 103:
YONETIM 103-2 Atik Yonetimi | Garanti Bankasi (garantibbva.com.tr)
YAKLASIMI 2016
103-3 Atik Yonetimi | Garanti Bankasi (garantibbva.com.tr)
306-1 Ek 3, Atik Yonetimi | Garanti Bankasi (garantibbva.com.tr)
GRI 306: ATIKLAR 2020
306-2 Ek 3, Atik Yonetimi | Garanti Bankasi (garantibbva.com.tr)
CEVRESEL UYUM
103-1 Cevre Politikasi
GRI103:
YONETIM 103-2 Cevre Politikasl
YAKLASIMI 2016
103-3 Cevre Politikasi
GRI 307: 3071 Raporlama déneminde cevre kanun ve yonetmeliklerine uyumsuzluk ile ilgili bir durum veya cezaiile
CEVRESEL UYUM 2016 sonuglanan bir olay gerceklesmemistir.

GRI 400 SOSYAL STANDART SERISi 2016

iSTIHDAM
103-1 168-169
GRI103: YONETIM
YAKLASIMI 2016 103-2 168-169
103-3 168-169
401-1 Garanti BBVA Sosyal Performans Verileri
GRI 401:
iSTIHDAM 2016 401-2 174,176
401-3 176

YONETIM-CALISAN iLiSKILERI

https://www.garantibbvainvestorrelationp.com/en/environment-social-governance/detail/Employee-

103-1

03 Compensation-Policy/355/1264/0
sglr‘llE?r?;M 103-2 https://www.garantibbvainvestorrelationp.com/en/environment-social-governance/detail/Employee-
YAKLASIMI 2016 Compensation-Policy/355/1264/0

103-3 https://www.garantibbvainvestorrelationp.com/en/environment-social-governance/detail/Employee-

Compensation-Policy/355/1264/0

sglr‘l:?'izl:n-CALISAN Garanti BBVA ise alim ve isten cikarma sureclerinde 4857 Numarali Is Kanunu esas alinmaktadir. ihbar
iLISKILERI 2016 402-1 sureleri Kanun'da yer aldigi sekilde uygulanmaktadir.

Garanti BBVA Entegre Faaliyet Raporu


https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-politikasi/#:~:text=%C3%87evreye%20sayg%C4%B1l%C4%B1%20olmak%2C%20%C3%A7evre%20duyarl%C4%B1l%C4%B1%C4%9F%C4%B1n%C4%B1,%C3%A7evresel%20etkileri%20kontrol%20alt%C4%B1nda%20tutmak.
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-politikasi/#:~:text=%C3%87evreye%20sayg%C4%B1l%C4%B1%20olmak%2C%20%C3%A7evre%20duyarl%C4%B1l%C4%B1%C4%9F%C4%B1n%C4%B1,%C3%A7evresel%20etkileri%20kontrol%20alt%C4%B1nda%20tutmak.
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/garanti-bbva-ve-surdurulebilirlik/cevresel-etkilerimizin-yonetimi/cevre-politikasi/#:~:text=%C3%87evreye%20sayg%C4%B1l%C4%B1%20olmak%2C%20%C3%A7evre%20duyarl%C4%B1l%C4%B1%C4%9F%C4%B1n%C4%B1,%C3%A7evresel%20etkileri%20kontrol%20alt%C4%B1nda%20tutmak.
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/surdurulebilirlik-yaklasimimiz/odak-alanlarimiz/sosyal-performans-verileri/
https://www.garantibbvainvestorrelationp.com/en/environment-social-governance/detail/Employee- Compensation-Policy/355/1264/0
https://www.garantibbvainvestorrelationp.com/en/environment-social-governance/detail/Employee- Compensation-Policy/355/1264/0
https://www.garantibbvainvestorrelationp.com/en/environment-social-governance/detail/Employee- Compensation-Policy/355/1264/0
https://www.garantibbvainvestorrelationp.com/en/environment-social-governance/detail/Employee- Compensation-Policy/355/1264/0
https://www.garantibbvainvestorrelationp.com/en/environment-social-governance/detail/Employee- Compensation-Policy/355/1264/0
https://www.garantibbvainvestorrelationp.com/en/environment-social-governance/detail/Employee- Compensation-Policy/355/1264/0

iS SAGLIGI VE GOVENLIGiI

103-1 173-174
GRI1103:
YONETIM 103-2 102-105,173-174
YAKLASIMI 2016
103-3 102-105,173-174
403-1 173-174
403-2 102-105,173-174
403-3 102-105, 173-174
403-4 102-105,173-174
GRI 403:
iS SAGLIGI VE 403-5 104
GUVENLIGi 2018
403-6 102-105, 173-174
403-7 174
403-9 174
403-10 174

EGITIM VE OGRETIM

103-1 168-171
GRI103:
YONETIM 103-2 168-171
YAKLASIMI 2016
103-3 168-171
GRI 404: 404-1 168
EGITIM VE
OGRENIM 2016 2404-2 169-171
CESITLILIK VE FIRSAT ESITLIGi
103-1 77-78,80,175
GRI 103:
YONETIM 103-2 Garanti BBVA Yonetim Kurulu Cesitlilik ve Uygunluk Politikasi
YAKLASIMI 2016
103-3 Garanti BBVA Yonetim Kurulu Cesitlilik ve Uygunluk Politikasi
GRI 405; 405-1 48-51,77,168
CESITLILIK VE
FIRSAT ESITLIGi 2016 405-2 168,176

Garanti BBVA Entegre Faaliyet Raporu


https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/images/pdf/Garanti_BBVA_YK_Cesitlilik_ve_Uygunluk_Politikasi_TR.pdf
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/images/pdf/Garanti_BBVA_YK_Cesitlilik_ve_Uygunluk_Politikasi_TR.pdf

iNSAN HAKLARI DEGERLENDIRMESi

iNSAN HAKLARI DEGERLENDIRMESI

103-1 Garanti BBVA Cevresel ve Sosyal Kredi Politikasi
GRI103:
YONETIM 103-2 Garanti BBVA Cevresel ve Sosyal Kredi Politikasi
YAKLASIMI 2016
103-3 Garanti BBVA Cevresel ve Sosyal Kredi Politikasi
412-1 Garanti BBVA Cevresel ve Sosyal Kredi Politikasi
. 412-2 175
GRI 412: INSAN HAKLARI
DEGERLENDIRMESI 2016
412-3 Garanti BBVA Toplumsal Yatirim Programlari

AYRIMCILIGIN ONLENMESI

103-1 80-81
GRI103:
YONETIM 103-2 80-81
YAKLASIMI 2016
103-3 80-81
GRI 406:
AYRIMCILIGIN 406-1 Raporlama déneminde kesinlesen bir ayrimcilik vakasi olmamistir.

ONLENMESI 2016

ORGUTLENME VE TOPLU SOZLESME HAKKI

103-1 Kurumsal Yonetim llkeleri'ne Uyum Raporu
GRI103: ‘
YONETIM 103-2 Kurumsal Yonetim Ilkeleri'ne Uyum Raporu
YAKLASIMI 2016

103-3 Kurumsal Yonetim llkeleri'ne Uyum Raporu
GRI 407: Garanti BBVA orgutlenme ve toplu sozlesme anayasal haklarini tanimaktadir. Tum calisanlar, sendikal
ORGUTLENME VE 407-1 Uyelik konusunda serbesttir ve hur iradeleriyle hareket ederler. Raporlama strecinde, Banka'nin bil
TOPLU SOZLESME Y y -Rap - gisi
HAKKI 2016 dahilinde, hi¢bir tedarikgisi calisanlarinin bir sendikaya katilma veya katilmama hakkini inlal etmemistir.

Garanti BBVA Entegre Faaliyet Raporu


https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/media/1601/cskp_kisa-versiyon.pdf
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/media/1601/cskp_kisa-versiyon.pdf
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/media/1601/cskp_kisa-versiyon.pdf
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/media/1601/cskp_kisa-versiyon.pdf
https://www.garantibbva.com.tr/tr/garanti_hakkinda/kurumsal-iletisim/videolarimiz/toplumsal-yatirim-programlari.page
http://www.garantibbvafaaliyetraporu.com
http://www.garantibbvafaaliyetraporu.com
http://www.garantibbvafaaliyetraporu.com

YEREL TOPLULUKLAR

103-1 111-112
GRI 103:
YONETIM 103-2 111-112,120-133
YAKLASIMI 2016
103-3 111-112,120-133
GRI 413: YEREL 4131 120-133
TOPLULUKLAR -
2016 4132 Raporlama déneminde operasyonlarimizin yerel halka potansiyel veya mevcut olumsuz etkileri yer
almamaktadir.
PAZARLAMA VE ETIKETLEME
103-1 136-145
GRI 103:
YONETIM 103-2 136-145
YAKLASIMI 2016
103-3 136-145
417-1 110,140-144
GRI 417: PAZARLAMA VE R
ETIKETLEME 2016 417-2 Raporlama déneminde herhangi bir uyumsuzluk raporlanmamistir.
417-3 Raporlama doneminde herhangi bir uyumsuzluk raporlanmamistir.

MUSTERI GizLiLiGi

103-1 65,79
GRI103: YONETIM
YAKLASIMI 2016 103-2 65,79,182,195
103-3 65,72,79
GRI 418: MUSTERI
GiZLiLiGi 2016 4181 195
SOSYOEKONOMIK UYUM
103-1 192-195, 199-201
GRI 103:
YONETIM 103-2 192-201
YAKLASIMI 2016
103-3 192-201
GRI 419: SOSYOEKONOMIK 419-1 Raporlama doneminde herhangi bir uyumsuzluk raporlanmamistir.

UYUM 2016

Garanti BBVA Entegre Faaliyet Raporu



FINANSAL HiZMETLER SEKTOR EKi

URUN PORTFOYU

103-1 Garanti BBVA Cevresel ve Sosyal Kredi Politikasi
GRI1103: 103-2 120-133
YONETIM Garanti BBVA Cevresel ve Sosyal Kredi Politikasi
YAKLASIMI 2016
1033 120-133 ‘
Garanti BBVA Cevresel ve Sosyal Kredi Politikasi
FS1 56-57
FS2 74-81
FS3 76-77
GRI FINANSAL
HiZMETLER BIiLDIiRIMLERI FS5 68-/3
FS6 120
FS7 120,130-133
FS8 120,121-130
AKTIF SAHIPLIK
103-1 120-133
GRI 103:
YONETIM 103-2 120-133
YAKLASIMI 2016
103-3 120-133
" FS10 120
GRI FINANSAL
HiZMETLER BILDIiRIMLERI
FS11 120
TOPLUM
103-1 111-112
GRI 103:
YONETIM 103-2 111-112,120-133
YAKLASIMI 2016
103-3 111-112,120-133
" FS13 71-72,75,77-78
GRI FINANSAL
HiZMETLER BiLDIiRIMLERI
FS14 70-72,114,141

URUN SORUMLULUGU

GRI FINANSAL HiZMETLER
BiLDIRIMLERI

FS15

Garanti BBVA Cevresel ve Sosyal Kredi Politikasi

FS16

82-83,116-117

Garanti BBVA Entegre Faaliyet Raporu


https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/media/1601/cskp_kisa-versiyon.pdf
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/media/1601/cskp_kisa-versiyon.pdf
https://surdurulebilirlik.garantibbva.com.tr/media/1601/cskp_kisa-versiyon.pdf
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