CEVIKLIK:
ilker Kurubz, Genel Miidiir Yardimcisi - Mithendislik Hizmetleri ve Veri

Bizce cgeviklik, kurumlarin degisen sartlar altinda hizla adaptasyon gosterip, yeni Uriin ve servisleri o
sartlar altinda cikartabilmesi ve is surekliliginin devamini saglayabilmesidir. Garanti BBVA olarak,
sektdrde 6ncu oldugumuz gevik metodolojileri kullanmaya ve organizasyonel adaptasyona uzunca bir
suredir yatinm yapiyorduk. 2020 yilinda, pandemi sureciyle birlikte, cok hizli degisen bir kontekste, ¢ok
hizli degisen cevresel sartlara, 20 binden fazla galisanimizin adapte olmasi gerekti. Bu sire¢ icerisinde,
gecmiste baslattigimiz degisimin faydalarini gok hizl bir sekilde gordik. Hem sureglerin adaptasyonu,
hem de bu sartlar altinda ihtiyag duyulan hizmetlerin hayata gecirilmesini gok hizl bir sekilde sagladik.
Onumiizdeki dénemde de, daha dnce baslattigimiz inisiyatiflere, bu siirecte 6grendigimiz, edindigimiz
tecriibeleri de katarak, ¢evikligimizi artirmaya devam edecegiz.

Osman Bahri Turgut, Teftis Kurulu Bagkani

Benim i¢im c¢eviklik, kompleks isleri daha hizli, daha kaliteli ve mutlu ¢alisanlar igin gergeklestirmemizi
saglayan bir yonetim yaklasimi. Bu kapsamda, uzun suren planlamalar yerine, isleri kiigik parcalara
bélerek, dinamik planlayarak, iki haftalik periyotlar halinde tamamliyoruz, ve bu pargalari tamamlarken,
surekli 6grenerek, denetlenen ve tim diger paydaslarla maksimum deger yaratmaya odaklaniyoruz.
Cevik metodoloji, katilimcih@r tesvik ederek ekip ruhunu giglendiriyor ve c¢alisan bagliliginin
artirlmasinda énemli bir aracimiz haline geliyor.

Tolga Haliler, Direktor - Organizasyon ve Siire¢ Geligim

Bizim icin ¢eviklik; surekli ve hizlanarak dedisen diinyaya adapte olup yon degistirebilme yetenegidir.
Garanti BBVA'nin c¢evik is modelinin de bu yaklasim cergcevesinde olusmasini hedefledik. Tim
eforumuzu en fazla degeri yaratacak islere verdigimiz, tek bir ekip duygusuyla hareket ettigimiz,
calisanlarin da yeteneklerini gelistrme firsati bulduklari bir model bu. iletisimin ve is birliginin
glclenmesiyle cok daha dinamik bir calisma ortami saglayan bu yapida, her seviyede liderligin tesvik
edildigi; kendi kendine organize olabilen ve deneyerek 6grenen takimlarla desteklenen bir ekosistem
olusuyor. Boylece karar verme sureleri kisalirken, Uriin ve hizmet retimi hizlaniyor, misteri ve paydas
memnuniyetinde bir Ust seviyeyi hedefliyoruz.

Hande Tunaboylu, Cevik Metot Danigmani

Bizim igin ceviklik, biz Agile koclar ve Garanti BBVA c¢aligsanlarinin omuz omuza yurtdugi bir yol;
deneyimlerimizle surekli gelisen ve iyilesen bir yolculuk. Bankamizin stratejilerinin takimlar seviyesine
indirgenebildigi; dogru islerin, dogru kisilerce, dogru zamanlarda yapilmasini destekleyen, deger odakh
bir galisma bigimi. Aslinda bir galisma bigiminin 6tesinde; guveni, seffaflig, isbirligini, denge ve saygiyi
temel alan; her seviyede liderligi tesvik eden, sturekli 6grenmeyi ve degisimi kucaklayan bir distince
yapisl.

Eren Yardim, Balikesir Sube Mudiiri

Bizim icin geviklik, ¢cagin ihtiyaclarina uygun sire¢ ve donanimlarimizla muigsterilerimize etkin hizmet
sunmaktir. Bizler kendi kendimizi yoneten ekipleriz. Sorumluluk alan uzmanlariz. Musterilerimiz,
takimimiza deger yaratan en 6nemli oyuncularimizdir. Kolektif isbirligi ile calismak &6nceligimizdir.
Basarilarimizin anahtari ezber bozan kurum kaltGrimuzdir.



