BASARI:
Didem Dincer Bager, Genel Miidiir Yardimcisi - Yetenek ve Kultur

Bizim icin basarinin vazgegilmez unsuru insan. Garanti BBVA'nin basarisinin arkasindaki itici gig, tek
bir ekip olarak hareket eden 20 bini agkin yetenek. Biyuk diglnen, fikirlerini hayata gegirebilen, isinden
zevk alan ve mutlu olarak ¢alisan, kisisel olarak gelisen ve ortak amagla hareket eden bu blyik ekip,
her zaman Garanti BBVA’yI yeni bagarilara tagiyacak. Bu nedenle her zaman, en buyuk énceligimiz
calisanlarimiz olacak.

Aydin Giler, Genel Miidiir Yardimcisi - Finans ve Hazine

Bizim i¢in basari, strdurulebilir finansal performansla glic kazaniyor. Saglam bilango yapimizla, riskleri
ve firsatlari basariyla ydnetiyoruz. Basari; her kosulda, her zaman, sdzlerimizin arkasinda durabilmek
demek. Sektordeki liderligimizin arkasinda, dinamik, esnek ve hizli olan bir is modelimiz var. Karar
alirken bilgi ile giiglendirilen ydnetim yapimiz, sadece bugtiniin degil, yarinin da basarisinin garantisidir.

Ufuk Tandogan, Genel Miidiir - Garanti BBVA Romanya

Bizim icin basari Romanya’da 15 sene 6nce sifirdan bagslayip, bugln bulylkligi, misteri tabani ve
karhhigiyla tlkenin 6nde gelen bankalarindan birisi olmamiz. 2007 sonrasi tamamen organik biytyerek
pazar payimizi dort katina ¢ikardik ve Romanya’nin en blyik 10 bankasi arasina girmeyi basardik.
Bugtin 430 bini agkin musteriye, Ulke geneline yayillmis 75 subeyle, tim is kollarinda hizmet veriyoruz.
Bizim i¢in basari; Turkiye'deki teknolojik altyapimizi ve know-how’i sifirdan farkli bir lGlkeye tasiyip,
bankacilik faaliyetlerimizi global bir operasyona donistirmek oldu. Odeme sistemlerinde Bonus
markamizin giclini Romanya’ya tasiyarak burada 6. siraya yukseldik. Global Finance tarafindan 12
yildir Romanya’nin en iyi dijital bankasi segiliyoruz. Basarinin bizim i¢in anlami, blylimeyi strdirilebilir
kilmak. Gugli sermaye yapimiz, aktif kalitemiz, yliksek likiditemiz ve karl is modelimiz ile, buglin oldugu
gibi gelecegin de 6nci finansal grubu olmaya haziriz.

Unal Gokmen, Genel Mudiir - Garanti BBVA Leasing

30. yilimizda bizim igin basari; sektérimuize katki yapmak, yeniliklere oncilik etmek, her ortamda
sayginhgimizi korumak, musterilerimize deger katmak ve ¢alisanlarimizi mutlu etmektir. Bunlari yapinca
finansal basari kendiliginden gelecektir. Garanti BBVA Leasing olarak, bu degerlerimize daha da siki
sikiya sarilarak, gelecekte de ¢ok basarili olacagimiza yurekten inaniyoruz.

Devrim Ozdemir, Bodrum Sube Miidiirii

Bizim icin basari, misteri memnuniyeti Uzerine kuruludur. Musterilerimize deger yaratabilmek,
hayatlarinin bir pargasi olabilmek, gelecege beraber ylrlyebilmek ve en 6énemlisi onlara bu duygulari
hissettirebilmek icin calisiyoruz. Bizim icin basari demek, musterilerimizin aklina gelen ilk banka
olabilmek. Bizim i¢in basari bu isi yaparsa Garanti BBVA yapar dedirtmek.



