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Risk Yonetimi Politikalari, Uygulamalari ve Bankanin Maruz
Kalabilecegi Cesitli Risklerin Yonetimine iliskin

2020 yili, COVID-19 pandemisinin, herhangi bir stres testi ile
tahmin edilmesi gu¢ derecede iz birakacak etkilerle hayatlara
girdigi, toplumun tum katiimcilarinin yeni yasama ve calisma
tarzlarini benimsemek zorunda kaldigi, kuresel olarak zorlu bir
yil oldu. Bu zorlu kosullar altinda, ekonominin tim oyunculari
topluma mali destek saglama sorumlulugunu Ustlendi ve
pandeminin etkileri dikkate alinarak alinan tedbirler kapsaminda
dizenleme degisiklikleri de yapildi. Bankamiz da bu surecte
mdusterilerinin yaninda olarak destek vermeye devam ederken,
risk yonetimi faaliyetlerinde ihtiyatl, seffaf ve ileriye donuk
yaklasimini korumaya azami 6zen gostermeye devam etti.
Bunun yani sira Banka genelinde Is Saghgi ve Guvenligi ve
is Surekliligi uygulamalari kapsaminda gerekli onlemler ve
aksiyonlar alinarak, salgin sebebiyle ortaya ¢ikan riskler en
etkin sekilde yonetildi. Salginin piyasalar ve Banka'nin likiditesi,
sermaye yeterliligi, aktif kalitesi ve karliigi basta olmak tzere
Banka risk profili Uzerindeki etkileri detayl olarak analiz
edildi, izleme faaliyetlerinin sikhigi artirlarak risk yonetimine
entegre edildi. Banka risk istahi gercevesinde ve stres testler
araciligiyla risk metriklerini yakindan izledi. COVID-19 ile birlikte,
ihtiyatl karsilik politikalari sayesinde tum karsilik gruplarinda
karsilik oranlari daha da guglendirildi ve Risk Maliyeti oraninda
gerceklesen artisa ragmen karlilik da strdurtlerek, muhtemel
riskler icin de serbest karsiliklar ayrilmaya devam edildi. 2019 yil
sonunda %6,9 olan konsolide olmayan tahsili gecikmis alacak
oraninda, salgin kaynakli duzenleme degisiklikleri etkileri ve
2020 yil sonunda gerceklestirilen aktiften silme suregleri ile
iyilesme saglandi ve 2020 yil sonunda oran %#4,6 seviyesinde
gerceklesti. Oniimizdeki dénemde de, Banka tahsili gecikmis
alacak portfoylnu, tesis ettigi politika ve karar alma araglar
ile birlikte etkin tahsilat stratejilerine odaklanarak yonetmeyi
hedeflemektedir. Likidite agisindan da risklerin gelisimi pandemi

surecinin en basindan itibaren takip edilme sikligi ginltge cekilen
Erken Uyar Gostergeleri ve gunlik izleme raporlariyla daha
yakindan takip edilerek likidite riski etkin bir sekilde yonetilmistir.
2020 yilinda, Banka Risk Yonetimi faaliyetleri, stratejilerini
tehlikeye sokmadan olumsuz kosullar ile basa ¢ikabilmenin en
iyi yolu olarak, olcula bir risk profilini, glclt bir finansal yapiyi
ve dongusel olarak riske ayarlanmis guclt bir karliligr strdtrme
hedefiyle yurttildu. Risk Komitesi ve Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanmis risk istahi ve risk bazli politikalar cergevesinde
Risk Yonetimi Baskanligi, yerel ve uluslararasi standartlar
ve uygulamalarla uyumu dikkate alacak sekilde risklerin ileri
yontemlerle dlcilmesi ve stratejileri belirleyecek, kararlari alacak
olan ilgili komitelere ve Ust yonetime raporlanmasiicin kullanilan
olctim, raporlama ve yonetim araclarini 2020 yilinda daha da
gelistirdi. Risk Yonetimi Bagkanligi'nin koordinasyonunda;
risk istahi, stres testleri ve bltce calismalariyla entegre olarak
yiritilen icsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci (ISEDES)
ve Icsel Likidite Yeterliligi Degerlendirme Stireci (iLIS) sonuclarini
iceren raporlar Risk Komitesi ve Yoénetim Kurulu tarafindan
onaylandi. Yil boyunca, Risk Yonetimi Baskanligi otomatize ve
gelismis surecler ile risk yonetimi faaliyetlerinin etkinligini daha
da artirmak ve veri kalitesini guclendirmek Gzere projelerde yer
almaya devam etti. Kurumun tim seviyelerinde risk yonetiminin
butinltgunu saglayan bir kilttrin temin edilmesiicin kapsamlari

dlgustnde bagli ortakliklar, Risk Komitesi tarafindan izlendi.

Sonug olarak, Risk Komitesi 2020 yilinda sermaye yeterliligi,
planlamasi ve likidite yeterliligi, stratejik hedeflerle uyum,
faaliyetlerde var olan ¢esitli risklerin yonetimin degerlendirmesi
ve yonetilmesi de dahil olmak Uzere Banka'nin kurumsal risk
yonetimi politika ve uygulamalarini izlemek konusunda Yonetim
Kurulu'na yardimci olmak amaciyla 11 toplanti yapti.
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