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DEĞERLERİMİZ

FARK YARATAN DİNAMİK İNSAN KAYNAĞI�����
ÜSTÜN TEKNOLOJİ VE VERİ BİLİMİ ��������

REKABET ÜSTÜNLÜKLERİMİZ

MÜŞTERİLERİMİZİ ANLARIZ

DÜRÜST VE SORUMLU 

DAVRANIRIZ

ÇÖZÜM ÜRETİRİZ

İLHAM VERİRİZ

YENİLİKÇİYİZ

BEKLENTİLERİ AŞARIZ 

İŞİMİZE YÜREKTEN BAĞLIYIZ

OMUZ OMUZA ÇALIŞIRIZ

BU BANKA BİZİM

MÜŞTERİMİZ ÖNCELİĞİMİZDİR BÜYÜK DÜŞÜNÜRÜZ TEK BİR EKİBİZ



Garanti Hakkında 65

G
a

ra
n

ti B
a

n
ka

sı 2
0

18
 E

n
tegre F

a
a

liy
et R

a
p

oru

EŞSİZ MÜŞTERİ DENEYİMİ YÖNETİMİ����
MÜŞTERİ ODAKLI YENİLİKÇİ ÜRÜN VE HİZMETLER�
GÜÇLÜ MARKA VE İTİBAR���

KESİNTİSİZ BANKACILIK DENEYİMİ SUNAN 

BÜTÜNLEŞİK KANAL YAKLAŞIMI��������
TÜM FİNANSAL HİZMETLER İÇİN TEK ADRES��������



Garanti Hakkında 66

STRATEJİK 
ÖNCELİKLERİMİZ
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MÜŞTERİ DENEYİMİ DİJİTALLEŞME ÇALIŞAN MUTLULUĞU
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AMACIMIZ

ÇAĞIN OLANAKLARINI HERKESE SUNMAK

� � �
�
�

OPTİMUM SERMAYE 

KULLANIMI
VERİMLİLİK SORUMLU VE 

SÜRDÜRÜLEBİLİR 

KALKINMA
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STRATEJİMİZİN TEMEL 
YAPITAŞLARI

MÜŞTERİLERİMİZ

GARANTİLİLER

İŞ MODELİMİZ
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İŞ MODELİMİZ


