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RISK YONETIMINE
BAKIS

Garanti Bankasi, maruz kaldigi riskleri uluslararasi standartlar
ile uyumlu yontemleri referans alarak, yasal mevzuata uygun
bir sekilde konsolide olmayan ve konsolide bazda 6&lciyor
ve izliyor. Operasyonel risk, piyasa riski, aktif-pasif riski, kars
taraf kredi riski ile kredi riski dlctimleri gelismis risk yonetimi
yazilimlari vasitasiyla yapiliyor.

Banka'nin risk yénetimi strateji, politika ve uygulama usulleri,
mevzuat degisiklikleri ve Banka ihtiyaclar cercevesinde gbézden

geciriliyor.

Risk yoénetimi sireci, 6ncelikli konularin ve stratejik hedeflerin
birbirleriyle baglantili oldugu ve tespit edilen risklerin ve

firsatlarin temelini olusturdugu bir sekilde kurgulaniyor.

Banka, olusturmus oldugu risk istahi cercevesi ile Yonetim
Kurulu'nun hedef ve stratejilerini gerceklestirmek tzere riskleri
glvenli bir seviyede karsilayabilecegi kapasitesinin 6ngorisi
ile kabul etmeye hazir oldugu risk seviyesini belirliyor. Risk
istahi cercevesinde tesis edilmis sermaye, likidite ve karliliga
iliskin risk istahi gostergeleri ile risk bazli limitler dizenli olarak

izleniyor.

Risk Yonetimi Bagkanhigi, BDDK'ya génderilecek olan ISEDES
raporunun hazirlanmasi ¢alismalarini ilgili taraflar koordine
ederek ylrutlyor. Ayrica, belirlenen senaryolar cercevesinde,
makro ekonomik veriler Uzerinde olusabilecek olumsuz
etkilerin, Banka'nin 3 yillik biitge plan ve sonuglarini ne sekilde
degistireceginin ve sermaye yeterlilik rasyosu dahil belli basl
rasyolar Uzerindeki etkilerinin degerlendirildigi stres testi

raporu BDDK'ya sunuluyor.

Yénetilen riskler icinde Banka, karsilastigi itibar Risklerini
onceliklendirdigi bir harita ve bu risklerin hafifletiimesine
yonelik bir dizi eylem plani yani sira riskler ve risk faktorlerini,
musteri merkezlilik, is yeri, etik ve vatandaslik, finans ve liderlik
gibi boyutlarda tanimliyor ve genis kapsamli komite yapisi
icinde uygun komiteler araciligiyla yonetiyor.
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Cevre ve toplum Uzerinde olumsuz sonuglar dogurabilecek
finansman faaliyetleriyle baglantili Cevresel ve Sosyal Riskler, tim
kredi portfoyint kapsayacak sekilde uluslararasi uygulamalarin
Stesine gegebilen metodoloji ve prosediirlerle yonetiliyor.

Operasyonel Risk; stregler, dis ve i¢ dolandiricilik, teknoloji,
insan kaynaklari, is uygulamalari, dogal afetler ve tedarikgileri
kapsiyor. Yonetim Kurulu'nun onayladigi risk yonetimi politikalari
cercevesinde U¢ll savunma hatti yaklagimi ile yonetiliyor.

Piyasa Riski, risklerin uluslararasi standartlara uygun olarak
Slctilmesi, sinirlanmasi ve buna gdre sermaye ayrilmasinin yani sira

korunma amacli islemlerle de risk azalticina gidilerek yonetiliyor.

Banka’nin bilanco yapisindaki vade uyumsuzlugu nedeniyle
maruz kaldigi Yapisal Faiz Orani Riskinin belirlenmesi ve
yonetimi amaciyla, dur asyéon/GAP, ekonomik deger, ekonomik
sermaye, kredi spread risk duyarlihidi, net faiz geliri, riske
maruz gelir, bankacilik hesaplarinda izlenen menkul kiymet
portfoylerinin piyasa fiyatlari duyarlilig dlciilerek izleniyor.

Banka’nin bilancosunda, yerel para biriminden farkli para

birimleri  cinsinden  6nemli  faaliyetler yuritmesi veya
6zkaynaginin korunmasi amaciyla pozisyon tutmasi durumunda,
negatif yonli kur dalgalanmalarinin sermaye yeterliligi rasyosu
Uzerinde olusturacagi potansiyel etki ve yabanci para riski
agirlikli aktifler Yapisal Kur Riski kapsaminda diizenli olarak

takip ediliyor, igsel limitler dahilinde izleniyor ve raporlaniyor.

likidite ve
fonlama riski politikalari cergevesinde piyasa kosullarindan

Likidite Riski, Yonetim Kurulu’nun onayladigi

veya Banka'min mali yapisindan kaynaklanabilecek olasi
likidite sikigikliklarina kargi gerekli tedbirlerin zamaninda ve
dogru sekilde alinmasini saglamak amaciyla APKO ve Haftalik

Degerlendirme Komitesi gozetiminde yonetiliyor.

Kredi
izlendigi bir sure¢ olan Kredi Riski y&netimi, tim kredi

risklerinin  tutarli  bir bicimde degerlendirildigi ve
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portfoylerini kapsiyor. Musterileri objektif kriterler kullanarak
derecelendirmek amaciyla, gegmis veriler Gzerinden istatistiksel
yontemler kullanilarak gelistirilen i¢sel risk derecelendirme
ve skorkart modelleri ciktilari, ilgili kredilendirme politika ve
prosediirlerine dahil ediliyor.

Kargl Taraf Kredi Riskine iligkin 6l¢iim, izleme ve limit tesis
faaliyetleri, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan ve strateji, politika
ve uygulama usullerini iceren politika dogrultusunda yonetiliyor.

Banka'nin Ydnetim Kurulu tarafindan onaylanan Ulke Riski
politikasi cercevesinde ise uluslararasi standartlara ve yerel
dizenlemelere uygun ydntemler kullanilarak Glke riskindeki

gelismeler lilke bazinda dederlendiriliyor ve gerekli raporlama,
kontrol ve denetim altyapisi olusturuluyor.

Banka, farkli risk tirleri arasinda veya munferit risk bazinda,

temel faaliyetlerin  slrdirilebilme yetenedini veya mali
blnyeyi tehdit edebilecek ya da risk profilinde 6nemli
degisiklik yaratabilecek diizeyde biylk kayiplar dogurabilecek
Yogunlagsma Risklerini, olusturdugu Yénetim Kurulu onayl
politika gercevesinde tanimliyor ve izliyor. Konsolidasyona tabi
Bagli Ortaklik Risklerinin yonetimi calismalari ise bagli ortakligin
yapisi, karmasiklik dizeyi, bulytklGgli ve riskleri ile orantili
dizeyde etkin bir sekilde yonetilebilmesini teminen ilgili risk

yonetimi birim/bélimleri koordine edilerek gergeklestiriliyor.

¢ Tum faaliyetlerimizin odagina musterilerimizi koyarak mikemmel bir deneyimi yasatmak

® Musterilerimize karsi her zaman acik, seffaf ve sorumlu olmak

o Siireglerimizi msterilerimizin goziyle, hizl, anlasilir ve sade bir sekilde tasarlamak

¢ Sundugumuz ¢éziimlerle finansal okuryazarligi, saghgi ve kapsayiciligi destekleyerek,

MUSTERI I
ODAKLILIK musterilerimizin bilincli kararlar almasina yardimer olmak
e Musterilerimizle, beklentilerini asarak ve memnuniyetlerini artirarak, gtivene dayali ve uzun
soluklu iligkiler kurmak
e Musterilerimizin islerini strdurilebilir bir sekilde buyttmeleri icin yenilikci ¢oztimler ve éneriler Itibar Riski
sunmak
Cevresel ve Sosyal Risk
e Sermayeyi etkin kullanarak yaratilacak degeri en Ust diizeye ¢ikarmak
T i TFfF T g Operasyonel Risk
FINANSAL * Gergek bankacilik ilkesiyle disiplinli ve stirdirilebilir biytimeye odaklanmak
PERFORMANS o Saglam aktif kalitesine bagliligr korumak Ulke Riski
¢ |s modeli ve siireclerini operasyonel ve cevresel verimlilik bakis acisi ile strekli gelistirmek
* Maliyet ve gelir sinerjilerini gézetmek Piyasa Riski
e Dijital platformlara stirekli yatinm yaparak essiz musteri deneyimi, islem kolayligi ve éncii ¢ézim Yapisal Faiz Orani Riski
- Snerileri sunmak
DIJITAL .
DONUSUM ¢ Dijital msteri tabanimizi blyiitmek ve satislanmizda dijital kanallarin payini artirmak Yapisal Kur Riski
e Bilgi giivenligini saglayan, glivenli ve kesintisiz hizmeti (6rn. siber tehditler) engelleyecek tim
risklere karsi énlem alinmasi Likidite Riski
. - o Kredi Riski
* Calisanlarimizin gelisimine, memnuniyetine ve esenligine odaklanarak onlara yatirm yapmak
INSAN ¢ Takim ruhuna sahip, ortak akil ile hareket eden, sosyal sorumluluk sahibi ve sonug treten ekipler e Tt (e
SERMAYESINE olusturmak
LR ¢ Performansa dayall, firsat esitligi, cesitlilik ve iceriden terfi odakli, adil ve seffaf bir yonetim Yogunlasma Riski
politikasi benimsemek
Bagli Taraf Riskleri
e Vazgecilmez degerlerimizi gliclendiren, gelismis bir kurumsal yonetisim modeli uygulamak
e Tim paydaslarimiza karsi giiven, dogruluk, hesap verebilirlik ve seffaflik ilkeleriyle hareket etmek
SORUMLUVE ¢ Finansal ve finansal olmayan riskleri diinya standartlarinda entegre yoneterek etkin risk
SURDURULEBILIR
KALKINMA yonetimini saglamak

o Etki odakli yatirim ilkelerini gézeterek verdigimiz kredilerle ortak deger yaratmak

e Stratejik ortakliklarla pozitif degisime 6nciilik etmek

¢ Oncelikli konularda etkili sonuglara ulasan toplumsal yatirim programlarina odaklanmak
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