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İNSAN KAYNAĞINA YATIRIM
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2018 2017

ÇALIŞANLARININ 

GELİŞİMİNE, 

MEMNUNİYETİNE 

VE MUTLULUĞUNA 

ODAKLANARAK YATIRIM 

YAPMAK

TAKIM RUHU SAHİBİ 

TAKIMLAR OLUŞTURAN, 

ORTAK AKILLA, 

SOSYAL SORUMLULUK 

VE SONUÇLARIYLA 

HAREKET EDEN

PERFORMANSA DAYALI, 

EŞİT FIRSATLARA, 

ÇEŞİTLİLİĞE 

ODAKLANAN VE İÇTEN 

TERFİYİ TEŞVİK EDEREK 

ADİL VE ŞEFFAF BİR 

YÖNETİM POLİTİKASI 

BENİMSEYEN 

�

DEĞER YARATAN
ETKEN

GÖSTERGE
PERFORMANS
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2018 FAALİYETLERİ

EĞİTİM 

Yen% h%zmet model%nde h%zmet veren çalışanlar 

sert%f%kalandırıldı 

Müşter% deney%m% konusu her yıl olduğu g%b% öncel%kler 

arasındaydı

Kadın çalışanlara özel gel%ş%m çözümler% bu yıl da devam 

ett%

Ver%y% değere dönüştürmek %ç%n çalışanlar Data 

Transcendence eğ%t%mler% %le desteklen%yor
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Sınıf %ç% eğ%t%mlerde de d%j%tal uygulamalar kullanılıyor 

İNSAN KAYNAĞI YÖNETİMİ Çalışan D%yaloğu ve Memnun%yet%, Çalışanların 

Yönet%me Katılımı
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Çalışanların Yan Hakları

ÖNGÖRÜLER

ADİL VE ŞEFFAF BİR ÇALIŞMA ORTAMI SUNMAK

2018 FAALİYETLERİ

Fırsat Eş%tl%ğ% ve Çeş%tl%l%k 
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Ad%l ve Şeffaf Ücretlend%rme 
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Doğum İzn%

�
Emekl%l%k

İş Sağlığı ve Güvenl%ğ% 
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İş Kazaları

İş Günü Kayıpları

ÖNGÖRÜLER


